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Handbók um opinbera vefi

• Verkefnið er liður í stefnu ríkisstjórnarinnar 
fyrir árin 2008-2012.

– Unnið verði að leiðbeiningum um framþróun 
opinberra vefja í takt við nýja tækni og auknar 
kröfur viðskiptavina.

• Verkefnið snýst um að vera stefnumótandi, 
hvetjandi og leiðbeinandi fyrir opinberar 
stofnanir og sveitarfélög sem halda úti vefjum.



Skipulagning verkefnis

• Forsætisráðuneytið og Samband íslenskra 
sveitarfélaga fengu ParX til að útfæra 
verkefnið.

• Lagt var upp með að ná góðri yfirsýn yfir 
sambærileg verkefni erlendis. 

• Sérstakur vinnuhópur mótaði helstu áherslur á 
tveimur vinnufundum.



Vefhandbókin - forsíða



Vefhandbókin - efnisyfirlit

Í efnisyfirliti eru
4 yfirkaflar



Vefhandbókin – 1. kafli



Vefhandbókin – 2. kafli



Vefhandbókin – 3. kafli



Vefhandbókin – 4. kafli



Færslur Samtals eru 90 
færslur (greinar) í 

handbókinni.



Hvað ber að varast!



Gefur til kynna að 
þetta atriði sé kannað 
sérstaklega í 
gæðakönnun



Vefhandbókin - forsíða





Vefhandbókin - forsíða





Framtíðarverkefni

• Vefhandbókin krefst þess að henni verði 
haldið við.

• Núverandi útgáfa er í raun fyrsta útgáfa 
handbókarinnar.

• Á sérstöku umræðutorgi er hægt að koma 
með ábendingar og tillögur.



Umræða á vefnum

Umræðuhnappur í 
hverri færslu (grein) –

takið þátt.



Takk fyrir.

arnar.palsson@parx.is


