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Arangur i rafreenni stjornsyslu
Breytt verklag byggt a reynslu

Malping um arangur i rafraenni stjornsyslu
Grand hotel

13. mars 2009
Gudbjorg Sigurdardottir
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Innleiding a rafraenni stjornsyslu
Uttektir & rafreenni stjornsyslu
Hvao ma leera af peim

Breytingar a verklagi vio stefnumaotun og
iInnleidingu stefnu

m Endurreisnin — hvad hefur breyst?
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Innleiding & rafraenni stjornsyslu

m Verkefni a svioi breytingastjornunar
m Verkefni og verkferlar breytast

m Verkefni og storf [6gd nidur ny veroa til
m Andstada:. 00ryggi og 0paegindi

m Reynir mikid & stjérnendur/leiotoga

m Nyta freedikenningar t.d. Dean Williams og
John P. Kotter til ad baeta arangur.
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Willams - forsendur pess ao breytingar takist

m AJ greina umhverfi og parfir. Finna helstu
askoranirnar

m Skooa ao hvaoda marki askorunin stangist a
vio gildismat, venjur og forgangsréoun
folksins

m Finna pann hop eoda einingar sem parf ad
virkja til ad vinna malinu brautargengi.
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Williams
6 meginaskoranir stjornenda— tveer aberandi vio
Innleidingu rafraennar stjornsyslu

m Adgerdaraskorun
brounaraskorun
Innleidingaraskorun
Vidhaldsaskorun
Nyskopunaraskorun
Krisuaskorun
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Innleidingaraskorunin

m Felur i sér ao stjornandinn/leidtoginn parf ad leida
hopinn fra einu gildismati og viohorfum og innleida nytt
gildismat og viohorf

m Slikar breytingar geta valdio kvida hja folki par sem pad
a yfirleitt erfitt meod ad breyta venjum sinum i starfi og
tileinka sér ny viohorf eda starfsadferoir

m | pessu sambandi grundvallast arangurinn & pvi ad
stjornandinn/leidtoginn starfi naid meod starfsfolkinu, sé i
nanum tengslum vid og hafi meod sér pa sem eiga ad
iInnleida breytingarnar.
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NyskoOpunaraskorunin

m Peir sem leida eru aod reyna ao fa folk til ad gera eitthvad
sem ekki hefur verid gert adur og i pvi felst askorunin.

m Starfsfolkio parf ad skapa eoda finna upp a einhverju nyju
eda skapa nyjar leidir til ad starfa ad viofangsefnum.
Nyskopunin aetti ad skapa ny teekifeeri og fela i sér
hagraedingu og avinning.

m Ef verkefni koma “of tilbuin” og of fullmotud fra
stjornandanum - fa hugmyndir og skdpunargafa peirra
sem eiga aod taka patt ekki ad njéta sin og pad stiflar
skdpunarferlio.
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Kotter bendir & 8 algeng mistok

Of mikid andvaraleysi eda sjalfsanaegja “ allt i godu lagi hér’
Ekki myndadur naegilega oflugur styrihopur
Vanmat a mikilveegi framtidarsynar

Framtidarsyn er ekki midlad med fullnaegjandi haetti a
skalanum 10, 100, 1000 — Skyr, ahrifamikil, sameinandi
framtidarstefna.

Hindrunum fyrir framtidarsyn ekki rutt dr veqi
Afangasigrar ekki skipulagdir pannig ad allir skilji
Sigri lyst yfir of snemma

Breytingar ekki festar neegilega vel i sessi i
stofnanamenningunni til langframa med vidteekum
adgeroum.
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Uttektir

m Uttekt & framkvaemd stefnunnar um
upplysingasamfélagio og kbnnun meoal
forstooumanna og kennara

- Capacent vann f. forseetisraduneyti 2007

m Uttekt & 6llum opinberum vefjum

- Sja ehf. vann f. foraetisraduneyti og Samb. isl. sveitarfélaga
2005, 2007 ( og 2009)

m Erlendar: Cap Gemini, OECD, WEF ofl.
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Uttekt & framkveemd stefnunnar um upplysingasamfélagio
Audlindir i allra pagu 2004-2007 - 64 meginmarkmid

_ Ekkert unnid
Lokid; 18 ad: 12

Ennpadi
vinnslu; 11

Langtkomin;
23
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Helstu asteedur pess ad oOll markmido nadust ekki i
stefnunni Auolindir 1 allra pagu (Capacent)

Markmid ekki ndgu vel skilgreind
Vantadi forgangsrooun med stefnunni
Stofnanir og raduneyti voru ekki naegilega upplyst

Verkefnisstjorn hafadi of litil vold. Raduneytin mjog
sjalfstaed

m Vantadi aukio eftirlit verkefnisstjornar. Engar formlegar
skyldur raduneyta varoandi upplysingagjof til
verkefnisstjornar
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Konnun medal forstbdumanna
Capacent — september 2007

m 57,2% forstbdumanna telja ad pad gangi vel eda mjog vel ad
innleida rafreena stjornsyslu & islandi

m 47,6% telja ad opinberum stofnunum hafi stadid frekar litil eda mjog
litil adstod til boda vid innleidingu rafreennar stjornsyslu

m 86,3% telja mjog mikilveegt eda frekar mikilveegt ad opinberum
stofnunum verdi bodin frekari adstod eda leidbeiningar

m 84,1% telja ad vario sé of litlu eda allt of litlu fe i
upplysingataekniverkefni sem mida ad aukinni og baettri pjonustu vid
almenning

m Hvaod stendur i veginum? Skortur & fjarmagni, skortur a
samraemingu, skortur a starfsfolki......
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Stefnan um upplysingasamfelagio 2008-2012
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Breytingar a verklagi vio stefnumotun

Greining — stddumat
Framtidarsyn — leidarljés
Stefnumotun — stefnurammi (Selfoss) — Vidteekt samrad
Stefnumaotun — fyllt i ramma
= Raoduneytin og hagsmunaadilar gera tillogur um utfeerslu innan
rammans
= Skyr markmid/adgerdir & viokomandi malefnasvidi eda almenn
markmio
m Framkveemdaaaetlun
= med skilgreindum og forgangsrédudum verkefnum
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Breytingar a verklagi vio innleidingu stefnu

Prince2 adferdafreedi notud

Aukid eftirlit med verkefnum — stoouskyrslur 3x ari og verklokaskyrsla
Aukin ahersla a midlun freedsluefnis og upplysinga a UT.is

Frambod a midleegum einféldum lausnum (Island.is)

Aukinn studningur og leidbeingar m.a. mun Verkefnisstjorn um

rafreena stjornsyslu veita faglegan stuoning
= Hitta verkefnisstjora
= Safna saman og midla upplysingum um verkefni
= Studla ad samradi og samvinnu um utfeerslu verkefna
m Framkvaemdaaaetlun endurskodud arlega
= Forgangsrodun og fjarveitingar endurskodud

m Formlegt arangursmat
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Endurreisnin — hvad hefur breyst?

m Haegir a préuninni?

m Minna fjarmagn — meiri krafa um hagraedingu (meo
UT?)

m Reynir enn meira a forgangsréoun

m Margt kostar ekki mikio fé: samraeming og samraod,
undirbdningur verkefna

m Just do it - verkefni!
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Lokaoro

m TOkum hlutverk okkar sem stjérnenda og forystumanna
vid innleidingu rafreennar stjornsyslu alvarlega

m Ef stjérnendur a ollum svidoum og stigum stjornsysiu
fylgja malum eftir og leida prounina munum vid na
arangri!
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