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a,rpié nadi 50 milljon notendum a 38

SSj6nvarpid nadi 50 milljén notendum
; 16 arum

" Facebook naai 50 milljon notendum a 2
arum



Ibuafioldi - hvad?

P

‘milljonir manna um allan heim nota

icebook | dag og fer hradvaxandi.
-

f Facebook vaeri land vaeri pad medal 5

folmennustu rikja heims. Staerra en Brazilia

~ 0og etur i haelana a Indonesiu. Med sama

~ hrada verdur ibuafjoldi Facebook kominn i
bridja saetid fyrir aramot.



Samskiptahaettir - hvad?

4 L hejgi alpjalegrar fidrmélakreppu og
. alhemstengsla krefjumst vid framsynna og

dandi starfsmanna. Hradra samskipta og e
meiri upplysinga.

| ,'kc'jpun og frumleiki krefjast somu

© grunneininga.

Pekkingar!
Nothaefa pekkingu og naudsynlega pekkingu.
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Samskipti og pekking - hvad?

“Samtol | kaffistofunni
- HugmyndakaSS|
~ Uppslattartafia
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Samskipti og pekking - hvad?

,-,;..

Internet, chat, messenger, vefsidur,
Sintranet

* Samskiptasiéur (mail, chat,

“ frettastreymi, myndir, video)



Intranet - hvad?

P

6rg fyrirtaeki hafa fjarfest i dyrum innri

»netum til ad audvelda samskipti og tappa af

\ skOpunarmeetti starfsmanna.

S Innri netin hafa reynst mérgum onothaef.
Upplysingar a vid matsedil og simaskra er

‘mest skodad af upplysingum innri neta.

~ Petta pydir ad e-mail er pad samskiptaform,
sem fyrst og fremst nytist til innri samskipta.




b Intranet - hvad?

==mail liggur i innbakka einstaka starfsmanna

ag er adgengileg einum eda faum adilum.

Af hverju ekki ad tryggja ad pekkingin liggi
vannig i fyrirtaekinu - stofuninni ad hun se
©  adgengileg Ollum starfsmonnum?



Samskiptasioa sem innra net -
hvernig?

b"etur sed hvad samstarfsmenn eru ad

veI deilt ut af pinum eigin viskubrunni,
a ‘|m til hjalpar.

P getur haft yfirlit yfir pin eigin verkefni,
sidustu skjol, einkunnagjof fra
samstarfsfélogum um hversu mikid pu hefur
hjalpad til vid peirra verkefni, sidustu e-mail,
tengt myndir vid hugmyndir, linka og leyst (r
bradavanda med chatti.



Samskiptasioa sem innra net -
hvernig?

egt er ad maela samstarfsvilja og nota pa
kkingu til ad fa starfsfolk til ad vinna enn

»Samskiptanet sem innra net leysir af holmi
endalausar e-mail sendingar, gerir samskiptin

audveldari, skemmtilegri, gagnszerri. Litid
freekorn pekkingar verdur ad nyrri lausn par
sem allir leggja sitt af morkum.



President Barack Obama is the
44th President of the United
States of America.

Information
Current Office

Office

President of the United States

Supporters
6 of 6,276,750 supporters See All
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Matthew  Abdi Girish

/

Thea Sarah Amanda

Barack Obama =j

wall Info Boxes Events Notes

Barack Obama HEZUH

Barack Obama
I
ORGANIZING Organizing for America | Support Real Healthcare Reform

HEALTH CARE

7 May 13 at 4:19pm

Barack Obama

Lo
3 Stand with Obama on Health Care
-l Fri
] May 12 at 5:32pm
Barack Obama The White House just created a Facebook page. Become a
L7 fan and get updates on the HIN1 flu and other top issues.

- The White House
204,604 fans

1 May 1 at 12:28pm

Barack Obama
The President On His 100th Day

Source: wwv ut C
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http:/ /www.oprah.com

Fans
6 of 744,310 fans See All
1 |
\
Donna Kristina Noni
AR ©
Wendy Best Robert

Producer Blogs

The Oprah Winfrey Show
Producer Blogs

The producers are blogging,
and they want to hear from you!
Meet the real people behind the
show, get exclusive sneak peeks
of what they are working on and
tell them what you think!

«“KY 2

Facebook - hverjir?

The Oprah Winfrey Show =]

Info Be on Oprah! Blogs Photos Video »

The Oprah Winfrey Show BTHEFTH

The Oprah Winfrey Show wants you to check out some Amazing Animals
on the show today!
Fri 7:14am

The Oprah Winfrey Show Oprah's interviewing her first bear on Skype!
Tune in to see Brutus and other Amazing Animals on Friday, May 15th.

Brutus the Bear
1:38

%A Fri 7:09am
The Oprah Winfrey Show Meet these amazing animals on Friday, May
15th!

Animals are invading Harpo!
0:44

%A Thu 1:56pm

The Oprah Winfrey Show is talking to a woman who has just been
released from prison. Find out why she killed her own father.
Thu 6:34am
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Facebook - hverjir?

Joéhanna Gudran =i 2 =
Veggur Upplysingar Myndir Discussions Myndbond
Q, siur

Ragnar Jon Ragnarsson Vel gert Johanna.
Fyrir 48 minGtum - Tilkynna

Sonja Hafsteinsdottir Innilega til hamingju med pennan frabaera arangur
Jéhanna. svona & ad gera petta :) b ert stérkostleg fyrirmynd og varst landi
binu til séma og gerdir okkur [slendingum kleift ad bera hofudid aftur hatt
eftir allt pad sem & undan er gengid!!!

19:38 - Tilkynna

) Bjarki bor Jonsson Glasilegt hja pér, pid lyftud Euroinu upp a haerra plan
- fannst mér :)
18:01 - Tilkynna

Abdddendasida J6hénnu Gudranar
Sighor Gunnarsson Til hamingju med frabaeran arangur Johanna
Gudran,kvedja ar Dyrafirdinum.

-

Addaendur 17:57 - Tilkynna ’.
6 af 3.987 adddendur Sjd allt
Sigridur Svavarsdottir Frabaer frammistada.. ba ert g6d fyrirmynd. Til ‘
hamingju Elskuleg.
17:21 - Tilkynna ‘
Sigurbjorg Karen Erna Reynis Hvad er hagt ad segja... PETTA VAR PERFORMANCE UPPA 10!

Rut

Ba& L

4
Maria Jén Loreley

17:19 - Tilkynna

Lara Kristin Pedersen til hamingju med frabaeran arangur !!
17:04 - Tilkynna




HE WHITE HOUSE

Welcome to our Facebook page. If
you're looking for the official
source of infarmation about the
White House, please visit
www.whitehouse.gov.

Information

Location:
1600 Pennsylvania Avenue NW
Washington, DC, 20500

Fans
6 of 204,608 fans See All

Ronald Alexandr

Steven Tranita

Timothy

Photos
1 album See All

Facebook - hverir:

The White House =j

wall Info  Photos Boxes Video Notes >

ﬂ The White House

President Obama and Vice President Biden's Personal Financial Disclosures Now
“ Available
Another update from Morm Eisen, special counsel to the president for ethics and
government reform, in the spirit of transparency: Today, the President and Vice
President released their 2008 financial disclosure reparts. The Ethics in Government
Act of 1978 requires high-level Federal officials...

D Fri 9:47pm

™ The White House

e ‘Gentlemen, They're Navy SEALS"

“ Yesterday the Vice President and Dr. Jill Biden were in 5an Diego, California with U.S.
Sailors and their families at Naval Base Coronado. They had lunch with Sailors
onboard the USS Ronald Reagan, Dr...

El Fri 9:47pm

ﬂ The White House

“ Weekly Address: Two Pillars of a New Foundation

This week the President discusses breakthroughs on two issues where stakeholders
from all sides, who once opposed each ather, are coming together for real reform. On
health care and energy, solutions would provide key pillars for a new foundation for
the country...

D Fri 9:47pm

™) The White House

The President on Credit Card Tactics: “Enough is Enough”
Chris Lardner and her husband Scott own a small family business...

D Thu 5:13pm

™) The White House

———



Stanford University is one of the
world's leading research and
teaching institutions. Information
about academic programs,
admissions, and financial aid is
available at
http://stanford.edu/admission

Information
Location

Stanford, CA

Fans
6 of 35,398 fans See All

];'\ime-lyn

Catalina  Willyam

Mabel

Facebook - hverjir?

Stanford University =]

Wall

Info Video Photos Notes Events »

Stanford University JETHE =N

Stanford University Welcome to Stanford Open Office Hours on Facebook!
We will post part 3 (Prof. Zimbardo's responses to questions on shyness
and heroism) by Tuesday, May 19.

Part 1: http://bit.ly/zimbardo-p1l | Ground rules and Philip Zimbardo's
biography: http://bit.ly/zimbardo-intro

Stanford Open Office Hours: Philip Zimbardo, Part 2
(Evil & Time)

Length: 8:21

e Yesterday at 6:42am

Stanford University Welcome to Stanford Open Office Hours on Facebook!
The comment thread is now closed, we'll post a video with Prof. Zimbardo's
responses within the next few days.

Ground rules and Philip Zimbardo's biography: http://bit.ly/zimbardo-intro

Stanford Open Office Hours: Philip Zimbardo, Part 1
1. 5:51

e May 6 at 7:43pm

1




HAFNARHUS+KJARVALSSTADIR
+ASMUNDARSAFN = LISTASAFN
REYKJAVIKUR! OKEYPIS! OPID
ALLA DAGA! VELKOMIN!

Information

Location
Tryggvagata 17
Reykjavik, Iceland, 354

Phone
5901200

Fans
6 of 1,768 fans See All

. ‘ Q

Disa Arna B‘aldur-

“
3

Facebook - hverjir?

LISTASAFN REYKJAVIKUR REYKJAVIK ART MUSEUM =

wall

4

N

Info Photos Discussions Reviews Boxes »

Q, Filters

Talip Ozdemir

A

Hadise s blog in Iceland;* - ESC: U're a Viking! Think 2ice
Before Voting!!

Source: hadise.blogcentral.is

& OTTOMANSFUTURE: ?2why not ICELAND&TURKEY???ReViVe
the ViKinG in YouR SoulL!it'LL bE mORE tHAN 1 VoTeiF it GoES
fOR TURKEY! HADISE!!

N

ﬁl Yesterday at 11:52am

LISTASAFN REYKJAVIKUR REYKJAVIK ART MUSEUM

] Fri6:01am

LISTASAFN REYKJAVIKUR REYKJAVIK ART MUSEUM

ATTAVITALEIDANGUR FJOLSKYLDUNNAR
SIDASTA SYNINGARHELGI ELINAR HANSDOTTUR
Ut fra sjénarhorni byggingarlistarinnar eru Hafnarhusid og syning
Elinar Hansdéttur, Parallax hafsjor af 6vaentum fjarsjodi, sem
gestum a 6llum aldri gefst taekiferi 4 ad uppgot...
Host: LISTASAFN REYKJAVIKUR REYKJAVIK ART MUSEUM
me: 3:00PM Sunday, May 17th
/enue: HAFNARHUS

Kjarvalsstadir i sumarskapi

SUMARSYNINCAR KJARVALSSTADA OPNA Sumarsyningar Listasafns Reykjavikur a
Kjarvalsstodum eru opnar fra og med laugardeginum 16. mai og eru paer badar a
dagskra Listahatidar i Reykjavik...

:l Fri4:52am




+  Facebook - hvernig?

4 Aanir - fyrirtaeki

(. YInnra net - lokud persénuleg sida, sem

L Ehydur upp a innri samskipti og

= samvinnu

"2 siaur (Pages) - ytri kynning a

“ starfsemi og gagnkvaem samskipti vid
vioskiptavini
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Facebook - hvernig?

FULiU: DRRNTIUEry

Facebook ger dig mere effektiv pa jobbet

03-04-2009 08: 16

Tjekker du nogensinde din Facebook Relaterat indhold
profil, et youtube-klip eller din private
mail i arbejdstiden?Hvis du er en Barsen.dk

gennemsnitlig dansker, sker det nok
jeevnligt. Og det skal du ikke skamme dig * Vi mangler diskussion om Facebook-adgang
over. Det gar dig nemlig ikke mindre

effektiv pa jobbet. Tvaertimod. * Facebook: truet p8 siconomien

+ Arbejdspladser skal have Facebook-politik
Medarbejdere, der engang ir‘r‘lE”ELﬂ v Facebook - nu med chef-filter
bruger internettet til private formal, er
faktisk ni procent mere effektive end
deres gvrige kolleger, viser en ny

australsk undersggelse fra universitetet i
Melbourne. F Klub for 20.000 "rige svin"

Pleasure.dk

"Korte pauser, der ikke afbryder hverdagen for meget, sasom som at surfe lidt pa
internettet, far tankerne til at slappe auf, sa koncentrationen resten af dagen er
bedre," siger dr. Brent Coker, som star bag undersggelsen, til Sydney Morning
Herald.

Det nikker en dansk erhvervspsykolog genkendende til.

"Man kan ikke koncentrere sig i otte timer i treek. Alle mennesker har brug for
frikwarterer i lebet af en arbejdsdag," siger erhvervspsykolog Troels Gottlieb.
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Facebook - hvernig?
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iljium vid auka framlegd starfsmana

“hugmyndafleedi og pekkingu?
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Y Facebook - hvermnig?

Visir, |[14. mal. 2008 1324

Arborg ey8ir milljénum i Facebook bann

Valur Grettisson skrifar:

Arborg mun taka lan upp 4 prjar milljénir til
kaupa 4 internetsiu sem medal annars

er zetlad ad hefta adgang starfsmanna a8
Facebook. Petta var sampykkt & fundi
baejarstjornar i geer.

A sama fundi var greint fra tapi
baejarfélagsins upp & 1,4 milljarda kréna
vegna erfids arferdis | vidskiptum og
efnahagsilifi.

Selfoss.

Med kaupum & siunni fetar Arborg i fétspor
fjolmargra fyrirtaekja og stofnanna. bess ma geta ad medal peirra sem ekki komast &
Facebook og sambaerilegar heimasidur eru starfsmenn Landspitalans.

Sjalfstaedismadurinn Eypér Arnalds métmeelti Iantéku baejarfélagsins fyrir internetsiunni
hardlega og segir i bokun & fundinum i gaer:

S0 akviirdun ad verja milljénum kréna i kaup & Internetsiu vekur furtiu. Talsveréur

niGurskurdur er pegar hafinn vegna sleemrar fjarhagsstddu auk pess sem horfur eru

neikveedar. ba er | dag lagdur fram arsreikningur Arborgar fyrir siGasta ar bar sem tap

baejarsjods er meira en télf hundrud milljénir kréna. Kaup & netsiu fyrir lansfé getur

varla verit forgangsmal enda er & engan hatt synt fram & ad hugbunaturinn spari

utgjold. ba liggja fyrir fundinum svor meirihlutans vegna nidurfellingar skélafertalaga

barna i 7. og 10. bekk og bendir petta allt til pess ad forgangsrédun meirihlutans sé -
abotavant.”

VI8 petta beetir svo Eypdr & heimasidu sinni og segir ad skdlaferfaldg og Skélahreysti
liggi nidri vegna fjarskorts.

Tillagan var sampykkt med fimm atkvaeum gegn fjdrum.
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Facebook - hvernig?

Stu fyrirtaekin til ad nyta facebook til
mskipta starfsmanna voru:

.

Microsoft



F
v Facebook - hvernig?

amskipta starfsmanna og
ioskiptavina - til ytri og innri sképunar
g samvinnu:

~ Hewlet Packard
- Serena



L Facebook - hvernig?

/ Fos jori HP i Danmorku, Kjeld Jersild Olsen:
© [Fa ;book er pegar hluti af samskiptaferli
€ nanna. bess vegna er fraleitt ad

ﬁ“h a not af Facebook { vinnutimanum. Vi
“hofum i stadin valid ad kenna starfsfolki ad
umgangast facebook. Kennslan gefur
starfsfolki betri skilning a nyjum
samskiptaleioum, sem m.a. vaxandi fjoldi
vidskiptavina okkar nytir sér."




Facebook - hvernig?

-acebook nytist m.a. stofnun og

m-byr i samskiptaneti hvers
Sstarfsmanns. Heaegt er t.d. ad pjalfa
starfsmenn til ad nyta sér sina eigin
facebook til ad spyrjast fyrir um nyja
bekkingu a akvednum svidum. Pannig

staekkar samskiptanet fyrirtaekisins.



Facebook - hvernig?

¢ ] ?t'kun af facebook & ekki ad vera
¢ FNarnarleikur, heldur soknarleikur.

A Fyrirtaeki eda stofnun, sem nytir sér
Sfacebook sendir merki til vidskiptavina
um gagnsaei. Ad gagnkvaem samskipti
seu | havegum hofd. Ad fyrirtaekid eda
stofnunin setji markid hatt hvad vardar

samfélagsleg og fagleg urrzedi.




+  Facebook - hvernig?

: msklptl eru personuleg og hver og einn
Shefur sinn stil

3. Pjalfadu starfsfolk i ad nyta samskiptanetid

~ rett og a uppbyggilegan hatt fyrir pad sjalft
og fyrirtaekid eda stofnunina. Haltu namskeid

| samskiptum.
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Facebook - hvernig?

4 4. Skapadu samskiptastil, sem allir i stofnuninni

AGaankveemnisreglan gildir { samskiptanetum
legou fyrst eitthvad af mérkum
. Vertu naleegur og med fulla athygli pegar pu
- hlustar og ndkveemur og ahugaverdur pegar
.~ pu segir fra.
7. Vertu heidarlegur og kurteis i mali og fasi



+  Facebook - hvernig?

. Ef pig vantar hjalp, leitadu eftir henni, flestir
®hijalpa af fusum hug. Mundu ad pakka fyrir

Rjalfadu samskipti pin vid flk og fylgdu
;; Shugmyndum eftir
° 10.\Vertu ekki of akafur i byrjun - hugsadu langt
- fram | timann
11. Byggdu bryr - sjadu tengingar milli peirra
sem pu pekkir, skapadu sambond og
samskipti a milli peirra.
12. Taktu frumkvaeoi
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M:

: Marianna Fridjonsdottir

| ariannafridjonsdottir@gmail.com
)\

http: /\i\‘/ww.facebook.com/srch.php?nm=Marianna+Frid1‘onsdottir



mailto:Mariannafridjonsdottir@gmail.com
http://www.facebook.com/srch.php?nm=Marianna+Fridjonsdottir
http://www.facebook.com/srch.php?nm=Marianna+Fridjonsdottir

