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Innri vefur Símans

• Fyrsta útgáfa af innri vef Símans fór í loftið árið 1998

• Staða innri vefs Símans árið 2008: Staðnaður, frekar líflaus og í búningi sem var 

löngu orðin númeri of lítill

• Árið 2008 hófst vinna við að algjöra endurskoðun á innri vef Símans, þar sem 

öllum steinum var velt.

• Allt efni yfirfarið

• Nýtt veftré

• Nýtt útlit

• Spurning númer 1: Hverju viljum við ná fram með innri vefnum? Svarið ...

• Lifandi vettvangur fólksins í fyrirtækinu

• Vettvangur frétta af því helsta sem er að gerast í fyrirtækinu

• Áreiðanlegur upplýsingamiðill

• Nýr og betri innri vefur fór í loftið í mars 2009
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Lifandi vettvangur

• Það er hægara sagt en gert að halda úti innra vef sem er lifandi vettvangur, þ.e. 

vef sem starfsmenn skoða reglulega af sjálfsdáðun, en ekki bara til að fletta upp 

símanúmerum eða sjá hvað er í matinn.

• Nr. 1 Virk ritstjórnastefna

• Hvaða efni á skilið að rata á forsíðuna?

• Vefmælingar, hvað er að virka og hvað ekki?

• „Sjálfala efni“, t.d. staða kerfa

• Nr. 2 Góðir samstarfsaðilar

• Fréttastjóri innri vefs

• Deildir sendi inn fréttir og segi sínar sögur

• Nr. 3 Sveigjanleg hönnun

• Hönnunin leyfir að hægt sé að taka út efni sem ekki virkar og setja inn nýtt

• Hönnunin leyfir að vefurinn bregði sér í annan búning, t.d. vegna árshátíðar, 

jóla eða viðburðar sem er framundan hjá fyrirtækinu
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Lifandi vettvangur þýðir að

allir taka þátt

• Athugasemdir á fréttir

• Senda inn fréttir

• Senda inn auglýsingar á
korktöflu

• Stilla stöðu (status)
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Og hvað gerðist? Sæki efni á vefinn oft á dag:

Fór úr 42% í 52%

Ég treysti efni sem ég finn á 
vefnum:

Mjög sammála fór úr 42% í 52%

Finnst innri vefurinn góður vefur:

Mjög sammála fór úr 20% í 40%

Finnst erfitt að finna efni á innri 
vefnum:

Mjög ósammála og ósammála fóru 
úr 26% í 34%

Viðhorfskönnun meðal 

starfsmanna með ársmillibili

•6 mánuðum fyrir breytingu

•6 mánuðum eftir breytingu
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Upplýsingaflæði innan

fyrirtækis

Ég hef fullnægjandi upplýsingar
um...:

Mjög sammála og sammála fóru
að meðaltali úr 42% í 52%

Fleiri breytingar en innri vefur en 
hann á stóran þátt


