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Islandsbanki

“There’s an
app for that.”




Islandsbanki

,350% aukning a umfero snjallsima a
einu ari a vefjum Islandsbanka”

Google Analytics. Islandsbanki.is, m.isb.is
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Mobile Users > Desktop Internet Users Hk
Within 5 Years

Global Mobile vs. Desktop Internet User Projection, 2007 — 2015E
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Morgan Stanley

Source: Morgan Stanley Research.
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Islandsbanki

,Spurning um aod hafa lausnir
tilbunar 1 takt vio utbreidslu sima”
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Vid erum a0 fara ur pessu... ~=

* Haegvirkt

e Litill skjar

« Ospennandi notendavidmot
* Hazeg utbreidsla a handtaekjum
 Takmorkud notendaupplifun




. Yfir 1 betri pjonustu fyrir vidskiptavini ~

Islandsbanki

AR
] | - BlackBerry
' App World.

danN>=0ID

Byrjum a mobile vef (m.is)
Baetum svo vid i appi fyrir Android og iOS

Einn smellur i bankann

Einfalt app (ekkert veftré — stér icon)
Lipurt viomot

Krofuhardir og pakklatir notendur
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Ahersla a virdisaukandi

adgerdir”
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Islandsbanki, mobile app i iPhone
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Nordea

Nordeo!"

s

on Log p& | p In English | & Kontakt | %=, Oversigt | & Print

| € Nordea | Privat | Ermwerv | Private Banking | Om Nordea |

~>

Islandsbanki

Privat
Livssituationer
Rejse

Penge pa rejsen

- | wr© v w w

Yalutakurser

Sms-valutainformatio|

Heimild: www.nordea.dk

Mordea = Privat = Livssituationer > Rejse > Penge pd reisen > Yalutakurser =
Sms-valutainformation

Sms-valutainformation

Du kan dagligt modtage kurser p& rejsevaluta pa sms.
Kurserne opdateres ca, kl, 14 p& arbejdsdage. var

opmarksam pa, at kurserne kan vare forsinket fra dit Afmeld
mobiltelefonselskab. @nsker du at afmelde
valutakurserne, 58 skriv
dit mobiltelefonnr, her:
Dit Mobiltf.nr: | |
Afmeld |
[valg valuta v|
|Vae|g valuta v| Valuta beregner
[vzlg valuta v Beregn valuta
|valg valuta v
[walg valuta v Indtast belgb i kr,
] Jut: A :
Welg valuta | Beregn | Bestil \raluta|
[valg valuta v|

Jeg vil vare tilmeldt i: l:l dage

Angives som min O kehskurs

O salgskurs
O b3de kebs- og salgskurs

Tilmeld | | Slet alt |

Valur bér Gunnarsson




Starbuck’s Card ~="

Islandsbanki

My Cards Add New My Cards

7777 0172 3988 9450

i

as of TODAY at 12:14PM




Virdisaukandi adgerdir i mobile ~

Stadsetning og [ hvada umhverfi er notandinn?
umhverfi | bil, heima upp i s6fa, i bidréd, i sumarfrii o.s.frv.

parfir “Top-of- Hvada parfir eru top-of-mind og parf ad uppfylla?
mind” Hvar finn ég naesta hradbanka, hvernig sé ég stoduna a
reikningnum minum & audveldan hatt, sidustu faerslur, o.s.frv.)

Adstzedur Adstaedur/Hugarastand. Er vidkomandi ad flyta sér pegar
framkvaema parf adgerd, a notandi ad klara adgerd nuna eda
jafnvel fa aminningu og klara sidar?

G ENEIES TS Hver er snertiflotur taekisins? Trackball, styripinni, lyklabord eda
snertiskjar?

Valur bér Gunnarsson 14




Islandsbanki

Markadssetning




OR koéoar ~=

Islandsbanki

E Farsimavefur

‘V.fslandsbanki

Forsida Einstaklingar Fyrirtaeki Ergo - Fjarmagnun nastyring

vow weftré | Hafdu samband 515 English

Um islandshanka Methanki

Hafdu bankann med pér

bl kemst alltaf | bankann med simanum pinum 4 m.isb.is _ _ _
eda med pvi ad sakja app i snjallsimann pinn. ':,kanrm_a-u !" _'da sakja
LApPid* i simann.

Manar € ‘
Snjallsimaforrit Namsvild Losnadu vid FIT-kostnad Meniga heimilisbékhald
Seekiu pér islandshanka  appid" ferir Mamsmdnnurm | Mamsyild bjodast Fad er audvelt ad losna vid Hialpar pér a8 ddlast yfirsyn yfir
iPhone og Android. namsstyrkir, hokastyrkir, fiiar FIT-kostnadinn. fiarmal heimilisins og finna

dehetkortafersiur oo margt fleira. raunh#etar leidir til a8 spara.

Valur bér Gunnarsson 16




1.894 kodar skannadir ~

bit.ly/gno9A9  shae Copy

Snjallsimaforrit

89 Clicks
This bitly link bit.ly/gno2A% was added by islandsbanki

890 Clicks
All clicks on the aggregate bitly link bit.ly/oQo67K | Info Page+
HeiISiéa I’ Fbl bit.lylqno9A9.qgreode
Long Link: http://fm.is/app/
Conversations: & Tweets 0 Shares 0, Likes 0, Comments 0
Past 14 Days ~

880 Click(s) on this link since Aug 17, 2011

300
200

100

0 Aug 17, 2011 Aug 21, 2011 Aug 25, 2011 Aug 29, 2011

All'times are in UTC
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Appio sott 2000 sinnum fyrstu a 2 vikurnar

GENIUS

* Genius

PLAYLISTS
@ iTunes DJ
£F 90's Music
£} Classical Music
£F Music Videos
£+ My Top Rated
£+ Recently Added
£+ Recently Played
4} Top 25 Most Played

10.

iTunes

islandsbanki

Finance

Released 17 August 2011
FREE ~

Skype
Social Networking
Released 09 July 2011

FREE | v

Bubble Shooter Adventures
Games

Updated 03 August 2011

FREE v

Facebook

Social Networking

Updated 22 July 2011
FREE v

LiveScore

App Store v

i

"
(&
u

Podcasts

iTunes U

Convert Units for Free

Utilities

Updated 19 July 2011
FREE v

iPhone Tips&Tricks

Utilities

Updated 09 August 2011
FREE v

Google Translate

Reference

Updated 09 August 2011
FREE v

happening.is

Social Networking

Released 15 August 2011
FREE ~

Viber - Free Phone Calls & Text

3. il iBooks
(i Books

l\u Released 22 July 2011
FREE | v

Angry Birds Free

Games

Updated 26 July 2011

#9 Game Center
FREE v

Updated 24 August 2011
FREE v

12 | Instagram

va- Photography
Q Updated 28 July 2011
FREE ~

15. Tonlist.is

{(Q_ Search Store

thorarinnh@frontur.com
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A fjoroa pusund
innsetningar komnar

i0OS = 56%
Android =44%




Islandsbanki

Eftirfylgni og
neestu skref




twitte f., Search

islandsbanki

V. @islandsbanki island

i  Flarmalgfyrirtzki sem veltir vidteka hidnustu d suidi
Islandsbanki  banlavidskipra

hitp:Afeseee islandsbanki.is

& Follow Text follow islandsbanki to 40404 in the United States

Tweets Favorites  Following  Followers  Lists

islandsbanki
=" @ingig Takk fyrir abendinguna Ingi. Via erum rmed nokkud af
nyjungum T deiglunni a nzestunni og erum ad skoda pessa wvirkni.

islandsbanki
"'h-'/ Meniga_is hiytur verdlaun fyrir hestu bhankalausn arsins hja Business
Engineering Farum i Austurriki cot.ag/glbcls

Yam i D Rarmadaildbaieimn

'; Finnst snilld ad

is} i
8 iphone, megy andsbanki & med app fy=

taegi @] i
egilegt| Bislandshanki

ceount? Sign in

Stay in touch with islandsbanki

Sign up

Curious how islandsbanki uses Twitter?

Discoverwho @islandsbanki follows

~ About @islandsbanki

175 155 196 12

Tweeets Fallovwving Follovwwers Listed

~>

Islandsbanki
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bridjudagur 30. agd. 2011

B e - FRITT | ALLA HEIMASIMA
V’S"' RN \ 4 = - 1.500 KR. FJOLSKYLDUFRELSI

Forsida Vidskipti Sport Umradan Lifid  Smaauglysingar Fasteignir  Atvinna Blogg & Myndir & Sjonvarp o Otvarp Fréttabladid!

Innlent Erlent Fréttayfirlit

- _ . , _ _ . Frettir Sport Lifia ™
Islandsbanki med snjallsimaforrit fyrir Android
1 Boot Camp flyst til Kdben ’
VISIF visskiptiinnlent | 10. dgdst 2011 14:03 ELikarpetta | |44] [+7 | [ = - —
2 Kristinn Zimsen fékk engin lan hja MP (

banka

islandshanki hefur sett i loftia, fyrstur islenskra 3 Forstjori FME vill rjmka sektarheimildir '
banka, snjallsimaforrit fyrir Android sima. Petta

er gert i framhaldi af opnun @ nyjum farsimavef 4 Obama skipadi njjan ragjafa i

bankans i juni, m.ish.is, sem hefur fengid afar atvinnumalum )
finar vidtokur vidskiptavina, ad fwi er seqir i 5 Sala askriftakorta i Borgarieikhasid !
tilkynningu. framar vonum \

. A . 6 \ilja ad radherra kanni hvort jafnradis 8
Innan skamms mega iPhone simtazkjanotendur hafi verid gatt ;

vaenta sambaerlle:%? forrits. SnJaII.5|ma'f0rr|t|t': 7 Borgadi minnsta kosti tiu milljarda fyrir ?
gefur notendum nyja notendaupplifun i Byr 3
idskipt id bank inn. . P (
vostaptum uo bankann sinn S Biartsyni eykst a mdrkudum ;
Gridarlegur véixtur er i sélu 8 Android og
iPhone simum og bankinn aetlar ekki ad lata
sitt eftir liggja i ad gera bankavidskiptin sem — I o,
R L R . . . 10 Farsla flarveitinga a milli ara heimilud a
pazgilegust fyrir vidskiptavini sem eiga slik Akureyri
taeki. Pad hefur fwi aldrei verid audveldara fyrir
vidskiptavini islandsbanka ad hafa bankann med sér. Hér verur ekki |4tid stadar numid og ymsar nyjungar munu lita
dagsins ljds & komandi misserum.” segir i tilkyningunni.

Astand uthafsrakjunar fer versnandi

w

i gegnum farsimavefinn og snjallsimaforitid geta notendur skodad stédu og it reikninga og kreditkorta, millifaart, fengid
upplysingar um stadsetningu dtibda og hradbanka, séd gengi gjaldmidla og nytt sér myntbreytu, haft samband vid
bankann og komid i vidskipti vid islandsbanka. Auk pess geta notendur Android sima fylgst med Twitter faarslum
bankans.”
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Neaestu skref...
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Islandsbanki

Takk fyrir

vtg@islandsbanki.is
twitter.com/islandsbanki




