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Krofur til innri vefja »

m Auka samvinnu og samskipti innan fyrirtaekisins
m Auka framleidni starfsmanna

m Flyta fyrir leit ad upplysingum og hvernig a ad bregdast vid
upplysingunum
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Viddir innri vefja i

m Fyrirtekjagatt

» Midlun upplysinga sem eiga jafnt vid um alla starfsmenn: fréttir,
tilkynningar, atburdir, starfsmannahandbdk o.fl.

» Adgengi ad innri tolum sem starfsmenn nota t.d. vidvera
m Starfsgatt

> Tol (verkfaeri) sem starfsmenn nota vid vinnu sina i pagu vidskiptavina,
t.d. uppflettingar fyrir framlinu

m Félagsgatt

» Starfsmannafélag, deegradvol, myndir, blogg og athugasemdir
(comment), baeta vid upplysingum um mig



) _ \ _ :‘Ladvania
Hvad parf @ minn innri vef »

m | upphafi skyldi endinn skoda
m Parf éginnri vef?
m Hvad =tlast ég til af minum innri vef?

m Hvada parfir vil ég leysa?
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Helstu rok og parfir

Key Intranet Business Drivers

Business Processes Employee Engagement
Workinstructions, News, wikis, blogs,
procedures, communications

processes,
workflow

Environment

Knowledge Process automation,
telecommutin

Management X &
webinars, less printing

Document & content

management,

search, taxonomy,

tagging of content o
Data & Applications

Applicationdirectory,
intranet lists, front end
accessto corporate

Change data (eg. SAP, Oracle)
Management
Alerts, newsitems,

page updates

Collaboration

New Ideas &
Staffdirectory, discussionforums,

Improvements team rooms, document and
Discussion forums, online content managemeant
suggestions

@ CIBA Solutions Pty Ltd

http://cibasolutions.typepad.com/wic/2009/06/7-tips-for-writing-a-business-case-for-an-intranet-update.html
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Hvad getur farid utskeidis (deemi)

Ef innrivefur i fyrsta sinn:

>

>

>
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Nuverandi vefur:

Oljoést hvada porfum & ad pjéna » Ureltar upplysingar
Onaegar innri audlindir » Oskilvirkni samskipta tola
Oraunhaef budget > Lélegt skipulag upplysinga
Oraunhaefar timaskordur > Léleg leit

Léleg verkefnastjornun
Engin studningur ad ofan
Engin stefna

» Og pad sem er i hinu boxinu
hér 3 moti

http://www.slideshare.net/warrenj3967/what-makes-a-good-intranet-final
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Mikilvaegi vidhalds i

m Mikilvaegi breytinga
> ekki utgefin bok
m Fylgjast med efninu (Urelda) og monitora notkun

m betta er tol, ekki ruslakista

> Ekki fylla af hlutum sem starfsmenn eiga ad vita en nenna ekKki
ad lesa

» Settu fram pannig ad pad verdi lesid

m Fokus a ad spara tima starfsfolks
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Einkenni bestu innri vefja 2012 P

(Arleg kdnnun fra Nielsen/Norman Group)

m Innri vefir peirra breytast stodugt
m Vel fylgst med efni og uppbyggingu

m Innri vefirnir bera keim af tisku ytri vefja

(users shouldn't feel like they've gone from driving a 2012 ZL1 Camaro to a 1989 Chevy Nova
with faulty brakes)

m Midstyring efnis (centralization, less silos)

m Aukin dhersla a gott content (jafnvel strax i wireframe
gerdinni)

http://www.useit.com/alertbox/intranet design.html
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Trend 2012 P

(Arleg kdnnun fra Nielsen/Norman Group)

m Meiri innri audlindir setta i ad pjona innri vefjum en adur

m Einstaklingsmidad (personalization)

» Velja mitt efni og fdlk geti jafnvel svissad hvada typa pu ert nuna (hvada
notandahdpur)

Meiri notkun 8 megamenu og lightboxum

Social media og networking
m T.d. Facebook Wall, blogg og commenta a efni frd 6drum

Betri starfsmannaleit og upplysingar
Yfirmannablogg

Minni ahersla a mobile

Aukin ahersla a vidhald

http://www.useit.com/alertbox/intranet design.html
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m Pvi midur er ekki haegt ad birta myndir af innri vefjum
vidskiptavina a opnu svadi.
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| ndinni framtid ’

m Innrinetin verda mikilvaegari partur af innri upplysingakerfum
fyrirtekja
m Notandinn, meiri ahersla a hvad hann parf - einstaklingsmidad

> Ny kynslod notenda, vefir og snjallsimar eins sjalfsagt og ad
drekka vatn

m Snyst ekki um ad notendur verji meiri tima a innranetinu, heldur
ad innranetid spari tima notenda
> Fokus a tima notenda, p.e. a ad spara hann
> Ef pad sparar tima notenda, pa munu peir verja meiri tima par
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Og meira i

m Social workspace ekki bara social media
> Social media hegdun, en meira vegna faglegs efnis og hnitmidad
> Sumir tala um innri vef sem part af the digital workspace

m Mobile, vannytt i dag

> margir munu bara nota sima/padda til ad “skreppa i vinnuna”
vid sjonvarpid heima, ekki stora skjai

m Einfold og vel skipulogd leidarkerfi

> Eilifdar vandamal og mikla vinnu parf ad leggja i petta

)

ILike It Tags &
Motes



; : :‘Ladvania
Innri vefur morgundagsins »

m Vera til stadar fyrir starfsmanninn pegar hann parf og med
beim upplysingum eda virkni sem hann parf a peim
timapunkti
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sea@advania.is
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