
Sannleikurinn og frelsið 

Hvernig gerir maður notendur glaða? 

Reynsluaga frjálsa 
gagnagrunnsstjórans 

Tölvumál 1. tbl. 35. árg.  



Ánauðin (vinnan)? 

 



„Beðið eftir Godot“ 

• Gagnagrunnsvandamál – hvað er það? 

• Er einhver að bíða? 

• Eftir hverju er hann að bíða? 

• Er einhver að bíða eftir honum? 

• Skiptir það máli? 



Sannleikurinn 

• Gagnasöfnun 

– Safna hverri einustu SQL skipun sem þurfti að bíða 

• Hvaðan kom hún 

• Hvert fór hún 

• Eftir hverju beið hún 
– Cpu,diskar,minni,net, . 

  



Gagnagreining 

• Greining út frá 

– Hver gerði það 

– Hvað gerði það 

– Hvernig gerði það það 

– Hvenær gerðist það 

• Lausnir? 



Kerfið 



Gagnagreining 



Frelsið  

• „Sannleikurinn“ er skráður 

• Allir geta séð hann 

– Allir fá aðgang 

• Allir mega nota hann 

– Námskeið í notkun 

• Sameiginleg ábirgð 

– Frelsið? 

 



Frelsið 

• Óþarfur? 

 

 


