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Hvernig RB sameinar Wiki, innri félagsmidil og vef med Confluence
Gudmundur Tdémas Axelsson — Markads og samskiptastjori RB — gudmundurt@rb.is
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Forsagan

» RB breytt i hlutafélag i januar 2011

» RB kaupir hluta eigna Teris 2012 TCrIS = ;%
» Starfsmannafjoldi RB fer ur 120 180
» Olik fyrirtaekjamenning

» Olikur bakgrunnur
» Olikar vinnuadferdir
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Forsagan

» RB
» Lotus Notes sem adal pekkingarbrunnur
» @Gogn einnig a S-drifi, einkadrifum, inboxi o.fl.
» Heimasmidadur innri vefur — linkasafn — ekkert fréttasvaedi

»  Mikil “RB allir” tolvupdstsnotkun Q
» Ny buid ad innleida Jira sem verkbeidnakerfi &
» Teris
» Sharepoint og Wiki sem adal pekkingarbrunnar
» GOgn einnig a S-drifi, einkadrifum, inboxi o.fl. E>

» Innri vefur i Share point
» Toluverd “Teris allir” télvupdstsnotkun %
»  Ambercat sem verkbeidnakerfi
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Forsagan

» Vi@ sameiningu var mikil askorun ad samraema kerfi og
vinnubrogd

» Almennt gengio vel

» Audveldara ad sameina taekni en menningartengda peetti s.s.
vinnubrogd o.fl.
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Stadan i dag

» Nyr innri vefur settur i loftid vid sameiningu (Vyre)

* Fréttasvaedi

* Auglysingasveedi
*  Matsedill

* Smaauglysingar

e LinkariJira og Wiki
*  Ymsar upplysingar
* Kynningar

* Dilbert dagsins
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Stadan i dag

» Reglur settar um notkun a “RB allir” netfanginu til ad minnka
spam

»  Litil félagsmidla virkni
» Fyrir utan commenta hlutanni Jira
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barfirnar

» Tenging pjonustu- og verkefnakerfis vid pekkingarbrunn
» Oll pekking 4 einum stad
» Samraemd og betri skraning pekkingar
» Feerri kerfi
» Aukin krafa um samfélagsmidla virkni (Social Media)

» Ny kynsldd vill geta commentad, bloggad, haldid utan um sina eigin
sidu, deilt hugmyndum og fengid svorun strax (feedback)

» Aukin upplysingamidlun
»  Minni tolvupostur
» Faekka fundum
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Hvert setlum vio?

» 2 megin innri kerfi (i stad 6)
» lJira fyrir verkbeidnir og ferli
» Pjonustu- og verkefnakerfi
» Wiki/Confluence
» Ppekkingarbrunnur
» Innri vefur
» Innri samfélagsmidill
» Jira og Confluence vinna vel saman
» Heegt ad birta upplysingar ur Jira i Confluence a audveldan hatt

» Confluence stydur vid verkefnahlutann i Jira vardandi t.a.m. skjolun
hugbunadar

» Confluence stydur vid pjonustuhlutann i Jira t.a.m. i tengslum vid
urvinnslu rekstraratvika og skyrslugerd
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Hvert aetlum vio?

Innri vefur

Pjonustu- (Confluence)
og verkefna-

Kerfi (Jira)

Samfélags midill
(Confluence og
Jira)

pekkingarbrunnur
(Confluence)
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Atlassian

Hvad er Confluence? X Confluence

»  Wiki kerfi sem byggir a somu hugmyndafraedi og Wikipedia
» Fyrst og fremst hugsad sem pekkkingarbrunnur
» Ekki studst vido hefdbundna veftrés nalgun

» Setur inn upplysingar og nota label (lykilordamerking)
» Byggir a ,Space-um*

» Leitar af gognum innan ,,space”

» ,,Space” innihalda akvedid efni

» Abyrgdaradilar fyrir ,space-um”
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Leikreglur vs frjalsraedi

» pekkingarbrunnur

» Um sum “space” gilda stifar reglur vardandi uppsetningu, adgang o.fl. s.s.
gaedahandbdk

» Onnur “space” luta dkvednum reglum en dkvedid frjdlsraedi leyft s.s. Svid,
voruhopar og faghodpar

» Onnur “space” verda algerlega frjdls
» Innri vefur
» Einskonar andlit gagnvart starfsfolki

»  AD hluta til ritstyrdur s.s. fréttir fra fyrirtaekinu, auglysingasvaedi,
matsedill o.fl.

» Annad frjalst s.s. fréttir ur félagslifi, smaauglysingar, blogg, comment o.fl.
» Innri samfélagsmidill

» Engar reglur bara skynsemi ©
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Avinningur

» Ollum upplysingum vidhaldid & einum stad
» Betri og einfaldari adgangur ad pekkingu
» Auldveldara ad vidhalda pekkingarskraningu
» Breytingasaga vistug, t.d. haegt ad bera saman breytingar
milli utgafa
» Feerri kerfi
» 2 kerfi stad 6
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Avinningur

» Aukin samvinna og arangursrikari teymisvinna
» Samskipti og skjolun a einum stad
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Avinningur

»  Minni tolvupostur og feerri fundir
» Opnara upplysingaflzedi
» Samfélagsmidla virkni s.s. comment, watcher, share, blogg
o.fl.

» Haegt ad tengja vid 6nnur kerfi i gegnum API (Application
Programming Interface)

» Azetlum t.d. ad opna pjénustuvef 2014 i Vyre sem saekir
upplysingar i Confluence s.s. handbaekur, leidbeiningar o.fl.

» Sjalfbjarga med forritun og breytingar/uppsetningu a kerfinu
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Naestu skref i Confluence

Desember Januar Febraar Mars April-
Leikreglur Grunnnam- Namsskeid i Innri vefur desember
kynntar fyrir skeid i Gaedahand- feerdur i Eftirfylgni
Ollum Confluence bok og Gliffy  Confluence
svidum/hépum (Confluence  Samfélags-
add on) midla virkni
innleidd
markvisst
2013 2014
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Spurningar?




