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Af hverju rafraen opinber pjonusta?

» Einstaklingar og fyrirtaeki geti sott pjonustu a einum stad
» Einstaklingar og fyrirtaeki purfi einungis ad veita tilteknar upplysingar
einu sinni
» Leggur grunn ad opinni stjornsyslu
» Opin gogn
P Opin ferli
» Opnar pjonustur

» Skapar moguleika a tengingu pjonustuferla milli landa
» Eykur vidbragd og skilvirkni
» Brytur nidur mura milli eininga og stofnanna




Lykillinn er samvirkni
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Samvirkni

Samvirkni er skilgreind sem geta olikra adila til samstarfs ad
sameiginlegum markmidum, sem krefst midlunar upplysinga og
bekkingar milli adilanna med nytingu upplysingataekni og
sampeettingu samskiptaferla.
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Skilgreind prep samvirkni

/"~ Samstarfsadilar med samhaefda framtidarsyn, Politiskt samhengi\
samstilltan forgang og skyr markmid

Samraemd 16ggjof til pess ad gégnum sem Lagaleg samvirkni

midlad er sé gefid videigandi lagalegt gildi

Samraemd ferli par sem mismunandi stofnanir og Skipulagsleg samvirkni

fyrirtaeki na markmidum sem eru fyrirfram

akvedin og sem skila gagnkveemum avinningi Skipulags- og ferlasamraeming
Nakvaem skilgreining a tulkun upplysinga sem Merkingarleg samvirkni
midlad er — merking sem er vardveitt og skilin af

éllum adilurn

Skipulag fyrir teeknilega paetti sem varda Teaeknileg samvirkni

samtenginu télvukerfa og pjonustu
Samverkun og flutningur




Af hverju samvirkni?
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Tilgangur samvirkni og avinningur

» Samvirkni er forsenda fyrir
* samvinnu milli adila um veitingu pjonustu

 skilvirku flaedi upplysinga milli adila til ad na sameiginlegum
markmidum

* deilingu, samnytingu og endurnytingu upplysinga til ad auka a
skilvirkni og minnka fleekjustig i samskiptum vid vidskiptavini

» Avinningur er
* beett pjonusta til handa vidskiptavinum, og
* |laekkun kostnadar hja samstarfsadilum og vidskiptavinum.
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Astzedan er samraemd:

»  Skilgreining flugpjénustu
Skilgreining farpega
Tekjuskipting
Flugbdkun
Innritun farpega
Medhondlun farangurs

a einum flugmida
fra Keflavik til Sydney

Keflavik
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Daami - rafreen innkaup

Stjornun og eftirlit

Samningar

Solukerfi

OIRETH Innkaupakerfi
Solukerfi

OIS Innkaupakerfi

Soélukerfi Voruvettvangur :

Innkaupakerfi

Seljendur SOlukerfi Innkaupakerfi Kaupendur

Sélukerfi

Lykill ad arangri er:
e Samraemd voruflokkun o
*  Samramd framsetning 4 vérum Vorulysingar
*  Samraemd framsetning a

vidskiptakjérum Ferlar
*  Samraemd vidskiptaskjol
*  Samraemd midlun milli adila
*  Samraemd vistfong

Sjalfvirkni fra vali @ voru til greidslu



Af hverju samraeming vio Evropu?



sland er adili ad EES og pwi...

» ... eigum vio a0 stydja krofur um innri markad

» ... ber okkur ad taka afstodu til tilmaela i EIF (European
Interoperability Framework)

» ... ber okkur ad byggja evropskar pjonustur pannig ad
markmidum innri markadar sé nad




European Public Administrations

isa LANDSUMGJORD
Interoperability Solutions for U M S A M v I R K N I

Evropsk pjonusta

Naudsynleg samvirkni fyrir innri markad Evropu

Malefni/svid Pjonusta Malefni/svid Pjonusta

Vidskiptaproun  Stofnun fyrirtaekja Amannatrygging Upplysingapjonusta fyrir
(A2B, A2A) Opinber innkaup ar (A2Q) almannatryggingarkerfid
Skraning einkaleyfa, vérumerkja & Atvinnuleysisbatur
hénnunar Barnabaetur
Neytendavernd, merkingar & Lifeyrir
pakkningar Almenna sjukratryggingar
Vottord og leyfi  Faedinga- & giftingarvottord Midlun Skattar a atvinnustarfsemi
(A2C) Okuskirteini tolfredilegra Endurgreidsla virdisaukaskatts
Vegabréf &vegabréfsaritanir gagna (A2B, Upplysingar um skattaivilnanir
Dvalarleyfi & atvinnuleyfi A2A) Skil & vorugjoldum
Okutaekjaskraning Vinnumal (A2C)  Skilgreining 8 menntun & hafni
Menntun (A2C)  Skraning i framhalds- & haskdla Vinnumarkadur
Namsstyrkir Tollur (A2C, A2B, Upplysingar um tolla
Skattar Skattpjénusta a vefnum A2A) Tollskyrslur
einstaklinga
(A2C) Skyring a tengslum:

A2A: Administration-to-Administration — stjérnsysla-vid-stjérnsyslu
A2B: Administration-to-Business — stjornsysla-vid-fyrirtaeki
A2C: Administration-to-Citizen — stjérnsysla-vié-borgara
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Verkefnid ,Landsumgjérd um samvirkni®

>
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Tengist stefnu Evropu 2020 og fellur undir verkefnid ,,Stafreen Evropa“

Evropuverkefnid sett af stad arid 2010 undir hatti ISA (Interoperability Solution for
Public Administrations, Businesses and Citizens)

Verkefnid felur i sér skilgreiningu og skraningu a stefnu, markmidum, viomidum og
adferdum, sem sammeeli eru um ad nyta i uppbyggingu rafreennar opinberrar pjonustu

Ahersla 4 opna stadla og opnar lausnir til ad fordast ad laesast { sérsmidum lausnaradila

2010-2013 - Undirbuningshopur skipadur fulltradum hins opinbera, atvinnulifs,
sveitafélaga og haskélasamfélags vann grunn ad Landsumgjord og skiladi af sér skyrslu
arid 2013

2014-2015 — ICEPRO vinnur kynningarefni um Landsumgjord
2015 - Samningur vid ICEPRO um innleidingu Landsumgjardar
2016 — Sérfraedihopur til studnings vid uppbyggingu Landsumgjardar
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Unnid Ut fra raunverulegum verkefnum
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Verkefni
samstarfsadila

Skilgreining
J4, porf a

samkomulagi
um samvirkni

Greining/ Um- Gerd
Endur-

skodun

gjord tillogu

VINNUHOPAR
Hagsmunaadilar
Sérfraedingar

Nei, ekki porf
a adgerdum

Sampykki
og utgafa

Fragangur

Arangursrik l

verklok




LANDSUMGJORD
UM SAMVIRKNI

Innihald Landsumgjardar

Samhengi og meginreglur
e Stefna og markmid
e Meginreglur fyrir samvirkni
e Tengsl vid 6nnur verkefni

Samvirkni
e Txeknileg samvirkni
e Merkingarleg samvirkni
e Skipulagsleg samvirkni

Stodpjonusta
e Bestu adferdir og stjornun
e Leidbeiningar um innleidingu og sampaettingu
e Verkfaeri
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SLA

Samvirkni, Landsumgjord, Arangur
» Landsumgjordin er vardveitt 4 SLAnni

» Allar nyjar skilgreiningar i umgjordina
eru hengdar 4 SLAnna

» Skilgreiningar sem ureldast eru
fiarlaegdar af SLAnni og nyjar koma i |
stadinn. e

e
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Landsumqjord — naestu skref

» Seinni fasi Evropuverkefnis ISA2 a0 fara i gang med fokus a innleidingu, opin gogn og
grunnskrar og erisland virkur patttakandi

» Skerpa parf a samvirkni og moétun Landsumgjardar i stefnu hins opinbera vardandi
rafreena opinbera pjonustu og upplysingataekni

» Innleida mat a porf fyrir samvirkni i 6llum verkefnum er snda ad proun rafraennar
opinberrar pjonustu

» Byggd verdur upp skra um taeknileg viomid i Landsumgjord og pau endurmetin og
uppfaerd i tengslum vid ny verkefni

» Vinna sett i gang til skilgreiningar og skraningar @ merkingarlegri samvirkni i
Landsumgjord og verdi par horft til gagna i grunnskram riksisins

» Byggja lifandi upplysingavef sem nytist til radgjafar og studnings vid proun rafraennar

opinberrar pjonustu
e @ 000 e
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Takk fyrir

Hjortur Porgilsson ICEPRO WWW.icepro.is



