00

I;IVAB ER SPUNNID
| OPINBERA VEFI?

2017

Johanna Simonardottir
@johannasimonar



Amennt um uttektina

Hvao er spunnio i opinbera vefi?
Sjounda sinn — annad hvert ar fra 2005

Mat & gaedum opinberra vefja

Stada rafreennar pjonustu a opinberum vefjum
Lydreedisleg patttaka (e-participation)
Samanburdur milli stofnana

N2\ 20 20 20\ Z

Framkveemd

— Sama snioi og fyrri ar

-~ Tengilidir fengu adgang ad sinu svaedi a vef

— Nidurstddur uttektar Sja birtar a pvi sveedi (asamt svorum fra 2015)
— Spurningar til stofnana og mat a viokomandi vef

- Tengilidir svérudu spurningum og gatu gert athugasemdir vid mat



Amennt um uttektina

Fjoldi vefja eftir stofnunum og arum

Raduneyti 14 14 12 10 8 8

Sveitarfélog

Annad 7 13 15 14 24 21 15



Amennt um uttektina

NN 2 2\

Svarhlutfall
80% a heildina
86% rikisstofnana
63,4% sveitarfelaga
87,5% ohf
93% annad

48 stofnanir svara ekKki

Rikisstofnanir - allar
- heilbrigdisstofnun
- skolar™®
Sveitarféiog

OHF

Annad

Svarhlutfall - eftir tegund stofnunar
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*skélar = framhalds- og haskélar



Meaelitaeki

Gatlistar — sjalfsmat stofnunar

- Innihald
Eru grunnupplysingar um stofnunina til stadar a vefnum?

- Nytsemi

Uppfyllir vefurinn almenn atridi sem pykja auka
notendaveeni?



Meaelitaeki

Gatlistar — mat Sja

- Adgengi
Gatlisti endurskodadur, nokkrar breytingar - hert mat

Ny tilskipun Evrépusambandsins um adgengi ad opinberum
vefsidoum og forritum (nr. 2016/2102/EB)

Handvirkar profanir (60%) og sjalfvirkar profanir (40%)
Sem fyrr byggir gatlisti a WCAG 2.0 stadlinum og
endurspeglar mismunandi fatlanir notenda



Meaelitaeki

Flokkun rafreennar pjonustu — mat Sja

> Flytir
Er til stadar pjonusta sem flytir afgreidslu mala?

- Afgreidsla

Er til stadar pjonusta sem felur i sér rafreena mottoku
eda afgreidslu?

- Malsmedferd
Er til stadar pjonusta sem felur i sér rafreena malsmedferd?

> Eyoubldd —20% a moti pjonustustigi
Fjoldi eydublada i hverjum flokki



Meaelitaeki

Lydreedisleg patttaka — mat Sja

- Er til stadar virkni sem stydur vid lydraedislega patttoku?

Virkni sem felur i sér ad notendum er bodid ad tja sig um malefni
stofnunarinnar sem sérstaklega er i umraedunni hverju sinni
(deemi: lagafrumvorp, skipulagsmal eda akvardanir).

> Rafreen fundarhold / vioburdir

Geta notendur & rafraenan hatt tekid patt i fundarhdéldum eda
atburdum sem haldnir eru a vegum stofnunarinnar og lagt sitt til
malanna?

- Samréo

Er ad finna upplysingar um pad hvernig samradsferlinu er hattad a4
vef stofnunarinnar (p.e. upplysingar um hversu lengi samradsferlid
stendur yfir, hvernig athugasemdir eru afgreiddar med hvada heetti
nidurstddur pess verdar birtar opinberlega)?



Meaelitaeki

Spurningalistinn — tengilidir svara

> Byggt a grunni fra fyrri arum
S.S. stadsetning, stb6dugildi i stofnun og sem sinnir vefmalum,

bréun vefmala, stefnumoétun, maelingar, fjoldi eydublada, mat
svarenda, oryggismal (kynnt sérstaklega)

- Vidbaetur

s.s. spurt hvort adgengisstefna sé birt & vef, hysingarmal og
skyjalausnir



Nidurstoour
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Stig

Heildarmat - samanburour viod fyrri uttektir

2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

- Haekkar nokkud — 6,5 stig



Nidurstoour

100

Stig

Nidurstéour gatlista og pjonustu
eftir arum

@ 2005
m2007
02009
m2011
m2013
@2015
@2017

Innihald Nytsemi Adgengi Pjonusta

Gatlistar og pjonusta

- Haekkun a 6llum kvoroum




Nidurstoour

Heildarstig 2013, 2015 og 2017 eftir tegund stofnana
- skolar og heilbrigdisstofnanir dregnar ut

1 | | |

Rikisstofnun

e *ﬁ

Skoli*

Sveitarfelag

Opinbert hlutafélag

e “

0 20 40 60 80 100

- Allir haekka — jakveaed proun

02017
12015
m2013

*Skdlar = framhalds- og haskolar



Nidurstoour

Heildarmat - eftir starfshlutfalli i vefumsjon
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Starfshlutfall vefstjora

- Bestur arangur — 1,5 st6ougildi eda meira



Nidurstoour
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Heildarmat - eftir staerd stofnunar

M -
— 2013
— 2015
— 2017
T T T T 1
Feerrien 10 11-20 21-50 51-100 101-200 201+

Stodugildi stofnunar

- Bestur arangur — steerri stofnanir



Nidurstoour

Heildarskor - eftir stard sveitarfélaga
100
90
80
70
o0 60 -
& 50
40 -
30 -
20
10
1000-9.999 (n=25)  Faerri en 1000 (n=15)

O .
Fleirien 10.000 (n=6)

- Jakveed proun 6had steerd



Nidurstoour
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Innihald eftir tegund stofnunar

m2013

o2015

02017

Stofnanir Sveitarfélog OHF

Innihald

- Haekkun heilt yfir

Annad




Nidurstoour
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Nytsemi eftir tegund stofhunar

m2013
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Stofnanir Sveitarfélag OHF

Nytsemi

- Haekkun heilt yfir

Annad




Nidurstoour

- Gatlisti um adgengi — helstu breytingar

Hert mat - adlégun lokid

» TAB virkni og fokus - olikir vafrar

» ARIA - rétt notkun

(haus, adalefni, fotur, tenglar sem fela/birta efni, gagnvirkni)
» Villubod skodud betur en adur

» PDF skjol ekki skodud



Nidurstoour

Adgengi eftir tegund stofnunar
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Stofhanir Sveitarfélég OHF Annad
Adgengi

- Sveitarféldog og stofnanir haekka



Nidurstoour

- Adgengi — hastokkvarar

Dalvikurbyggd
Flj6tsdalshérad
Hafrannsoknarstofnun
Seyadisfjardarkaupstadur
pjodleikhusid

- AJdrir adgengileqgir vefir

Akureyri Neytendastofa

Alpingi Rannsoknarmidstod islands
Embeetti landlaeknis Rikisskattstjori

Fjarsysla rikisins Stjornarradio

Kopavogsbeer Pjodskra islands



Nidurstoour

Pjonusta eftir tegund stofnunar

100

80

60

o —
e
«

40 -

20 ~

m2013
02015

02017

Stofnanir Sveitarféldg

bPjonusta

- Jakveed proun

OHF

Annad




Nidurstoour

Virkni sem styour vio rafrent lyoraoi
- eftir tegund stofnunar

Stofnanir
02017

Sveitarfélog
12015
| m2013

OHF

Annad

0% 20% 40% 60% 80% 100%

- Sveitarfeldog og OHF heekka



Nidurstoour

Rafraenir fundir - eftir tegund stofnunar

Stofnamr E
Aukio frambod a Sveitarféidg - ‘ = 2017

rafreenum fundum " 2015

' ' = 2013
OHF
Annad F
Upplysingar um samradsferli - eftir tegund stofnunar : - P R
5 20% L) .
Stofnanir E
Sveitarfélog . w2017
" 2015
m2013 s . e .
O Upplysingar um samradsferli -

litlar sem engar breytingar

Annad F
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Nidurstoour

Er vefurinn sérstaklega hannadur fyrir farsima,
spjaldtolvur eda onnur taeki?

A 3
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Farsimavefur L4 2017
9
4 m2015
134
Skalanlegur F 88 m2013
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Nei 163
228
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Fjoldistofnana

- Mun fleiri skalanlegir vefir



Nidurstoour

Hversu virk er stofnunin?

52
Samskipta-vettvangur 47
40
155 stofnanir skraodar 4 w2017
4 samfelagmidi g |
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Hvada midlar eru notadir?
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0 50 100 150
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Nidurstoour
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46% med vefstefnu eda ivinnslu @ SN 2015
Nev.aero.m 127
ol I
6 S;J 160 15.0 200
Fjoldi stofnana
Er haegt ad skoda adgengisstefnu
stofnunara vefnum?
" Adgengisstefna a vef
W Nei eda svara ekki - 26% birta eda a dofinni

Er & dofinni




Samantekt

Heildarmat - jakveed préun

Gatlistar - haekkun a 6llum kvoroum
— Innihald — haekkar (teep 5 stig)

-~ Nytsemi — haekkar (taep 8 stig)
- Adgengi — haekkar (2,5 stig)

Rafraen pjonusta - heekkar (3,5 stig)

Rafaent lydraedi-> getum gert betur

Storu askoranirnar - aukin rafreen pjonusta og adgengilegri vefir



Upplysingar um uttektina

- Upplysingar um kénnunina ma finna & vef stjornarradsins
www.stjornarradid.is

Sja: Verkefni | Upplysingasamfélagid | Opinberir vefir | Uttektir & opinberum vefjum

- Meelabord sem synir valdar nidurstoour

— Einnig er haegt ad skoda nidurstddur fyrir
einstakar stofnanir og bera saman

- Hragbgn — mat og svor


http://www.stjornarradid.is/

Rikisvefir Vefir sveitarfélaga

Flest stig i flokki rikisvefja Flest stig i flokki sveitarfelagavefja
(rikisstofnanir, ohf, annad)

Neytendastofa  (99) Fljotsdalshérad (98)
pjodskra islands (99) Reykjavikurborg (98)
Rikisskattstjori  (98) Kopavogsbeaer  (98)
Stjornarradio (98) Akureyri (96)

Haskdli islands  (98) Reykjanesbser  (96)

29



