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Hvernig midlaeg pjonustugatt uppfyllir best
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Markmio rikisstjornarinnar

Sett verdur a fot stafraen pjonustugatt par sem landsmenn geta a einum stad nalgast pjonustu hins opinbera
og sinnt peim erindum sem beinast ad stjornvoldum.

Stjérnarsattmala rikisstjérnar islands

Arid 2020 muni stafreen samskipti vera megin samskiptaleid rikisins vid fyrirteeki og almenning

Stefnuyfirlysing rikisstjornar mai 2018
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Hvao segja notendur!
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https://drive.google.com/open?id=1sPPecxoqysJxbmy_e1kQr4lAXM7GC1nN

Samtal vid 13 notendur
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i atvinnuledt og sambud fadingarorioh fynrtab stjéri hja gistiheimili
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markadsstiori  hjdkrunarfraedingur  fjarmalastjon IT hja banka svidsstjor hja i
einsta@d modir Fatlad bam hja starfs- ekkja og 2 bom sveitarfélagi uppkomm bom verkfraedingur
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https://drive.google.com/open?id=1oUuGS0IrQPfiKUMcYMZPbMqAkMYc1z5Y

Notendur vilja geta fario a einn staod til ad
nalgast stafreena opinbera pjonustu




Notendur kjosa stafreenar leidir ef paer eru |
booal




Notendur vilja ao réttindi peirra séu skyr og
beim sé beint ad peim i samrami vio
aeviskelo eda stoou peirra




Notendur vilja sérsniona pjonustuveitingu
byggda a notkun og grunnupplysingum
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Notendur vilja ad afgreiosluferli séu
auovelduo, pannig ao notandi se leiddur
afram skref fyrir skref pangaod til hann klarar
erindio
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Notendur vilja ad peim sé gert auoveldara aod
deila sinum gégnum meod pridja adila, eins
0og stofnunum eoda fyrirtaekjum
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Notendur hugsa um 0ryggi og treysta
rafreenum skilrikum




Hinn vidskiptavinur midlaegrar pjonustugattar

Stofnanir, raduneyti og sveitarfelog
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Allir med!

Breytum menningunni; ,,petta er mitt“ !!!

Hlustum a notendur og honnum ferla ut fra peirra porfum

Brjotum nidur siléin, deilum adferdum og pekkingu

Vinnum saman og deilum lausnum

Hugsum um okkur sem pjénustuveitendur sem vilja bjéda upp & géda, harda og einfalda pjénustu

Horfum til framtidar og sleppum ihaldsseminni
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Pad sem okkur vantar og unnio er ao

» Skyrar leikreglur og viomio Politiskan studning

» Skyr ferli Fjarmagn

- Oflug forgangsrédun stafreenna lausna Prautseigju

« Skyrt hvernig pjonustur fara inn a Island.is Samstarfsvilja

* Byggja upp stafreena heefni * Vilja til ad breyta
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Naestu skref

Kynningar og samrad vio stofnanir og sveitarfelog

Ferlio kynnt og bryr byggoar

Abyrgdin er okkar allra!
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