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Myndin fór fljótlega að

skýrast…

• Enginn annar geiri þarf að auka við þekkingu sína hraðar 

en upplýsingatæknigeirinn

– Hvort liggur meiri ávinningur í því að 

endurmennta starfsfólk sitt eða ráða nýtt?



En hvernig fáum við hugmyndir að

námskeiðum?

• Spyrjum viðskiptavini 

okkar

– Matsblöð og kannanir

• Samstarfsfyrirtæki og 

samstarfsfélög

• Fagráð í 

upplýsingatækni

• Ábendingar 

– Kennarar koma til okkar

• Vera með á nótunum!



Áskoranirnar…

• Það þurfa ekki allir það sama
– Lítill markaður

– Erfitt að fullselja námskeið



Áskoranirnar…

• Íslenskir kennarar vs. erlendir

– Að sumu leyti gott að bjóða upp á námskeið 
með erlendum aðilum

• Óháður aðili sem er sérfræðingur í viðfangsefninu

– Á sama tíma er erfitt að fá íslenska kennara í 
upplýsingatækni

• Hræðsla við að deila sérfræðiþekkingu sinna 
starfsmanna

• Ógnar samkeppnisstöðu



Áskoranirnar…
• Tímasetningin og lengd 

námskeiða

– Hraðinn & aftur 
hraðinn

• Það sem er nýtt í 
dag verður úrelt 
á morgun

– Námskeið hafa verið 
að styttast

• Fólk vill hagnýt, 
“hands on” 
námskeið en 
ekki eyða 
neinum tíma í 
fræðsluna



Áskoranirnar…

• Önnur tegund þekkingaröflunar

– Vefnámskeið

– Námskeið erlendis

– Ráðstefnur



En hvernig getur
upplýsingatæknigeirinn stuðlað að

betra framboði námskeiða?



1) Láta vita af þörfinni í tíma



2) Deilið þekkingu



3) Hvetjið til
endurmenntunar!



Takk fyrir mig!


