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Hverjir þurfa stafrænt aðgengi?
• Stoðbúnaðarnotendur

• Lesblindir

• Aldraðir

• Leitarvélar

• Ekki tæmandi listi



Stoðbúnaðarnotendur
• Dæmi um stoðbúnað er skjálestrarforrit fyrir blinda og 
sjónskerta.

• Í heiminum í dag lifa um 300 milljónir manna við 
sjónskerðingu eða blindu. (WHO)

• Á Íslandi eru um 1.500 manns skráðir með alvarlega 
sjónskerðingu eða blindu.

• Í Blindrafélaginu eru um 700 einstaklingar sem flestir nota 
einhverskonar stoðbúnað.



Lesblindir
• Lesblindir eru í flokki prentleturshamlaðra.

• Talið er að 5–10% íbúa heims séu með 
einhverskonar lesblindu. 

• Á Íslandi eru um 20.000 manns skráðir með 
lestrarörðuleika eða lesblindu.



50+ og 75+
• Hrörnun skynfæra er líffræðilegt skilyrði 
öldrunar.

• Flestir sem komnir eru yfir fimmtugt finna fyrir 
einkennum náttblindu og þurfa aukna skerpu. 

• Talið er að um þriðjungur 75 ára og eldri séu 
sjónskertir.



Leitarvélar
• Veraldarvefurinn er flokkaður af öflugum 
leitarvélum.

• Leitarvélar eru blindar og þurfa því að reiða sig 
á gott aðgengi að vefsvæðum.

• Gott aðgengi skilar því betri leitarniðurstöðum 
fyrir þitt vefsvæði á t.d. Google leitarvélinni.



Góðar þumalputtareglur

UK Government‘s Home Office Digital, Data and Technology Directorate

https://accessibility.blog.gov.uk/2016/09/02/dos-and-donts-on-designing-for-accessibility/

https://accessibility.blog.gov.uk/2016/09/02/dos-and-donts-on-designing-for-accessibility/


Góðar þumalputtareglur frh.



Góðar þumalputtareglur frh.



Hvernig tryggir maður aðgengi?
• WCAG staðall

• Verkkaup

• Útboðsgögn

• Verkferlar

• Góðar lausnir á markaði



WCAG 2.1
• Löggjöfin byggir á þessum staðli.

• Hann inniheldur allar þá staðla sem þurfa að 
vera í lagi til þess að notendur stoðbúnaðar geti 
athafnað sig á vefsvæði.

• Drög að WCAG 2.2 voru gefin út 10. sept 2019.

• https://w3c.github.io/wcag/guidelines/22/

https://w3c.github.io/wcag/guidelines/22/


WCAG 2.1 frh.
• Að fyrirsagnir séu til staðar og lýsi innihaldi.

• Að myndefni sé merkt með Alt texta sem sé lýsandi fyrir 
efnið.

• Að hægt sé að ferðast um vefsvæðið með því að nota 
eingöngu lyklaborð.

• Að innihald vefsvæðis sé vel skiljanlegt.

• Að vefsvæði innihaldi ekki efni sem getur valdið t.d. 
flogakasti.



WCAG er brúna M&M-ið
• Þegar rekstraraðilar kaupa stafrænar lausnir á borð 
við vefsvæði getur verið erfitt að vita hvort allt sé 
rétt gert þar sem sérþekkingin er oft alfarið hjá þeim 
sem selja lausnina.

• Það er mikilvægt fyrir verkkaupa að gera skýra kröfu 
um að stafrænar lausnir þurfi að fylgja WCAG 2.1 
staðli.



Aðgengi krefst viðhalds
• Aðgengi er ferðalag, ekki áfangastaður.

• Viðhaldskrafan er mismunandi eftir gerð og 
stærð vefsvæðis, hversu margir setja inn efni og 
hvers eðlis efnið sé.

• Mikilvægt er að gera skýra verkferla í upphafi, 
svo það sé ljóst hver eigi að lagfæra það sem 
fer úrskeiðis og hvernær það sé gert.



Kostir aðgengis
• Vefsvæðið mismunar ekki, allir eru velkomnir.

• Fleiri notendur.

• Aukin sala vefverslana.

• Betri ímynd.

• Endurteknar heimsóknir, hærri auglýsingatekjur.
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Takk fyrir mig
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