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Um stafreena vegfero
og verkefna- og
vorustyringu

Prostur Sigurdsson og Hugrin Osp Reynisdattir



.

-)>>
L33
->

Stafreen vegferd
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Af hverju stafreen vegfero?

O Veruleg porf a uppfeerslu innvida, teekniskuld
O Meetum auknum porfum og kréfum notenda
O Einfoldun ferla

O Beett pjonusta og adgengi

O Eykur skilvirkni og yfirsyn

O Beett &synd

O Dregur ar pappirsnotkun og umhverfisahrifum
O Virdisaukning

O Betri nyting fjarmuna og tima starfsfolks

O Baum til verdmeetari storf

O Framsaekin proun




.

D )
L33
->)

Stefna/ gildi / markmio PON
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Notendamidud pjoénusta Stafreen vegferod Kualtarhakk
Vid veitum framurskarandi og Vid leidum stafreena vegferd Vid erum bodberar frjérrar
natimalega pjonustu sem borgarinnar med snjallri nysképun menningar, nyrra adferda og

uppfyllir parfir notenda. og eflingu sjalfvirkrar stjornsyslu. framsaekins hugsunarhéttar.
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Hvao pydir pad ad vera a stafreenni vegfero?

pegar einstaklingur, fyrirtaeki eda stofnun tekur medvitada stefnu til
ad breyta innvidoum, baeta pjonustu og asynd i gegnum stafraenar
lausnir og med innleidingu nyrrar taekni.
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Teekniproun er i veldisvexti og er rétt ad byrja
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proskaferli stafreennar vegferoar

Stig 3
Stig 2 Storfum sem manntaeknifyrirtaeki
Stig 1 Uppbygging stafraennar faerni

Stafraen geta konnud
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Stafreen umbreyting komini

Stafraen verkefni sett af stad Tilraunaverkefni sk6lud upp virkni

Stafraent stjornskipulag er enn midlaegt og ekki

Staf breyti i kstrar-
til stadar i rekstrar- eda fageiningum alreen umbreyting er eign rexstrar- 0g

. fageininga og er edlilegur hluti starfsemi

Leidtogar koma til starfa til ad drifa stafraen
verkefni afram

Valin starfraen tilraunaverkefni eru skélud upp i

. Kjarnaferlar eru endurskapadir
nothaefar lausnir :

Stafrzen tilraunaverkefni hefjast, oftasti
afmarkadri einingu

Nytt samstarfslikan er til stadar sem snyst i

Stafraen UT- og fagteymi eru myndud pvert 4 kringum vérur og agile vinnulag

Agile UT teymi eru myndud starfsemi :

Gogn og stafraenar lausnir virka a stérum skala
sem styttir pann tima sem tekur ad koma vérum a
markad eda i virkni

A

Moguleikar stafraennar takni birtast pegar

fyrstu ferlarnir eru gerdir stafranir Djap pekking 4 afmérkudum svidum eins og t.d.

gagnagreiningu eda gervigreind fer ad myndast
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Heimild: Boston Consulting Group



.

-)>>
L33
->

Hvar er RVK stddd i stafreenu vegferainni?

OStafreen umbreyting

OSamraemd styring innleidingar hugbunadar
OFjarfestingar i nyjum stafreenum lausnum
OMarkviss utfosun legacy-kerfa

ONyr midlaegur pjonustuvefur og minar sidur
OStafraent viomot a alla umsoknarferla
OStafreena honnunarkerfid Hanna

OStafraena upplysingastjornunarkerfio Hladan

OSampeettingarlag vefpjonustu

OVoruhus gagna

Olnnleiding pjonustustefnu

Olnnleiding hugmyndafraedi pjonustuhénnunar
Olnnleiding hugmyndafraedi vorustyringar
OStafraenir leidtogar

OVerkefnarad og Fylkio
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Stafreen verkefna-
0g vOrustyring
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Samraemd nalgun
og yfirsyn a
einum stao
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Stuoningur og starfsumhverfi
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GReiNG  ERKLOK STYRING
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Greloum ur
fleekjunni
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Aherslur i verkefnaferli
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Gaedi verkefnis

Skilgreining verkefnis og samraemi vid stefnur
Reykjavikurborgar

itarlega greiningar/gégn sem stydja akvardanir og
breytingar i verkefnum

Aheettumat og ahaettustyring i verkefnum

Fagleg verkefnastyring

Timi

Verkefnid fylgi peirri timaaeetlun sem 10god var fram —
aeetlun byggir a gédum undirbuningi

Kostnadur

Verkefni sé innan azetlunar — aeetlun byggir a gédum
undirbuningi

Sjalfbeerni lausnar
Afhending i 6ruggan rekstur og vorustyringu eftir pérfum
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Arangursrikt
stafraeent verkefni g

Lykur innan tima og kostnadaraeaetlana
Geeda afurd afhent i lok verkefnis
Angegdir notendur

Lausn festist i sessi

Aframhaldandi vidhald og proun lausnar & liftima hennar
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Stafraen|
verkefnastjorinn
og C-3PO
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Takk fyrir

Prostur Sigurdsson og
Hugrin Osp Reynisdottir
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