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MARKAPSMAL, SAMSKIPTI OG VIPBURPIR | HR

| verkahring samskiptateymis Haskoélans i Reykjavik eru markadsmal og asynd skolans, innri og
ytri samskipti, margvisleg utgafa, vidburdir, samfélagsmidlar og vefmal, almannatengsl og pjonusta
vid fjblmidla. Samskiptateymid midlar upplysingum um starfsemi HR til starfsfélks, nemenda og
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AHERSLUR ARSINS 2023

Anerslur arsins i samskiptum og markadsmalum lita annars
vegar ad pvi halda sjo i pvi sem vel gengur (vorumerkid er
sterkt og skélinn fullur) og hins vegar ad styrkja til muna
visindamidlun til ad beeta vitund um visindi, rannséknir og
nyskopun i HR. Samhlida verdur vorumerkid endurnyjad
med hlidsjon af styrkleikum skélans og séknarfaerum par.

SAMSKIPTI OG MARKADSMAL HR 2023 #

HR HLADVARPID VERDUR A YFIRSNUNINGI

,,HR hladvarpid“ raest a haustonn 2022. Atlad ad efla
visindamidlun haskolans. Fyrirhugad er ad vera ad jafnadi
med um 5-10 syrpur i gangi og birta 2-3 nyja peetti vikulega.

NYR HONNUNARSTABALL

Nyr hénnunarstadall HR og timabaer heildarskerping &
vorumerkinu fer i hdonnun a vorénn 2023.

325 VIDBURDIR 2023

e 100 vidburdir med 50-100 gesti (fundir, nAmskeid,
radstefnur, opnanir, vigslur, kokteilbod)
200 smeerri vidburdir (20-50 gestir)
10 vidburdir vegna 25. afmeeliséarsins (veglegar
radstefnur, flestar med erlendum fyrirlesurum)
10 vidburdir med 500-1.000+ manns (Utskriftir, Opid has,
Héaskdladagur, Stelpur og teekni)
5 vidburdir med 5-10 pdsund gesti (syningar,
Framadagar, Visindavaka, UT messa)

HAUSTRADSTEFNA HR

Gangsetning arlegrar rddstefnu par sem visindafélk HR a
mismunandi svidum laetur ljés sitt skina. 3-5 linur, 20-40
minutna fyrirlestrar, 1-2 erlendir og 1-2 innlendir
lykilfyrirlesarar (keynote speakers). Ahersla 16gd &
rannsoknir og nyskopun; viljum vera alitin djorf og
framsaekin. Allir fyrirlestrar i opnu streymi og upptoku.

NY SYN A FRAMLEIDSLU OG EFNISSKOPUN

Munum styrkja umsjén og yfirsyn a framleidslu og herferdir i
febraar 2023 med nyju umsyslukerfi fyrir samfélagsmidla.

NYR YTRI VEFUR + NYTT HR-APP

Gleesilegur 1.000 sidna ytri vefur, sem hefur verid lengi i
undirbuningi, fer i loftid & vorénn 2023. Sennilega er einnig
timi tilkominn ad HR-appid liti dagsins ljés (haustid 2023?).

NYTT UPPTOKUTEYMI = NYTT STUDIO

Nytt upptokuteymi fijogurra kvikmyndagerdarmanna hefur
verid stofnad af kennslusvidi, Opna haskélanum,
Samskiptum og UTS (sem folkid tilheyrir). Fengu fjarveitingu
fyrir nytt stadioé i glerryminu i Sélinni, sem verdur mikil
lyftistdng fyrir haskélann. Opnar & vorénn 2023.

14 MIBLAR VIRKIR | SAMSKIPTUM OG

MARKADSSETNINGU OG 15. Ab BATAST VID
Neer 6llu efni er midlad & alla midla haskélans en med
mismunandi haetti eftir pvi sem hentar hverjum midli:
Upplysingaskjair, innri vefur, ytri vefur, Workplace, Canvas-
namskerfid, Facebook, Instagram, Twitter, Linkedin,
YouTube, Vimeo, Spotify, skjair i skélanum, nyr risaskjar i
Sdlinni, fjolmidlar, auglysingar (einkum & social og i
umhverfisgrafik, en po litillega a prenti somuleidis). Tiktok
baetist svo i hopinn arid 2023. Netspjall verdur virkjad a ny!

SAMSKIPTASATTMALI & SJALFBARNI
Kannanir syna ad HR a langt i land til ad efla vitund
almennings og nemenda i ymsum samfélagslega
mikilveegum verkefnum. Innleiding samskiptasattmala og
sjalfbaernistefnu verdur hér gott moétvaegi. Vinna vid préun og
innleidingu samskiptasattmala, sem inniheldur sennilega
einnig sattmala um vinnulag og —umhverfi, er pegar hafin.

MIKIL FRAMLEIDSLA A KYNNINGAREFNI

50 skyrslur, 100 baeklingar, 1.000 rafreen veggspjold fyrir
skjai, 200 gleerukynningar. Stefnt ad pvi ad minnka prentun
um amk 50% a &rinu 2023 i takti vid umhverfisstefnu og
aherslur haskélans i sjalfbaerni.

FRETTASTOFA HR: VISINDAMIBLUN | VERKI
® Lidlega 1.000 fréttir/item a &ri
® 100 myndskeid (stemmning og fréttir)
® 5. steersta fréttastofa landsins
® 50 pdsund ,,askrifendur” a samfélagsmidlum
® Mikilveegasta markadssetning skélans

Litla fréttastofan i HR er mikilveeg veita fyrir tidindi af
Haskdlanum i Reykjavik og aridandi tilkynningar fil
starfsfélks og almennings um hvadeina i starfseminni —
einnig vioburdi og ataksverkefni. Naudsynleg kynning og
besta markadssetningin a HR.

Medallestur & hverja frétt er um 15.000 ahorf. Vinseelasta
efnid feer meira &horf en sjonvarpsfréttir RUV og Stodvar 2.
Allar fréttir eru framleiddar og ryndar sem markadsefni.
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400 bUSUND
FYLGJENDUR

Frettastofa Haskolans i Reykjavik er
naudsynleg fréttaveita fyrir tidindi af
HR og aridandi tilkynningar til
starfsfolks, nemenda og haghafa um
hvadeina i starfseminni — einnig
vidburai og pverfagleg ataksverkefni.

Mikilveeg kynning og markadssetning
a vinnustad, sem er einn steersti og
merkilegasti pekkingarvinnustadur
landsins.

Markhopurinn er 4.000 nemendur +
1.000 starfsmenn, sem flestir tilheyra
4 manna fjolskyldu og eiga baedi 10
aettingja og alla vega 10 vini; hopur
sem telur um 400 pusund manns.




EFNISMARKADSSETNING ER

N

\f'/ EINA FAERA LEIDIN

? « Fjolbreyttur hopur neytenda & ollum aldri. Margir markhopar. |
tilviki HR: Nemendur (naverandi og fyrrverandi), settingjar peirra
og vinir, niverandi og verdandi starfsfolk, visindafolk hér heima
og erlendis, styrkjasjodsstjorar, almenningur, politikusar.

Stadan er svipud hja 6drum stérum vinnustodum, skdlum og
sveitarféldgum. Otrulega margt folk, sem parf ad na til... og oft
med hradi. Engin ein leid til ad na til allra (fyrir utan neydar-SMS
ar grunnkerfum) og pvi eru allir tiltaekir midlar notadir. Og pad er
eina leidin.

I tilviki HR: Upplysingaskjair, tolvupostur, Workplace, innri vefur,
ytri vefur, Canvas-namskerfid, Facebook, Instagram, Twitter,
Linkedin, Tiktok, Vimeo, YouTube, Spotfy... fjolmidlar...
auglysingar (social, Google, vefmidlar, dagbl6d,
umhverfisgrafik, atvarp)...

HR eru 4.000 nemendur og 700 starfsmenn og alla vega
fiorfaldur pessi fjoldi er HR-fjolskyldan. Hvernig naerdu eyrum
allra Akureyringa?




Fréttastofur vinnustada med margmidladri midlun a fjolmérgum midlum (M3) eru
nyja fréttabréfid; edlileg frampréun upplysingamidlunar og markadsmala a 21. old.

| stadinn fyrir ad gefa reglulega Ut fréttabréf, bl6d eda timarit, pa erum vid stodugt
ad setja fréttir i loftid af nami, kennslu, mannaudi, verkefnum, rannsdknum og
vidburdum.

Hluti af starfsemi Samskipta er skipulagdur eins og vinnudagur a fréttastofu.

Hofum pess vegna alltaf bord fyrir baru til ad stokkva til og sinna ahugaverdu folk,
verkefnum og vidburdum.

Ofhugsum ekki efnistokin; einbeitum okkur ad gagnlegri, liflegri og skemmtilegri
fréttamennsku. itrum og rynum i sifellu.

Elskum fréttir sem haegt er ad flokka og setja i syrpur. Sprotasyrpur,
salfreedistrakarsyrpur og HR-ingar i atvinnulifinu (td MBA og Haskolagrunnur).

Erum med haleit markmid um tioni og dekkun. Ho6fum radid afkastamikid fagfolk
og sérfraedinga i faginu.




HVER ER SINNAR GAFU SMIDUR

Haskalinn i Reykjavik auglysir hvorki mannaud
sinn né verkefni med hefdbundnum heetti nema
ad mjog litlu leyti (auglysingabordar og herferdir
na varla einu stodugildi i kronum talid).

HR hefur i stadinn endurskipulagt samskiptasvid
sina sem litla fréttastofu.

Deildin framleidir um 1.000 fréttir arlega eda um
bad bil 5 stk alla virka daga og par a medal eru
textafréttir, viotol, myndaalbum og um um 100
myndskeid (video).

Frettirnar eru sogur sem fjalla um mannaud
haskdlans, visindastarfid par, nemendur og
starfsemina i heild. Birtar & 6llum helstu rafreenu
midlum haskdlans og rata inn i almennar
fiolmidlafrettir pegar vel tekst til.

* HR eydir litlu pudri i ad reyna ad sannfeera

fiolmidla um ad skrifa jakveedar fréttir um
haskolann og vidfangsefnin par.

Vid bidum ekki eftir pvi ad fijolmidlar skrifi um
okkur fréttir; eydum ekki dyrmaetum tima og orku
i ad plogga safariku stoffi til fjolmidla. Vid
hinkrum ekki & kantinum, négum ekki neglurnar,
vonum ekki pad besta.

Vid eigum/tokum frumkvaedi. Erum proéaktiv.
Forum & undan bylgjunni. Segjum okkar eigin
sOgur sjalf; a videigandi hatt; pegar okkur hentar,
eins oft og purfa pykir. Vid hofum tekid stjornina
a okkar eigin drlogum. Vid erum okkar eigin gaefu
SMidir.




NORDASPJALL A DYPINU VINSZALAST

| framleidslu og midlun gerum vid
litinn greinarmun a annars vegar
fréttum sem virdast vid fyrstu syn
hofda fyrst og fremst til nemenda
og/eda starfsfolks og hins vegar
fréttum sem hafa vidari
skirskotun. Reynslan synir ad
otrulega ,,HR-prongar* fréttir
hoéfda virkilega vel til fjéldans.

Allt starfsfélk HR a ad geta fundid
sig i pessari fréttastofuvegferd,
ekki sist pad starfsfolk sem
kannski telur storf sin ekki nogu

bokkafull til ad eiga erindi Gt a vid.

Folk hefur nefnilega einleegan
ahuga a bransaségum og
ndrdaspjalli & dyptinni.

Best er ad gera marga litla hluti
yfir langan tima og adlaga
vegferdina i sifellu; meira af
pbessu, minna af hinu osfrv. Mj6g
likt eldamennsku. Stoér ,launch®,
skoflustungur, vigsluathafnir og
Auglysingin eda Herferdin (med
storum stéfum) eru arfur fortidar.

Erum o6ll preytt a ofurfolki i
spandexi a fjollum! Skjala-
stjornunarhladvarpid stendur
orugglega undir amk 3-4 pattum!

Madur er manns gaman er god og
gild Kklisja. En félk hefur nanar
tiltekid ahuga a verkefnum okkar,
samstarfsfolki, starfsemi,
hasnaedi, ffarmdgnun, vonum og
vaentingum i rekstrinum,
vonbrigdum og brotlendingum og
vel heppnudum lendingum.

Viotokur folks i ahorfi og
undirtektum syna ad porfin fyrir
Jréttastofur® a vinnustodum er rik.

Einnig feerast beinar utsendingar
mjog i aukana og vid héldum til
deemis alla starfsmannafundi
mead rektor i beinni utsendingu.

Medal nyjunga i pessari
umfangsmiklu upplysingamidlun
upp a sidkastid er vikulegt
hladvarp.

Kraftmikil upplysingamidlun af
bessu tagi hefur mikid veegi i
starfsemi, freedslu og stefnumaotun
medal starfsfolks. Skiptir einnig oft
miklu mali vid pjalfun og getur
haldid aminningar um mikilveega
rekstrarpeetti.




RETURN OF THE GAMLI SKOLI

Leitum stédugt ad leidum til ad
beeta og styrkja upplysingamidlun
innan HR.

Sidastlidid haust hofum vid ad
senda ut vikulegan Fréttapost HR &
allt starfsfolk i télvuposti, en petta
er samantekt frétta sioustu viku.
Viotokur hafa verid frabaerar og
maorgu starfsfolki (pridjungi) pykir
betta mj6g gagnleg samantekt.

Einnig vorum vid ad fa til okkar
risaskja sem verour settur upp i
Solinni og verdur ny og spennandi
leid til upplysingamidlunar i
haskolanum.
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HR HLADVARPID

Medal nyjunga i umfangsmikilli visindamidlun HR upp a sidkastido er HR
hladvarpid. Hofum sett upp mjog oflugt og vel teekjum buid upptokustudio
fyrir hljod og mynd i adgengilegu glerrymi i Solinni i midju HR.

Nytt upptokuteymi situr nina saman: Bryndis ur Opna haskolanum, Skuli ar
Samskiptum og Vilhjalmur af Kennslusvidi — og Baldvin i UTS er tengdur.

Hugsad i syrpum og vid birtum nokkra peetti i viku.

Folkid okkar (mannaudurinn)
MBA, MPM, Opni haskélinn
Sprotasolin

Studentar

Verkfraedivarpio
Vidskiptavarpid
Salfreedivarpid

Sambeerilegt vid Dagal leeknanemans, Gedvarpid, Legvarpid og fleiri
sérfreedihladvorp & Landspitala, sem njota gridarlegra vinseelda.

Keyrt afram af starfsfolki skélans... og nemendum... og vinum... eda
samskiptasvidi... eins og hentar og a vio hverju sinni!
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HR er einn af 12 bestu smaerri haskolum
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ENGIN LEIKTJOLD, EKKERT SPIN




ENGIN LEIKTJOLD, EKKERT ,,SPIN*

» Fréttastofa HR er valdeflandi nyjung og
breyting fyrir vinnustad par sem starfsfolk er
ovant virkri visindamidlun og 6flugum
fréttaflutningi sem er aetlad ad koma i stad
hefdbundinnar markadssetningar a
haskolanum.

NU lidur ekki dagur an pess folkid okkar sjai
jakvaeda frétt um starfsemi haskolans,
verkefni hans og rannsoknir, radningar,
visindafolk, nemdur og alika saelgeeti.

Flesta virka daga birtum vid um 5 frettir
og/eda myndskeid med myndum og alika
morg myndskeid. Einnig hladvorp og fleira.
Stundum eru itemin fleiri.

Vid gerum litid med skodanir; smioum
engin leiktjold, erum ekki med neitt “spin” i
gangi. Vido erum hreinskilin og segjum
heidarlegar fréttir af folkinu okkar og
starfseminni.

Allt er gegnseett. Allt parf ad pola ryni. Vid
erum menntastofnun. Akademiskur
vinnustadur. Enginn afslattur af geedum.

Frettateymid okkar var adur i vinnu hja HR,
en sumt ekki akkurat i verkefnum sem
pessum. Hofum feert pad til og starfsproad i
sameiningu. | mannaudnum er megnid af
kostnadinum. Mark Zuckerberg feer sjalfur
ekki nema um tveer handfyllir af milljonum a
ari i kostad efni, herferdir eda auglysingar
fra HR.
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MZELANLEGUR ARANGUR

Fréttafjoldi 2017:4.550  GALLUP"  kversu vel eda illa pekkir pu til starfsemi .2
Fréttafjoldi 2018: 5.324 it S —

Fréttaf_]0|d| 2019: 5.069 (b) Frekar vel {n=327)
Fréttafioldi 2020: 9.942  “™
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Vidhorf til Landspitala
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Landhelgisgeeslan 89%
Landspitali 88%
Forseti islands 79%
Logreglan 73%
Haskali islands 70%
Heilbrigdiskerfid 57%
Umbodsmadur Alpingis 53%
Sedlabanki islands 45%
. Rikissaksoknari 42%
e N
Haskéli Islands 74% 74% 70% Alpingi 29% 18% 23% 12:5?:::?3;&?; | 41%
12. bjodkirkjan 31%
Heilbrigdiskerfid 65% 69% 57% Domskerfid 36% 47% 37% | 13.Bankakerfid 21%
14.Borgarstjorn Rvk 17%

HVERSU MIKID TRAUST BERD bU TIL...

2018 2019 2020 2018 2019 2020
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i i 0, 0, 0,
Rikissattasemjari 47% 48% 41% Umbodsmadur Alpingis 52% 55% 53%

Borgarstjorn Reykjavikur 24% 16% 17%
Logreglan 77% 83% 73% TORreLy v ’ ’ .

bjéakirk 3006 305 319 Rikissaksoknari 48% 51% 42%
j6dkirkjan b 30% 31%

Embazetti forseta Islands 80% 83% 79% 2020- 2020- 2020-
Bankakerfid 20% 20% 21% 02 o4 06

Landspitali 73% 80% 66% 66% 88% 88%

Sedlabanki Islands 34% 31% 45%

Landhelgisgaeslan 91% 89% 89%

GALLUP




MIDLUN A VEF VS. SOCIAL




YTRI

https://www.landspitali.is/um-
landspitala/fjolmidlatorg/frettir/stok-
frett/2018/01/24/Alvarleg-stada-a-Landspitala/

228 manns

INNRI

http://innri.Ish.is/frettir-og-
tilkynningar/frett/2018/01/24/Alvarleg-stada-a-
Landspitala/

558 manns

WORKPLACE

https://landspitali.facebook.com/groups/19572
28314535206/permalink/2024619617796075/

2.201 manns

FACEBOOK

https://www.facebook.com/Landspitali/posts/1
707426999321039

12.770 manns

TvO deemi um frétt sem vid birtum & Landspitala med svipudum haetti a okkar
fjorum lykilmidlum (an pess ad kaupa herferd til ad auka lestur). Toélfraedin talar
sinu mal um umferd a ytri vef, innri vef, Facebook og Workplace.

YTRI
https://www.landspitali.is/lum-
landspitala/fjolmidlatorg/frettir/

305 manns

INNRI

http://innri.Ish.is/frettir-og-
tilkynningar/frett/2017/12/27/Landspitali-a-
gult-vidbragdsstig-vegna-rutuslyss/
https://landspitali.facebook.com/groups/19572
28314535206/permalink/2009962252595145/

135 manns

WORKPLACE

https://landspitali.facebook.com/groups/19572
28314535206/permalink/2009962252595145/

2.475 manns

FACEBOOK

https://www.facebook.com/Landspitali/photos/
a.604087972988286.1073741829.603524763
044607/1679611652102574/

36.534 manns

AW, Landspitali
v Published by Jon Halldorsson [?] - January 24 - Q

Alvarleg stada er a Landspitala vegna mikils fjélda sem leitad hefur fil
spitalans. N bidur fjoldi sjiklinga innlagnar a spitalanum og rimanyting
bradalegudeilda er langt yfir pad sem edlilegt getur talist.

Spitalinn hefur aukid visbinad vegna pessa med pvi ad kalla (it starfsfalk og
fjdlga legurymum eftir pvi sem kostur er. Viegna pessarar staou hefur
framkvazmdastjorn spitalans fundad i dag, midvikudag 24. jandar 2018, og
att i nanu samradi vid nagrannasjukranis, hjukrunarheimili og
velferdaraduneytid vegna stédunnar.

A bradamotioku Landspitala er sjuklingum forgangsradad eftir bradleika.

Vil par adstazdur sem nl eru @ spitalanum ma gera rad fyrir pvi ad peir sem
ekki eru i bradr pdrf purfi ad bida pjonustu efa versi visad i Gnnur Grraedi
svo sem a heilsugaeslustodvar eba Laeknavakiina 2 Smaratorgi ad aflokinni
forskadun.

Folk er varad sérstaklega vid mikilli halku sem valdid hefur mdrgum slysum i
dag.

12,925 106 2,116
People Reached Engagements Clicks

Boost Post

D25 2 Comments 42 Shares

AW, Landspitali
¥ Fulished by Jon Halldorsson [2] - December 27, 2017 - @

Landspitali hefur verid settur a guit visbragdsstig vegna alvarlegs rutuslyss
sem vard i morgun skammt fra Kirkjubaejarklaustri.

Miki6 alag er nina & bradamottoku Landspitala. Af peirri astabu vilja
stjornendur spitalans, ad héfou samradi vid Heilsugaesiu
hofuborgarsvaedisins, minna folk & mottdkur heilsugaeslunnar sem og
La=knavaktina.

http:/fwww.landspitali.is/.../Landspitali-a-gult-vidbragdsst. ../

36,969 348 5,224
People Reached Engagements Clicks

Boost Post

QD Eygld Halla Ingvarsdattir, Halldora Dogg Kristjansdottir and 86 others 164 Shares




Post Detais Post Details

39,21 8 People Reached

Post

{) Langdspatall

| Dyrn jnl opnadi Lanaspitad myja bradaifimkningadeiiad | Fossvog! med
Dieyiu verkiag gremingardeiaar Ny aevdin hefur reyns! enstaklega vel
INOgNUM Nefur TKKad 11 muna, DiOtiny sty st UImtatsvert og Mag 4
Dradamotionu mmnkad Naesta skref felast annars vegar | a8 proa dag- og
QONouUdesdlr enn fokar | & W medterSar DrataMUKINGE an Innkagnar. Hins
VOO o Landsoiial ny ad vella vOngum yiir hugtaks sem ma kata
HUKranUSI0 et og felu | s& Iysknmediand 0 s0fugang | heimahus
VIOmasiendur | Dessan et aru HET SIengrimaaotty framkvasnoast)on
hakningasvios og Ragnar Freyr ingvarsson sértrmdingur &
whakningadeno

9653 20029

* View Results

o0 O~

o L W Conment » e

Performance for Your Post
29,682

18,060

336
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A%, Landspitali
W pw ished by Stefan Hrafn Hagalin [?

MANNAUDSRAMMINN (9) // Jeffrey Frederick Guarino hefur starfad i
matsal eldhisa Landspitala vid Hringbraut fra arinu 2014. Jeffrey fluttist
hingad fra Bandarikjunum arid 2002, en kona hans er islensk. Pau bua i
Kopavogi og eiga tvo born: 15 ara strak og 13 ara stelpu. Jeffrey hefur
nokkud péttan bakgrunn i matreidslu og a veitingastodum, en hann vann
adur medal annars hja Saffran.

"Audvitad er samstarfsfolkid pad besta vid pennan vinnustad. Andinn i
mannskapnum er otrilega fi... See More
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&%, Landspitali
QY pubiished by S rafn Hagalin [?] - October 17 at m - @ 47,252 ¢
Liknarmedferd er veitt i peim tilgangi ad baeta lidan og lifsgeedi sjiklinga
sem eru med lifségnandi sjikdéma, til dzemis krabbamein, hjarta-, lungna-, 33,612 video Views
tauga-, og nyrnasjikdoéma. Markmidid er ad fyrirbyggja og medhéndla
einkenni og vanlidan vegna sjukdéma og sjukdomsmedferdar eins snemma
og audid er. Pad & einnig vid um andlegar, salraenar og félagslegar
afleidingar veikinda.

Liknarmedferd er haegt ad veita fra greiningu sjikdoms og samhlida annarri
medferd. Almenn liknarmedferd e... See More
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Y pubiished by Asvaldur Kristiansson 171 - November 1.at 12:21am - @ 63,149 People Reached WY Published by Stefan Hrafn Hagalin (! - yune 22 - @ 53,672 People

Langerma hvitir sloppar heyra bratt sogunni til @ Landspitala, en hinn 1. » _ Szengur sjiklinga hja Landspitala i Fossvogi eru nii sengurveralausar og
névember var byrjad ad skipta peim Ut fyrir stutterma sloppa. betta er gert til 51,723 video Views vorid 2018 er gert rad fyrir ad Landspitali allur verdi saenguveralaus. bessi
ad minnka haettu a sykingum, audvelda handhreinsun og gera alla nybreytni veitir jafnt sjiklingum sem starfsfolki aukid oryggi og er ad
umgengni vid sjikiinga oruggari. Verkefnid er unni® samkvaemt erlendri 728 Reactions, Comments & Shares ¢ frumkvaedi sykingavamadeildar i samstarfi vid bvottahis og adra 1,209 Reactions, Comments & Shares
fyrirmynd Saumasts)fa L.andspitala saumar alla sloppana og er gert rad fyrir stodpjonustu @ Landspitala. Rannsdknir syna ad i dhreinum rumfatnadi
ad pad taki um 2 manudi ad stytta allar ermar. 599 311 228 finnst fjoldinn allur af bakterium sem pyrlast upp vié umskipti og geta borist 921 548 373

- O Like On Post On Shares milli sjiklinga og starfsfolks. Fjarfest var i njjum sangum og naudsynlegum © Like On Post On Shares

bunadi fyrir petta mikilvaega verkefni. Seengurnar eru Iéttar, hiyjar og anda
10 0 4 ,. vel. baer draga jafnframt storlega ur alagi a axlir starfsfolks, asamt pvi ad 2
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PR: LANDSPITALAPORPID

Framleiddum um 100 fréttir um framkvaemdir vid
nybyggingar i Landspitalaporpinu vid Hringbraut 2018-
2020. bpar af voru myndskeid um 50 talsins.

Ad auki settum vid upp upplysingaskjai um
framkvaemdirnar i 6llum anddyrum vid Hringbraut og
deeldum st6dugt ut efni a alla midla eins og kortum yfir
bilasteedi og gonguleidir.

Aldrei var dregid ur fraségnum af pvi ad petta verkefni
er starfsfolki erfitt og sjuklingum pungbeert, en vissulega
minnt & ad pad sé mikilveegt og ad einn daginn veradi
erfidi kaflinn ad baki.

Upplysingagjof um petta verkefni var fra upphatfi i
algjorum yfirgir. Laetin sem voru mikil i upphafi heettu.

Ein af afleidingum pess er sennilega su ad hvorki
pjodfelagid ne borgin (og hvad pa vinnustadurinn) loga
stafna & milli af illdeilum eins og venjan er hér & landi
pegar kemur ad umdeildum framkveemdum.

Mikill pungi er i framkvamdum nuna upp vid

s barnaspitala og kvennadeildir Landspitala veg...

Ohjakvamilegt rask hefur verid a gonguleidum
og hjolastigum vegna framkvamda vié...

12 b. Views

Mesta raskinu alveg upp vid byggingar
Landspitala vié Hringbraut lykur snemmsumar...

NU verda pzer breytingar a adkomu ad
byggingum i Landspitalaporpinu vid Hringbra...

2. april 19 b. Views

. Mikill pungi er i framkvamdum nuna pétt upp

vid barnaspitala og kvennadeild Landspitala vi...

21 mars
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F Y Landspitall

' 4 I 4 oty Hags Sy 6. 2018 .
STY RA AB F LEB I L U M F E RD EEm F O L KI E:;:uhl’l ala\'l r:‘v 3 ;r;mann:w.om.» Lancspitaka i l\:l‘ﬂl&f‘u@" par sem e

bradapiinusta hyanagattar Landspitala vio Hingbraut verdur naesty fdrar 43,499
vikumnas hja braladeild [ Fossvogi (b3l 10ku). Lanaspitall hvetur foik

med minnihattar vekingl e0a smavaegieg likamsion th a0 eda ti snnar

heilsugarshy e8a Lasknavaktannnar, ef kostur er beir abiar munu sinna

| samstarfi vid heilsugeeslu og leeknavakt
framleiddi Landspitali um 12 myndskeid, fréttir e

og herferdir & samfélagsmidlum, sem fj6lludu
um pjonustu og opnunartima heilsugaeslu og
laeknavaktar.

A

FRETT // Ofiug Sfus Isugaesiu og I‘,gknavaktar

Takmarkid var ad minnka adfleedi & bradadeildir | |k
0g baeta “gaedi” sjuklinga sem pangad leita.

Medalahorf a hverja frétt var um 60 pusund.
Herferdin 6ll kostadi um 500 pusund kronur.

Um 10% faekkun vard milli ara, sem nemur
um 2.500 sjuklingum. A atakstimabilinu
feekkadi komum 20-30% i sumum manudum. | ‘ cmminptvien ||| ookiit | SRS
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https://vimeo.com/315889819
https://vimeo.com/315889819
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8 RAD TIL AD HETTA DREPA FOLK UR LEIDINDUM MED HEFDBUNDNUM

AUGLYSINGUM OG BYRJA AD NOTA EFNISMARKADSSETNINGU




EFNISMARKADSSETNING | 8 PREPUM

,Storytelling/content marketing”“ eda ,efnismarkadssetning” er oflug leid til

ad tengjast vioskiptavinum og byggja upp vorumerkjahollustu med
markvissum haetti.

Hér er 8 prepa aeetlun til ad innleida pessa adferdafraedi a ahrifarikan
hatt og byggja upp sterk tengsl vid markhopa.

Hafou i huga ad uppbygging ordspors med pvi ad hagnyta sagnappuli til ad
byggja upp vorumerki er elsta tegund markadssetningar. Bibliur
markadsfolks eru finar, en paer trompa ekki Bibliuna...




« 1. Skilgreindu
virumerkjasdguna

(brand story)

Fyrsta skrefid er ad skilgreina
vorumerkjasbgu vinnustadarins.
petta er frasdgnin sem utskyrir
hver pid erud, hvad pid gerid og
faist vid og hvers vegna pid
geriod pad. bessi
vorumerkjasaga parf ad vera
einfold, heidarleg, traverdug og
helst eftirminnileg. Pad parf ad
vera haegt ad segja sbguna i
stuttu mali og hun parf ad vera
audskilin og einfalt ad tengja vid
hana.

« 2. bPekktu markhopinn

pinn (target audience)
pegar vorumerkjasagan er klar
pbarf ad bera kennsl &
markhopinn. Til hvada folks,
hopa eda einstaklinga ertu ad
reyna ad na til? Hver eru
ahugamal peirra, vidfangsefni
og vandkveedi? Hvad hvetur
pbau? Hvad ytir vid peim? pParna
koma til fleiri atridi eins og
aldur, baseta, menntun,
atvinna, tekjur, kyn og fleira.

e 3. Framleiddu efni

(content)

Byggt & vorumerkjasdgu pinni
og markhopi skaltu bua til
efnisaaetlun og framleida sidan
baer sogur, myndir, myndbdnd
eda grafik sem eru likleg til ad
falla ahorfendum pinum i ged.
petta felur gjarnan i sér
voruryni, samanburd, ségur
vidskiptavina,
starfsmannaprofila, rynt bak vid
tjoldin & vinnustadnum,
frasagnir af ahugaverdum
vioburdum, myndaalbim og
fleira.




4. \Veldu midla edarasir

(channels)

Pid purfid ad dkveda hvada
rasir eda midla pid hyggist nota
til ad dreifa efninu. Petta getur
falid i sér innri og ytri vefi,
samskiptamidla eins og
Workplace, samfélagsmidla,
fjolmidla, fréttabref, vidburdi og
tenglasofn i télvuposti,
umhverfisgrafik, skjai innan
sem utan vinnustada og
veggspjold.

e 5 Settu markmio

(objectives)

Settu meelanleg markmio fyrir
allar herferdir, hvort sem paer
fela i sér hefébundnar
auglysingar, vioburdi eda
efnismarkadssetningu. betta
getur falid i sér ad efla umferd a
vefsiou, fjblga soluteekifeerum,
auka gagnvirkni &
samfélagsmidlum, fa fleiri
umsoknir, bua til fleiri
abendingar eda einfaldlega
auka tekjur.

e 6. Meeldu, itradu, beettu

0g endurtaktu
(measure, iterate,

adjust and repeat)
Notadu greiningartol, tolfreed,
kannanir og maelabor? til ad
fylgjast med frammist6du
efnisins pins. Itradu eda stilltu
af stefnuna jafnodum eftir
porfum. Leggdou aherslu & ad
fylgjast med i rauntima og stilltu
herferdir og framleidslu af i
samraemi vid vidbrogo,
endurgjof og nidurstodur.
Audvelt med meelabordum
midla og midlunarsvitum & bord
vid Sprout Social og Hootsuite.




« 7. bjalfadu folkio pitt « 8. Frasogn steekkar verkefni
(coaching) Efnismarkadssetning er langtimaverkefni;

bad parf endurtekningu, naedi til ad leera og vidvarandi ferli sem parf stodugt ad vera i gangi og
markvissa pjalfun til ad verda ahrifarikur ma alls ekki enda sem herferd. ba tapast allur

eda samsetningu og uppstillingu & mismunandi til ad deila eigin sbgum & eigin midlum, vera

herferdum. Veittu folkinu pau teeki og Urraedi duglegt ad standa upp og segja fra vegferd sinni
hvar og hvenaer sem er. Frasagnir staekka verkefni,

efla naudsynleg tengslanet folks i atvinnulifinu og

eda audlindir sem pad parf til ad bua til

sannfeerandi efni. ) _ _
gegnum frasagnirnar koma athugasemdir og

abendingar um hvad ma betur fara. | sliku flaedi
faedast oft bestu hugmyndirnar.




HEIMILD: CHATGPT (OPENALI)

Creating safe artificial intelligence
that benefits all of humanity




TAKK!




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11: 400 þúsund  fylgjendur
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15: Nördaspjall á dýpinu vinsælast
	Slide 16
	Slide 17: HR HLAÐVARPIÐ
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21: Engin leiktjöld, ekkert „spin“
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24: Mælanlegur árangur
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32: LANDSPÍTALAÞORPIÐ – NÝBYGGINGAR 2015-2025 – 1. ÁFANGI
	Slide 33: PR: landspítalaþorpið
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42: Heimild: ChatGPT (OpenAI)
	Slide 43

