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12 starfsmenn

Tókum þátt í Máltækniáætlun stjórnvalda

Ýmis máltæknitól, málrýni, þýðingar

OpenSource

Viljum tryggja að íslenska sé nothæf í 
stafrænum heimi 
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Hvað er GPT?

● Mállíkön og "autocomplete"

● Skapandi gervigreind

● Viðgjafarnám

● Einskonar spegill og þjöppun á þjálfunargögnum

● Þjálfað með viðgjafarnámi





Notkunartilfelli í grófum dráttum

● Textagreiningartól

● Textavinnslutól

● Spurningasvörunartól

● Alhliða aðstoðarmenni og spjallmenni

● Sem hægt er að tala við á "mannamáli"



Hvað nota ég það í?

● Ýmis hjálp við forritun og hugbúnaðarverkfræði

● Sértæknari leitarfyrirspurnir en Google ræður við (um staðreynir)

● Uppköst á ýmsum texta og beinagrindur

● Ritrýni, og ábendingar við texta

● Þýðingar (yfir á ensku)

● Heilarok og hugvindu

● Meira að segja hjálp við að skrifa fyrirspurnir fyrir mállíkön

● ELI5 á lögfræðiatriðum (leyfismál)



Hæfnir

● Upplýsingaheimt - lokuð spurningasvörun
● Málskilningur, menningarlæsi, tilfinningalæsi
● Ásetningsgreining
● Alhliða textamyndun
● Varpanir á texta (t.d. samantekt, breyta tón, þýðingar)
● Brjóta upp verkefni í smærri verkefni
● Hægt að segja því frá tólum sem standa til boða 

○ og það notar þau þegar það þarf (eins og t.d. að gúggla)

● Textagreining



Ábótavant

● Of mikil þjónustulund

○ Passa sig á “ertu viss?”

● Er breyskt

● Gerir sér upp staðreyndir og getur ekki heimilda

● Nákvæmlega hvernig maður spyr hefur áhrif á svarið

○ Dæmisagan um Mídas

● Íslenska - stafsetningu, málfræði og orðaval

● Veit ekki um neitt síðan síðla 2021

● Getur verið pínu forræðishyggið

● Lélegt í reikningi

● Óáreiðanlegt ef rökhugsun er orðin mjög flókin



Hagnýtingar

● Viðmót við þjónustu á náttúrulegu máli
○ hefur öryggisventil (getur metið og beint notanda til starfsmanns af 

fyrra bragði)

● Hægt að veita aðgang að tólum
● Tól eins og Google eða gagnagrunur

○ Þá er hægt að svara spurningum, með því að leita að skyldu efni í 
skjölum skjalagrunnsins

● Dæmi um stofnanir og skjöl
○ ríkisskattstjóri, tollurinn, sýslumaður, dómar, sjúkratryggingar, lög og 

reglugerðir, skilmálar, tilkynningar, forritaskil
■ “á ég rétt á húsaleigubótum”
■ “hver er munurinn á fjármagnstekjuskatti og eignarskatti?”
■ “hvernig fæ ég vegabréf?”



Mállíkön styðja við

● Eru ekki staðgenglar aðgengilegrar vefþjónustu

● Samkvæmt lögum verður fólk að vita þegar vél 
tekur ákvarðanir um þau

● Fólk hefur áfrýjunarrétt

○ heimild til að fara fram á að manneskja staðfesti ályktanir







Hvernig á ekki að nota stór mállíkön

- Gott að skilja að líkanið er “frosið”
- Eftir þjálfun þá lærir það ekkert nýtt
- Sett í þjálfun af og til

- Spyrja um staðreyndir utan inntaks (prompt)
- Slæmt: “Hver er forseti Íslands?”
- Gögn sem eru í þjálfun ná til 2020, og eitthvað lengra
- Betra: “Bíllinn minn kveikir ekki á sér, geymirinn er líklega 

dauður. Hvað á ég að gera?”

- Rökhugsun
- Flóknar útleiðslur eru óáreiðanlegar



Hvernig á að nota stór mállíkön

● Getur verið líta á fyrirspurnina sína sem afbrigði af 
forritun

● Setja sig í gír við að hanna leiðbeiningar
○ hafa dæmisögurnar um andann eða Mídas í huga

● Oftast hjálpar að hafa sýnidæmi með

● Ítra á niðurstöðum
● Gott að líta á þau sem duglegan en (stundum) 

fljótvirkan starfsnema



Á döfinni - greypingagrunnur

Fáðu GPT til að svara spurningum úr þínum skjölum

- Segja frá tilvist gagnagrunns
- Svar GPT er svo sjálfkrafa inntak í önnur forrit
- T.d. fyrirspurn á greypingagrunn
- Við fáum til baka skjöl eða skjalabúta frá 

greypinagrunni
- Látum GPT þessi viðbótargögn
- GPT myndar lokasvar eða biður um fleiri skjöl


	Slide 1: Hvernig geta opinberar stofnanir nýtt sér GPT
	Slide 2: Um Miðeind
	Slide 3: Yfirlit
	Slide 4: Hvað er GPT?
	Slide 5
	Slide 7: Notkunartilfelli í grófum dráttum
	Slide 8: Hvað nota ég það í?
	Slide 9: Hæfnir
	Slide 10: Ábótavant 
	Slide 11: Hagnýtingar
	Slide 12: Mállíkön styðja við
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15: Hvernig á ekki að nota stór mállíkön
	Slide 16: Hvernig á að nota stór mállíkön 
	Slide 17: Á döfinni - greypingagrunnur  

