
Fjölmiðlar

Vinur eða óvinur?



Hver er ég og hvernig endaði ég hérna?

• Kolbeinn Tumi Daðason

• Fréttastjóri á fréttastofu Stöðvar 2, 
Vísis og Bylgjunnar í tæpan áratug

• Óvænt símtal frá Ský

• Innsýn í störf fjölmiðla



Fjölmiðlar

• Hlutverk

• Starfsfólk

• Vísir/Mbl

• Tölur



Netárásir og tölvuöryggi

• Fjöldi frétta

• Alls konar fréttir

• Leiðtogafundurinn

• Áhugi lesenda



Netárás gerð á fyrirtæki

• Upplýsingar geta borist fréttastofu
með ólíkum hætti

• Símtal

• Tölvupóstur

• Samfélagsmiðlar

• Vefsíður liggja niðri/þjónusturask

• Viðbrögð

• Mikil tíðindi?

• Leita staðfestingar

• Vera fyrst með fréttina

• Hagsmunir almennings að leiðarljósi



Viðbrögð fyrirtækja

• Blaðamaður hringir…

• Tækifæri til að hafa áhrif á útkomuna

• Svara eða ekki svara?

• On eða off record?

• Hafa áhrif á orðalag? Skilaboð til
almennings?

• Beiðni um nokkrar mínútur? Meðan
annar miðill hefur ekki hringt…

• Hafa í huga að blaðamenn…

• Munu reyna að fá upplýsingar eftir
öðrum leiðum

• Vilja vera fyrstir með fréttina

• Hafa hagsmuni almennings fyrst og 
fremst að leiðarljósi



Netárásir – frá sjónarhorni fjölmiðla (almennings?)

• Tölvuárásir hluti af daglegu lífi en ekki 
(endilega) áfellisdómur yfir fyrirtæki

• Árásaraðilinn er „vondi karlinn“ í 
flestum tilfellum

• Mikilvægt að koma hreint fram við
almenning og vinna með fjölmiðlum
– nýta sér þá

• Nálgast fjölmiðla að fyrra bragði með
símtali eða tölvupósti – besti kostur
ef málið er alvarlegt



Mín þrjú sent

• Ef þú hefur ekkert að fela? Eyddu
óvissunni með skýrum svörum til
fjölmiðla

• Reyndu að vera frekar pró-aktívur en 
re-aktívur

• Það ætti ekki að vera vandræðalegt
að verða fyrir tölvuárás



Fjölmiðlar - vinur eða óvinur?
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