M365 Copilot

Er rett ad innleida Copilot ad svo
stoddu?




M365 Copilot

» Gagnasofnun
* Naestum &skiljanlegt magn af gégnum verdur til 3
hverjum degi — Skipulagsheildir engin undantekning
e Um 25~27% arlegur voxtur sidan 2010
* Upp um 56,6% arid 2020 fra arinu a undan
» Azetlanir gera rad fyrir ad 330 milljonir terabaeta
baetist vid a hverjum degi i ar
* 0.33 zettabaet

Heimild: Statista og Bernard Marr & Co

I‘ ‘ https://tns.is



M365 Copilot o

» Gagnasofnun

* Myndbond / upptékur med um 53,7%
* S.s. Youtube, Vimeo, TikTok...

« Samfélagsmidlar med 12.7% E
* Tolvuleikir med um 9,9%

» Samanlagt eru pessir prir flokkar med um 75%
af ollu efni sem til verdur

Heimild: Statista og Bernard Marr & Co

| ‘ https://tns.is



M365 Copilot

» Gagnasofnun 2010 til 2025

« 2 Zettabeet 2010
e 41 Zettabaet 2019 0
e 120 Zettabeet i ar
e Stefnir ... ”
« 181 Zettabaet 2025 ;)
e Azetlun... b

* 60x aukning a 13 arum
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Heimild: Statista og Bernard Marr & Co
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M365 Copilot

e Starfsmenn

* Med aukinni gagnasdéfnum hefur aldrei verid
mikilvaegara ad geta leitad ad efni (e. search) a
milli olikra lausna

« Gamla sameignin er pvi longu buin ad vera...
e Starfsmenn nyta ser samfélagsmidla, leitarvélar,

kerfi @ bord vid SharePoint, Teams, Outlook,
OneDrive...

* Engin leid er ad ,muna” hvar allt efnid er geymt

I‘ ‘ https://tns.is




M365 Copilot o

e Starfsmenn

 Kannanir sina ad of mikill timi fari i ad draga
fram efni — undirbua fundi, skrifa posta...

» Stafraen skuld er ordin ad veruleika (e. digital
debt)

* Allt ad heill dagur a viku fer i halda sér a floti

* Nyskopun og dnnur verdmeetaskdpun lidur fyrir
4@
| ‘ https://tns.is




M365 Copilot

e Starfsmenn

e Starfsmenn eiga erfitt med ad finna tima til
ad klara verkefni — Of mikil handavinna

* En hvad er stafraen skuld (e. digital debt)?

* Sivaxandi magn upplysinga, sem starfsménnum er
falid ad vinna med, gerir pad ad verkum ad
starfsmenn hafa ekki pa yfirsyn sem peir vilja... na
ekki ad fokusa og sja ekki fram a ad geta klarad

https://tns.is



M365 Copilot o

* Copilot

» ,a qualified pilot who assists or relieves the pilot but
(s not (n command"”

e “Assist or relieves — But not in command”

* AGstodar eda lettir undir en stjérnar ekki

https://tns.is
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M365 Copilot o

* Copilot

* Verdur sampaett M365 med tvennum haetti

. Verdur notandanum innan handar enda sampaett
Allum helstu forritum - Til ad baeta framleidni, auka
feerni og gefa skopunargafunni lausan tauminn

. Med ,Business Chat" sem kemur til med ad vinna

pbvert a M365, LLM og pau gdégn sem vidkomandi

hefur adgang ad — dagatal, télvupdst, spjall og 6nnur
skjol

“ ‘ https://tns.is




M365 Copilot o

* Notandinn
 Copilot — Latlaust og einfalt ritad mal

* Byrjum beidnina med ,Copilot”

e ,Skipulegdu fyrir mig naesta fund”
o Copllot mun Sak‘la gogn Og l:ItbLlja g Create content with Copilot
samantekt Ur télvupostum, verkefnum,  dritaproposal from yesterdays @
hopspjalli og fl. & 0

| - https://tns.is




M365 Copilot

* Notandinn

* @ merkid kemur til med ad leika
stort hlutverk
* Og pvi munu merkingar a gégnum
skipta enn meira mal
* K6llum fram efni med pvi ad nefna
efnid® med adstod ,@" el Tt e e
* Velja svo videigandi efni ur lista % e

. P
Wi roduct Roadmap

Daisy Phillips modified 2 hours ago

o Create content with Copilot

A job description for.. 10 ideas for... A press release for... A project

o" Bi-Weekly Roadmap Meeting Ag...

Carole Poland created yesterday

| ‘ https://tns.is



M365 Copilot

* Uppbygging
 En hver eru undirliggjandi kerfi
* Microsoft 365 apps
* Microsoft Graph
* Lengi verid til stadar
* Microsoft Copilot
* Large Language Model - LLM

Microsoft 365
Copilot

<=3

Microsoft
Graph

https://tns.is



M365 Copilot

* Hvao parf til?
* Microsoft E3 eda E5 leyfi...

* Adgang ad ,Semantic Index”

« Hannad fyrir Copilot sem kortleggur notenda og
fyrirtaekjagogn
* Microsoft er byrjad ad setja petta upp hja
vOldum adilum

* Manadargjald 3950.- kr. eda $30 a notenda
 Gjald upp a 132.kr per dag.

| ‘ https://tns.is




M365 Copilot o

* Hvao parf til?
* Copilot feer adgang ad peim upplysingum
sem notandinn hefur adgang ad
« Hann erfir rettindi notandans

* Er moguleiki ad notandi hafi ,aukin réttindi”?
e Eru allar stillingar rétt settar t.d...
... ,Information Access Control & Policies”
* Einfalt ad profa — framkveema leit sem notandi

“ ‘ https://tns.is



M365 Copilot

* Hvao parf til?
» Sem sagt fyrsta skrefid i innleidingu a Copilot
er ad gera gognin tilbuin fyrir leit
» Skref tvd er ad gera umhverfid tilbuid - t.d.
med adstod ,M365 Copilot setup guide”

« Sem galdramadur (e. wizard-based) sem leidir
viokomandi 1 gegnum hvad parf

* Skref prju er ad utdeila M365 Copilot leyfum
a videigandi starfsmenn

I‘ ‘ https://tns.is




M365 Copilot o

e Hvao svo..?

* Fair notendur i dag en pad a bara eftir ad aukast

* Med aukinni notkun parf meira reikiafl (e. compute
power)

 Hver verdur kostnadurinn?

* Forstjori og medstofnandi OpenAi Sam Altman
tisti 1 desember 2022:

* "We will have to monetise it at some point; the
compute costs are eye-watering.

“ ‘ https://tns.is



M365 Copilot

* Upphaflega spurningin
* Er rétt ad innleida Copilot ad svo stéddu?

* Ja ekki spurning — pPad er ekkert sem bendir til annars
en ad umfang gagna eigi eftir ad aukast

* Manadarlegur kostnadur vid Copilot er dverulegur ef
heildarkostnadur vid hvern starfsmann er tekinn
saman...

...en avinningurinn getur ordid stérkostlegur og ekki
réett ad bida og sja til
e purfa allir starfmenn M365 Copilot — ekkert endilega

I‘ ‘ https://tns.is



M365 Copilot

* AO lokum

* Munum vid pa 6ll missa vinnuna me? til
gervigreindarinnar?

 Einfalda svario er... Nei

komu

* Bara med pvi ad skoda sdguna sjaum vid ad i1 6llum hinum

iI0nbyltingum ad svo hefur ekki verid. Storf
fyrir suma hefur su breyting verid meiri en
heildina litid hofum vid ekki séd ad atvinnu

e Storf hafa hins vegar breyst og munu gera

] -

hafa breyst og
nja en 60rum en a
eysi hafi aukist.

nad afram ©

https://tns.is



Takk fyrir mig

https://tns.is




Heimildir

Exploding topics
* https://explodingtopics.com/blog/data-generated-per-day

Bernard Marr & co.
* https://bernardmarr.com/how-much-data-do-we-create-every-day-the-mind-blowing-stats-everyone-should-

read/

Statista
e https://www.statista.com/statistics/871513/worldwide-data-created/

Worklife
* https://www.worklife.news/culture/wtf-is-a-workers-digital-debt-and-can-ai-help-fix-it/

Microsoft tech

* https://techcommunity.microsoft.com/t5/microsoft-365-copilot/how-to-prepare-for-microsoft-365-copilot/ba-
p/3851566

Microsoft blog

* https://blogs.microsoft.com/blog/2023/07/18/furthering-our-ai-ambitions-announcing-bing-chat-enterprise-
and-microsoft-365-copilot-pricing/

I ‘ https://tns.is
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