Stafreen vorustyring

Hvad i fjaranum er pad
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Notendur

Folk mun njota gods
af peirri pjénustu
sem varan veitir,
virkri frampréun og
rekstri til frambudar

Hagsmunaadilar
Pau sem hafa alvoru
hag af pvi ad bjéda
viokomandi
bjonustu og taka
virkan patt i
stefnumotun,
akvardanatoku og

bréun 4 vérunni Stafraen lausn

Afurdin felur i sér
bréun og rekstur
einhverskonar
stafreennar lausnar &
beirri askorun sem
verio er ad teekla.









Flugstjorar
Forstjorar

Bilstjorar
Verkefnastjorar
VOrustjorar
Aftursaetisbilstjorar



Feasible
What's technically

possible?
Desirable Ethical
What's desirable froma Just because e can,
human, environmental should we? Does it truly
and organisational achieve the cutcomes we
perspective? need to see?
Viable
What can we do that

is sustainable now and
into the future?

Vorustyring snyst um ad hafa augad a
sjondeildarhringnum, med faeturnar a jordinni
og halda jafnvaegi i gegnum alla dkvardanatoku.




Stafraen
vorustjornun

Er markvist ad pjona porfum notenda og
na markmidum hagsmunaadila med réttri
teeknilegri utfaerslu!

(EOa pad er allavegana einn anginn af
bessu)
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Vorudrifin nalgun

* VerOmaetaskopun

* Notandinn i forgangi

e Gagnadrifin akvardanataka

e Langtima syn (og hugrekki til ad breyta henni)
* Arangur maeldur Gt fra avinning fyrir notendur

 Jakvaed ahrif (e. outcome) umfram hardar
afurdir (e. output)



Voru- vs. verkefnadrifio

4 INTRODUCTION

DECLINE

Discovery

Dedrvery

Markst Adoption

Verkefni
Hafa upphaf og endi —

Verkefni geta snuist um
samspil margra vara.

Vorur
Hafa liftima — Vara er

samansett af tengdum
verkefnum.

Vara # Verkefni
Verkefni getur leitt af sér

vOru — Vara er samsett af
verkefnum.



Hlutverk vorustyris er ad fylgja vorunni ut
liftima hennar...

Og taka upplystar akvardanir vardandi framproun



Vorustyri fylgir
voru ut liftima
hennar

Adlagar voru og
syn midad vid
barfir og
markmid
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Vorustyri eru...

Leidtogar

Vorustyri er drifkraftur
voruprounnar. bau tulka
markadinn, parfir notenda
og markmid hagsmunaadila
yfir i voru sem skilar
avinning.

Lausnamioud

Pau vidhalda stefnu og
markmidum sem taka a
askorunum ut a markadi og
innleida endurgjof notenda
inni heildarmynd vorunnar

Auodveldarar

Pau leida pverfagleg teymi,
vinna naid med forriturum,
honnudum og
hagsmunaadilum
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Vorustyri bera abyrgd a ...

Syn og stefna

Vorustyri parf ad vidhalda
goori syn og tulka hana i
audskilda stefnu sem leidir
voruteymi afram

bverfagleg styring

Vorustyri vinnur ndid med
Ollum sem koma ad
uppgvotun, honnun, proun,
s6lu og pjonustu vorunnar vid
ad tryggja velgengni hennar

Notendaupplifun

Vorustyri skilur parfir notenda
og vinnur markvisst ad pvi ad
brda voruna i att ad bestu
upplifun fyrir notendur

Markmid og vegvisi

Vorustyri teiknar upp vegvisi
og forgangsradar markmidum
og virkni byggt a avinning fyrir
baedi notendur og
hagsmunaadila

Greining og tulkun

Vorustyri notar gégn og
rannsoknir til ad taka upplystar
akvardanir og maelir avinning
markvisst

Hagsmunastjornun

Vorustyri er i stodugum
samskiptum vid
hagsmunaadila til ad tryggja
ad avinningur uppfylli peirra
veentingar til vorunnar



Mikilveeg haefni fyrir vorustyri

Gott auga fyrir hdnnun
GOod tilfinningu fyrir upplifun, notagildi og fegurd

Teeknipekking

pekking og skilningur a kerfum og ferlum

Samskiptahaefni
Geta til ad hlusta og tulka

Hugsa strategist
Faerni til ad sja storu myndina, mynda syn
og hugrekki til ad taka akvardanir i att ad henni




Stafraenar vorur eru Utum allt

GO0 styring snyst um ad hafa augad a
sjondeildarhringnum, med faeturnar a
jordinni og halda jafnveegi i gegnum alla
akvardanatoku

Stafraen vorustjornun er markvist ad pjona
borfum notenda og na markmidum
hagsmunaadila med réttri teeknilegri
utfeerslu

Til ad vorustyring gangi upp purfa fyrirteeki
ad tileinka sér vorudrifna nalgun

Vara hefur liftima og mismunandi proskastig

Vorustyri fylgir voru ut eviskeidid og tekur
upplystar akvardanir um framproéun

Vorustyring er leidandi og strategiskt
hlutverk
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