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Á eftir verði er hraði tengingar 
/ gæði þjónustu oftast nefnt 
sem ástæða fyrir vali á 
fjarskiptafyrirtæki



20 - 36% eru SAMMÁLA fullyrðingum um að Netið 
sé hægt, hökti eða brotni





"Alveg frábær maður sem kom upplýsandi og kurteis og þægilegur„

„Fékk lausn á mínum málum. "

"Góðir fagmenn"
"Starfsmaðurinn lagið sig fram við að leysa málið og hugsaði í lausnum." "Lipur flinkur kurteis„

Tæknimennirnir voru frábærir í alla staði, fóru yfir allt hjá mér og græjuðu á 
staðnum allt sem þurfti að laga, ég er mjög ánægð með heimsóknina"

"Starfsmaðurinn var frábær og snöggur að öllu, virkilega 
vel að sér og allt virkaði fullkomnlega í fyrstu tilraun."

"Góð þjónusta og frábært viðmót."

"Framkoma og áhugi tæknimannanna til fyrirmyndar"

4,87 af 5,00 í endurgjöf viðskiptavina



4.87 af 5 mögulegum í endurgjöf

Einföldum líf viðskiptavina
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