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Vorustyring SaaS lausna

Lausn fundin v/
Lausn keypt v’
Lausn innleidd v
Hvad svo?
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Vorustjori stafreenna lausna hja
Reykjavikurborg

Tryggir framproun.

Eftirfylgni samninga innanhudss og
utan.

Forgangsradar virkni og innleidingu ‘l\
eftir knstarinnar reglum.
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SagalOl

Taep prju ar sidan ad vorustyring var
innleidd hja Reykjavikurborg.

Erum nd med
v Vorustjéri SaaS
v Vorustjori i préun
v Vorustjéri vefmala
v Vorustjori...

Halft ar sidan SaaS voruteymi var
stofnad.

Hvaod eru SaaS vorur?
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SaaS

adgang i askrift ad hugbunadi i

Skyinu og er adgengilegur a
netinu, i stad pess ad purfa ad
hlada hugbunadi nidur a eigin vél.
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Hvernig hugsum
VIO um SaaS innan
borgarinnar?

Hugbunadur sem er pjonusta, oft vid starfsfolk
borgarinnar, sem nytir pessa pjonustu til
ad besta pjonustu vid ibua.
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SagalO?2

* Vio erum stddd a lokaskrefum innleidingar M365.

* | innleidingu M365 attudum vid okkur & pvi ad pott innleidingu myndi
ljuka myndi porf a pjonustu, framproun og umsjon a vorunni aldrei ljuka.

e bad sama atti vid um allar paer hilluvorur sem
ad vio vorum ad bjoda upp a eda mead i innleidingu.

* Ennfremur...
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Attudum okkur & ad vio verdum

« AQ taka abyrgd a peim vorum sem vio eigum.

« Vera framsyn og virk i ad studla ad notkun til ad hamarka gildi leyfanna.

« Hafa yfirsyn vardandi allan kostnad.

« Setja pessa abyrgd a heroar pess sem hefur tima, pekkingu (eda vilja til
ao leera), umbood og ahuga a pvi ad axla hanal!
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Teymi myndad

« SaaS teymi myndad til ad
samraema rekstrarmaodel og
ferla.

« Samraema pjonustuupplifun.

« Samvinnuvettvangur.




:i*, SaasS teymi hja Stafreenni Reykjavik
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A0 fa voru til okkar

 VOrustyring er ad verda normio.
« Mikil eftirspurn eftir pjonustu vorustjora.
« Hvernig flaeda vorur og verkefni til okkar?

« Stafreenir leidtogar eru lykil leikmenn.

« Askorunarrammi eda vorurammi.

 Greinum abata.
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Askorunarstrigi til vorustjéra

Heitd

" Mver er ashorunin?

Hwr o stadan | dag

ODraumastada

Dagsetning

Svid/skrifstofa Vorustjord

Stafrmnn leidtogi

Notwndur

Aridandgi

@A vy

Staeed [ Umtang

Fjarmagn th stadar?



L33

og hver & ao
borga
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Rekstrarmodelio og sjalfbaerni

Vid veroum aod vera sjalfbeer.

Allar voru sem koma i rekstur til
ugglys_lngataekmsv@s purfa ad vera med a.m.k.
10% pjonustustig vorustjora

Svidin greida fyrir pakka sem inniheldur leyfi og

jonustu & midleegar vorur s.s. M365 og
|6duna.

Eigandi vOru tekur dkvordun um pjonustustig
vorustjora.
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jonus

tuframboo vorustjora

Umsjén med kostnadi vegna reksturs og préunar, p.m.t. yfirferd a reikningum, gerd gréfra kostnadaraaetlana og eftirfylgni med afélinum kostnadi

Tengilidur eiganda og annarra hagsmunaadila vid birgja og innri teeknilegan rekstur svo sem sampeettingar, préun & bakenda og framenda ef vid &

itrun og adlégun a ferli vorustyringar fyrir viskomandi lausn

Leitast vid ad tryggja hagkveemni lausnar i rekstri

Eftirfylgni samninga, innkaupa og adkomu sérfreedinga pegar a parf ad halda

Virk upplysingagjof til hagsmunaadila

patttaka i samradshopum og teymisstarfi

X | X | X|[X|X|X|X]| X

Audveldun vinnustofa par sem vio a

Leitast vid ad auka umsvif notkunar

Tryggir ad notendapréfanir séu framkvaemdar og itrar lausn i samraemi vid pad

XIX | X[X|X|X|X]|X|X|X]| X

Kynningar og framsetning efnis og gagna, p.m.t. freedsluefni

Tekur eignarhald & skyrri framtidarsyn fyrir akvedna vorur og midlun synarinnar

Skilgreining, innleiding og frampréun akvedinnar véru

Uppsetning verkefnalista og eftirfylgni i frampréun

Skilgreining og eftirfylgni arangursmarkmida vérunnar

X X |X[X|IX|X[X|X|X|X|X|X|X|X]|X| X

Skilgreining og itrun & virknilysingum hvers konar
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Raundami -
Tunnutalning sorphirou

Askorun:

Telja purfti allar sorptunnur i
Reykjavik
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Tillaga ad lausn:

| M365 var haegt ad smida
lausn med tiltélulega litlum
tilkostnadi

Microsoft 3€5

e
==

Hentar
lausnin?

~
=
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Lausn:

Verkefnid var metio innan
bjonustu.

Lausnin var smidud og
afhent.

Ferlid tok u.p.b. einn og
halfan manud.
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Vorustyring SaaS lausna

 Tveir vegvisar i spilinu sem vid
pburfum aod horfa til.

Vorustjora-knippi.

Kostnadur.

Meela, meela, meela.

Hvad greedum vid a pessu?



.
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Abati

Vid hofum yfirsyn yfir hvad vid eigum og vid notum
pbad sem vid eigum!

* Vid komum i veg fyrir kostnad med pvi ad koma i veg
fyrir ad morg kerfi séu i notkun sem gera pad sama.

* Vid hofum yfirsyn yfir kostnad og erum virk i
vidbragai.

* Vi0 studlum ad aukinni notkun varanna okkar
og hamoérkum virdi leyfanna okkar.
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Takk fyrir






Microsoft 365

OneDrive
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