Gagna- og gervigreindarvegferd Reykjavikurborgar
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Reykjavikurborg

Steersta sveitarfélagid,
142,636 ibuar (gogn.reykjavik.is)

7 Svid

40 Skrifstofur

150 + Pjénustur beint til ibua
50+ Innri pjénustur

400+ Vinnustadir

11000+ Starfsmenn
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Reykjavik City 2025 Service Map
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Hvao eru gogn?

* GOgn eru minnsta eining upplysinga
sem haegt er ad nota i umraedum,
utreikningum og sem inntak i greiningu

* Sett maelanlegra gilda fyrir eitthvad
hugtak, tolur, strengir, dagsetningar, =

myndir o.s.frv.

* Gagn eitt og sér er ekki vidkveemt

* Gogn setti samhengi geta verid mjog
vidkveemar upplysingar

Reykjavik City 2025 Service Map
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Virdio i gognunum okkar faest ekki ur gognunum
sjalfum heldur ségunni sem pau segja okkur og
adgerounum sem veroda til ut fra peim
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https://reykjavik.shinyapps.io/borgarvaktin-dev/
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pad er ekkert verra en frabeer
gagnagreining en léleg
framsetning.

Ef notendurnir skilja ekki gognin
— hvernig geta pau tekid godar
gagnadrifnar akvardanir?
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Velkomin a
Gagnahladbordid!

Langar pig ad skilja borgina pina betur? A Gagnahladbordinu
finnur pu opin gégn a4 vegum Reykjavikurborgar sem haegt er ad
nyta baedi til gagns og gamans. Géda skemmtun!

Efst a baugi

Um Gagnahladbordid
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Gervigreind gerir
ekkert an gagna
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Data is intellect.

You cannot function
beyond your data.
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Intelligence is what

you do with your data.

DATA

SORTED l" 5 m

ARRANGED  Ps ot
PRESENTED I l
VISUALLY -""

EXPLAINED
WITH A STORY

ACTIONABLE a % Fr"!
(USEFUL)
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Tilmaeli um notkun
gervigreindar hja
Reykjavikurborg
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Hvernig gerum vio tilmeeli fyrir borgarstarfsemi pegar..

* Lista- og bokasofn

* Velferdarpjonusta og gistiskyli
* Sundlaugar

e SkiBasveedi

* bjonustumidstodvar

* Og svo miklu meira!

* Leik- og grunnskolar
* Gotuhreinsanir

* Snjomokstur

* Sorphirda

* Byggingar og skipulag
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Pjonustustefnan hofd i forgrunni

* Vid purftum ad bua til sameiginlegt
markmio fyrir alla borgina:

* Vid vilium gera lif ibua betra og veita
framurskarandi pjonustu

* Ekki bara gervigreind fyrir gervigreind, parf
ad vera gott fyrir folk og baeta skilvirkni og
bjonustu
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Tilmaelin byggja a premur megin stefnum

1. Pjonustustefnu Reykjavikurborgar

Leidarljésid

2. Gervigreindarstefnu Evréopusambandsins

4 ahaettuflokkar

3. Oryggisflokkun gagna islenska rikisins

4 oryggisflokkar
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Mikilvaegt ad hafa i huga

« Gott fyrir folk, skiljanlegt og oruggt

* Personuvernd og oryggi gagna

+ Rettleeti, réttmaeti og gagnseei

* Folk viti hvenaer pad a i samskiptum vid gervigreind

« Gervigreind tekur aldrei akvardanir sem varda réttindi borgara



.

->)
L33
3 )

ervigreind skipt i 4 flokka

Reykjavikurborg skilgreinir fjora flokka i notkun gervigreindartola

SampykKki Ahatta Gogn Hafa i huga
1. opin e e tagor 44 0t i ess 1l i g i o
: Nei 1 Hverfandi UoblVsin ir’ geins o ’ opin 5en bo;g arinnagr ¥ gaogenglieg kynningarefni borgarinnar. Pad efni sem varid er hofundarrétti,
notkun p,p v g" S g p 8 g g ’ tonlist, myndir og gagnasofn skal umgangast med varud.
Ma nota gogn ur oryggisflokki 1
Gervigreindartol sem sampykkt eru i innri starfsemi borgarinnar, t.d.| o o ) )
. Copilot og spjallvélmenni, stafreent vinnuafl, ofl. pa purfa télin 4vallt M|k|¥vae.gt erad f.Olk.V't' alltaf beg?r ba§ al sams“klptum.wé .
2. Varin e 1.2 R ad fara i gegnum MAP og gagnsaeismat. gervigreind. Engin vidkveem perséngreinanleg gégn leyfileg. Ekki
notkun M4 nota gégn Ur 6ryggisflokki 10g 2 ma nota pessi tol til bess ad meta nemendur, fara yfir
atvinnuumsoknir eda taka dkvardanir um borgarstarfsemi.
Sérteek notkun gervigreindar i starfsemi borgarinnar sem parf
adgengi ad vidkveemum gognum barf ad ltta strongum reglum. Framkveemd akvardana og hvernig télin komast ad nidurstddu parf
3. Sérvarin burfa pau ad fara i gegnum ahzettumat, skraningu, itarlegt MAP, = a5 yer pekkt og audskiljanlegt fyrir llum peim sem hagnyta tolid.
) Ja 2-3 Mikil gagnseeismat og vera undir eftirliti félks. Borgin parf sérstaklega ad |M4 ageins nota med strongu eftirliti og mannlegu adhaldi.
notkun sampykkja ol tol i pessum flokki. Mikilveegt er ad télin séu pjalfud & réttum gégnum og ad pau gogn
Ma nota gogn ur oryggisflokki 1,20g3 séu gogn borgarinnar.
Félagslega stigagjof (social scoring)
Mat & ahaettu eda spa um refsiverda hattsemi einstaklings
- . P . . A e . |Marklaus skrap fra internetinu eda eftirlitsmyndavélum til ad bua
., Oll gervigreindartol sem sem teljast skyr 6gn vid oryggi, lifsvidurveeri | . . ..
4. Bannado N/A 2-4 Oésaettanleg e e es . til eda staekka andlitsgreiningargagnagrunna
og réttindi folks eru bonnud. e . L - .
Tilfinningagreining 8 vinnustédum og i menntastofnunum
Rauntimafjargreining a liffreedilegum einkennum i opinberu rymi i
loggaesluskyni
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— Copilot

Ert pG med tillogur ad hvernig ég get
gert pessa aaetlun betni?

i‘ COpllOt Al-generated content may be incormrect

| don’t yet support icelandic. For a list of supported
languages, please visit

If you feel I'm mistaken, please send feedback.

A Q)

You are mistaken, you do support
icelandic

&) Copilot

ba hefur rétt fyrir pér, ég styd islensku. Eg get a]
hjalpad pér ad baeta adzetlunina pina.
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