
Þora að 
þróast

Helga Rún Jónsdóttir



Smá um 
mig
• Helga Rún Jónsdóttir

• Félagsráðgjöf, 

förðunarfræðingur, MBA

• Starfað í eigin rekstri, litlum og 

stórum fyrirtækjum hérlendis

• CCO hjá Swapp Agency



Fall risans

• Leiðandi á markaði

• Örugg með sig 

• Meðvituð um breytingarnar

• Menninginn - ótti við 

yfirmenn



Kodak missti 
af lestinni

• Fundu upp stafræna 

myndavél

• Filmur og framköllun arðbær

• Biðu of lengi



Breyttur heimur

• Stjórnendahættir þurfa að breytast

• Við þurfum að aðlagast stöðugt

• Við þurfum að skilja tæknina

• Eitt teymi þvert á deildir

• Fleiri tækifæri en harðari 

samkeppni



Afhverju 
gerist 
þetta 
ýtrekað?

Ótti við að mistakast 

(Fear of failure)

Ótti við tap (Loss 

aversion)

Vera í þægindarammanum 

(Comfort zone )



Swapp Agency 
hugbúnaður
• Þjónustufyrirtæki yfir í hugbúnað

• Skala hraðar

• Samkeppnishæf á 

alþjóðamarkaði

• Úr 7 löndum í 170+ á 3 árum



Uber
• Uber var ekki með betri bíla...

      ...heldur betra viðskiptamódel

• Betra samspil milli tækni og 

þjónustu

• Notendavænna

• Leikbreytir



Stærsta áhættan í 
dag er að gera 

EKKERT
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