Skyrslutaeknifélag islands Soéguvefur Flugleidir

Stutt yfirlit yfir télvuvinnslu Flugleida hf. 1974 — 1993
eftir Jakob Sigurdsson

Adur en Loftleidir og Flugfélag islands sameinudust i Flugleidum hafdi gagnavinnsla peirra
verid med Olikum heetti. Loftleidir h6féu komid sér upp “Unit record” véladeild til ad sinna
gagnavinnslu fyrir félagid, en sidar leysti IBM 360/20 tdlva, med fjorum segulbandsstddvum
“Unit record” kerfid af hdlmi. Med IBM 360/20 tdlvunni voru pé afram notadar hefdbundnar
gatspjaldavélar, s.s. lesarar, radari og samradari. Hja Flugfélagi islands var annar hattur
hafdur a, pvi peir keyptu alla gagnavinnslu hja fyrirtaekjum ati bee.

Um haustid 1973 voru tolvudeildir Loftleida og Slaturfélags Sudurlands sameinadar og var par
lagdur grunnurinn ad télvudeild Flugleida, sameinudu félagi Loftleida og Flugfélags islands,
sem tok til starfa snemma &rs 1974.

pegar Flugleidir hf. toku til starfa var vélbunadur télvudeildar félagsins IBM 360/20 télva, med
fjorum haeggengum segulbandsstédvum (1500BPI), tveimur diskadrifum med littlum Gt-
skiptanlegum seguldiskum (5,7MB), spjaldalesurum, spjaldaradara, samradara og prentara.
Einnig var i deildinni Burroughs gatareemuvél sem breytti gatareemum Gt Telex vélum i
gataspjold, sem notud var fyrir verkefni farskrardeildar.

pad vard fliotlega ljost, eftir ad Flugfélag islands og Loftleidir h6fdu verid sameinud, ad
naudsynlegt veeri efla vélblnad télvudeildarinnar, og var 16gd ahersla & pad yrdi gert pannig
aod télvudeildin gaeti préast, an pess ad til einhverrar byltingar keemi. begar akvordun Ia fyrir
um eflingu télvudeildarinnar vard fyrir valinu télva af gerdinni IBM 370/125 med fjérum
diskadrifum fyrir 100MB Utskiptanlega diska, og hradvirkari segulbandssttdvar.

A pessum tima var allt inntak i formi gataspjalda, enda stérfudu i skraningarstofu télvudeildar
20 - 25 skraningarddmur, sem prétt fyrir mikid alag skiludu skraningu i haum gasedaflokki.
Samt sem adur var ljost ad eitthvad pyrfti til ad koma, svo ad hinar ymsu deildir félagsins
fengju pa pjonustu sem paer pyrftu, pvi stédugt var kvartad yfir pvi ad verkefnin steedu fost i
télvudeild.

Vinna var 16gd i ad kanna hvad veeri & markadinum vardandi skraningu gagna. IBM & islandi
var a pessum tima ad bjéda skraningarbinad par sem skrad var a diskettur, i stad gémlu
gataspjaldanna, svonefnd IBM 3740 skraningarkerfi, og voru islensk fyrirteeki farin ad tileinka
sér pau. betta voru sjalfsteedar vélar en med takmarkada moguleika & villuleit, og ad minu
mati mjog dyrar. Eg Gtvegadi mér gogn erlendis fra, og par fann ég skraningartaeki sem mér
fannst mjog vel geta hentad Flugleidum, par sem skraningarstédvarnar voru allar tengdar
einni stjorntélvu, sem gat framkveemt allvidteeka villuleit, og pannig skilad mjog hreinu inntaki.
Kaupverd pessara véla nadi ekki tveggja ara leigu & sama fjolda skraningastddva fra IBM, og
lagdi ég pvi til vio framkveemdarstjora fjarmalasvids, sem pa var Hordur Sigurgestsson, ad
félagid keypti pessar vélar og gerdur yrdi samningur um vidhald peirra vid Skrifvélina, sem pa
var eitt af peim fyrirtaeekjum sem seldu og pjénustudu télvubinad.

Horour Sigurgestsson syndi pessu mali strax mikinn ahuga, og fyrir eindreginn studning hans
var keypt svonefnt "key to disk" skraningarkerfi af gerdinni CMC 5, frd Englandi.

betta var i fyrsta skipti sem islenskt fyrirteeki keypti télvubinad fra 66rum en peim sem héfou
séluumbod hér & landi, og einnig sem gagnaskraningavélar voru ekki keyptar af IBM & islandi.
Kaupin a pessu skraningarkerfi reyndust Flugleidum einstaklega vel, ekki adeins med pvi ad
pa var midleeg skraning i télvudeild svo gott sem 16gd af, en &ll meirihattar skraning flutt i
deildirnar, sem péa urdu sjalfar abyrgar fyrir sinni skrdningu. Eins og adur segir var kaupverd
pessara véla minna en tveggja ara leiga a sama fjolda skraningarstédva fra IBM, en peer voru
notadar hja félaginu i teep fimmtan ar, eda allt til ad upp kom alvarleg bilun i stjérntélvunni,
sem vidgerdarmenn hér rédu ekki vid. begar leitad var til seljandans i Englandi kom fram ad
framleidslu & pessum bunadi var haett fyrir mérgum arum, og veeri hann i raun langafi pess
banadar sem peir seldu nd, og pad veeri ekki ndg, pvi s& madur sem verid hefdi peirra mesti
sérfraedingur i pessari gerd af stjérntdélvum veaeri ni kominn a elliheimili. begar svo var komid
var pessum bunadi lagt, enda komnir allt adrir moguleikar med tilkomu o6flugri banadar i
tolvudeild.
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Ef vikid er ad gerd og préun hugbinadarkerfa, pa voru pad kerfin fyrir adalbdkhald og tekju-
békhald sem brynust porf var & ad endurnyja. Tekjubdkhald flugfélaga er flokin vinnsla, og i
fyrstu var notad pad kerfi sem Loftleidir héfou notad, en eftir ad IBM 370/125 tdlvan kom
skdpudust nyir moguleikar, pvi nd voru komnir neegjanlega stérir seguldiskar pannig ad
kerfishénnunin gat ordid allt dnnur en a eldra kerfinu.

Mér er 6heett ad fullyrda ad tekjubokhaldskerfid sem smidad var hafi reynst vel, og su hugsun
sem par var byggt a reyndist einstaklega vel, og var pad ekki sist ad pakka nainni samvinnu
vid forstddumann tekjubdkhalds, og hans vidteeku pekkingu a pessu svidi, ad svo vel tékst til.

Um adalbdkhaldio gilti allt 8dru mali, pvi na vildu menn fa miklu préadra kerfi en peir héfou
aour haft, svo eftir itarlegar vidreedur vid forstédumann adalbdkhalds og adalendurskodenda
félagsins, par sem peir settu fram hvad peir teldu ad aetti ad vera i nyju kerfi, var pad
télvudeildar ad hanna kerfid.

Eftir ad kerfid hafdi verid tekid i notkun lystu baedi adalbokhaldsmenn og endurskodendur
mikilli anaegju med pad, ekki sist ad med pad ad nd, a midjum attunda aratugnum, skyldi vera
komid fullkomid fidlmynta bokhaldskerfi & Islandi, pad fyrsta sinnar tegundar hérlendis, sem
fyrir Flugleidir var mjog mikilvaegt, vegna pess hve starfsemin er i mérgum léndum.

petta kerfi préadist i gegnum arin, og pa urdu til kerfi sem skiludu feerslum inni adalbok-
haldskerfid, s.s. Eignaskrarkerfi sem reiknadi og hélt utanum afskriftir og endurmat eigna.
Einnig var i kj6lfarid a békhaldskerfinu gert kerfi fyrir gerd kostnadaraeetlana, par sem menn
gatu gert sinar deetlanir i mynt pess lands sem peir stérfudu i, og samt haft einstaka lidi |
60rum myntum, t.d.US dollurum. Mér er ekki kunnugt um ad slik kerfi hafi adur verid til hér &
landi.

Pegar bdékhaldskerfid haféi verid i notkun i nokkur ar, kom upp umraedan um pad vandamal
hversu seint reikningar beerust erlendis fra, og pa sérstaklega vegna eldsneytis, lendingar- og
afgreidslugjalda sem og annars kostnadar v. flugsins, svo sem yfirflugsgjalda, sem pyddi ad
uppgjor dragast meira en aseettanlegt veeri, og i raun veeri aldrei full vissa fyrir ad allir
reikningar hefou skilad sér.

Eftir ad buid var ad fara yfir alla kostnadarlidi sem beint tengjast fluginu var nidurstadan su ad
koma upp "Journey Log" kerfi, kerfi sem myndadi feerslur yfir flugkostnadinn strax daginn eftir
ao flug eetti sér stadi. begar kerfid var blid ad ganga i nokkra manudi, sagdi sa sem hafdi
umsjén med pvi i békhaldinu, ad kerfid hefdi reynst alveg frabaerlega, hann hefdi aldrei triad
pvi ad svona vel teekist til, meira segja veeri kerfid buid ad hafna eldsneytisreikningum, sem
hefou komid sampykktir og aritadir fra Flugdeild, par sem peir veeru 4dur komnir. Adeins pad
ad hafa fulla stjérn & peim reikningum sem vaentanlegir veeru v. flugsins, fullyrti hann ad hefoi
borgad kerfid a adeins faum manudum, svo ekki sé reett um hagraedid sem var ad pvi ad fa
kostnadinn strax inni bokhaldid, enda sdégdu peir békhaldsmenn ad kerfid skipti skbpum fyrir
pa vardandi allt 6ryggi um kostnad v. flugsins.

Eg man einnig vel eftir pvi pegar amerisku endurskodendurnir komu i fyrsta sinni eftir ad petta
kerfi hafdi verid i gangi. Peir héfou aldrei séd svona fyrr, og ég vard ad setjast nidur med
peim og skyra hvernig kerfid veeri uppbyggt. betta fannst peim mjég athyglisvert, og badu
mig ad skrifa lysingu a kerfinu, sem peir toku med sér.

A arinu 1981 var télvukostur félagsins endurnyjadur med télvu af gerdinni IBM 4341 og nyjum
seguldiskum, sem hé6fou margfalt geymslurymi midad vid pa sem fyrir voru. Med pessum
skiptum var stigid mjog stort skref i préun télvubinadar, og um leid skapadir moguleikar a
mun préadri tolvuvinnslu en adur hafdi verid méguleg.

Mo6nnum var pad var snemma ljést, ad til pess ad edlileg préun geeti ordid i télvuvaedingu
verkefna félagsins veeri naudsynlegt ad koma par upp gagnagrunnskerfi, adeins veeri
spurning um hvada kerfi yréi valid. Einnig var 6éllum ljést ad vanda yrai til peirrar akvorounar,
par sem vinnsla margra komandi ara keemi til ad byggjast a henni.

Eftir vidreedur vid menn fra télvudeildum annarra flugfélaga & hinum arlegu IATA radstefnum,
par sem peir héfou sagt fra sinni reynslu af gagnagrunnskerfum, baedi pvi sem vel haféi tekist,
og ekki sidur fra pvi sem midur hefédi farid, var pad mat tdlvudeildar ad ADABAS

js 07.02.2005 © 2005 Jakob Sigurdsson 2



Skyrslutaeknifélag islands Soéguvefur Flugleidir

gagnagrunnskerfid asamt forritunarmalinu NATURAL fra Software AG i byskalandi, vaeri pad
kerfi sem & peim tima hentadi Flugleidum best. Var pvi leitad eftir samvinnu vid alla pa adila
hér a landi, sem héféu IBM 370 vélbanad, um ad fa pau hugbinadarkerfi hingad til landsins.
petta endadi pannig ad adeins Skyrsluvélar rikisins og Reykjavikurborgar héféu i raun dhuga
a samstarfi um petta mal. Flugleidir og Skyrr gerdu sidan samning um adurnefnd kerfi, og
sem fyrstu notendur & islandi fengum vid 35% afslatt fra peirra verdum.

bess ma geta ad allir peir sem eru med steerri gerdir af IBM vélum hér & landi, keyptu sidar
pessi hugbunadarkerfi, og hafa notad pau par til fyrir skémmu ad ymsir hafa verid ad faera sig
yfir i 6nnur gagnagrunnskerfi, vegna pess ad monnum hefur ekki pott préunin hja Software
AG i samraemi vio pad sem er ad gerast hja 6érum.

Farskrarkerfiod CPARS sem sidar hlaut nafnid ALEX, var tekid i notkun fyrsta vetrardag 1981,
fyrst adeins fyrir innanlandsflug en ari sidar einnig fyrir millilandaflugio. Fyrir millilandaflugid
haféi pa um nokkurt skeid verid keypt pjénusta fra SITA, med pvi ad nota peirra bokunarkerfi,
Gabriel, sem keyrt var i Atlanta i Georgiu i US. Ppetta var mjog kostnadarsamt, og alls ekki
moguleikar & ad innanlandsflugid geeti nytt sér pad vegna kostnadar, enda fjarskipti pa ekki
jafn hapréud og vid pekkjum i dag, og kostnadur vid pau allt annar og miklu heerri en na er.
Med pvi ad reka eigio bokunarkerfi, pott pad veeri ekki med allar paer adgerdir sem kerfi stéru
flugfélagana hafa, gatu Flugleidir laekkad verulega sinn bokunarkostnad, sem ad sdgn Bjorns
Thedddérssonar paverandi framkveemdastjéra fijarmalasvids, skipti héfudmali.

Pad var ekki sist hinum frdbeeru starfsménnum, sem sau um uppsetningu og rekstur
bokunarkerfisins, ad pakka ad Flugleidum tokst ad setja upp og reka petta kerfi, a jafn littum
og 6dyrum t6élvublinadi og raun bar vitni.

bessir stafsmenn voru peir Steve Rastrick og Gisli Gudmundsson, og sidar baettist Bogi
Erlendsson i hépinn. Ad geta komid upp og rekid jafn umfangsmikid kerfi og hér um raedir
med jafn faum starfsménnum, og ekki vidameiri bunadi, er nanast otrilegt, og byggdist i raun
a peirri yfirburdapekkingu & tolvu- og fjarskiptateekni, sem pessir menn héfdu, og eiga peir
sannarlega mikinn heidur skilid. Pbetta kerfi var pa an efa langsteersta sivinnslukerfid hér a
landi, par sem puasundir skjaa um allan heim gatu haft beint samband vid bokunarkerfi
félagsins, um hid haproada fjarskiptanet SITA, en Flugleidir voru med leigulinu til
adalmiostddvar SITA i London

bvi var pad var mikill missir fyrir Flugleidir pegar Steve Rastrick heetti hja félaginu. Eftir ad
hann heetti voru pad peir Gisli Gudmundsson og Bogi Erlendsson sem sau um rekstur
békunarkerfisins, allt par til Boga var bodid starf hjA Amadeus. Hja peim hafdi pad vakid mikla
athygli pegar Bogi Erlendsson hja Flugleidum hafdi skrifad fullkomid samskiptaforrit & milli
Alex og Amadeus dreifikerfisins, pvi hja 6drum féldgum, og raunar toélvuframleidendum eins
og IBM og Unisys, hafdi petta verid meirihattar verk, sem peir s6gdu ad teeki vinnuhop 4-6
manna a.m.k. eitt ar. bad kom pvi ekki & 6vart pegar Boga barst bod um starf hja Amadeus,
og starfar hann nua vid préun peirra hugbinadar i sudur Frakklandi, og er ég viss um ad hann
stendur sig par med miklum séma.

pad var po ekki fyrr en nyja toélvan, IBM 4341, med stéauknu diskarymi og hradari segul-
bandsstédvum hafdi leyst IBM 370/125 af hdlmi, ad méguleikar & rekstri békunarkerfisins voru
til stadar, og haegt var ad fara ad hugleida frekari sivinnslu ad einhverju marki. bessi
vélblnadur reyndist félaginu mjég vel i langan tima. P6 kom ad pvi med stédugt vaxandi
sivinnslu, ad hann vard fullnyttur, og éskadi ég pa eftir tilbodi fra IBM um nyja vél, eda vél
sem vid gaetum notad samhlida peirri sem vid vorum med.

bpegar IBM kom med tilbod sem hljédadi uppa ramar 62 milljonir kréna, sagdi ég peim ad
petta veeri alltof dyr lausn. begar peir ségdust ekkert frekar geta gert, for ég ad kynna mér
hvada kostir veeru & markadinum fyrir notadar vélar, og sendi lysingar & peirri vél sem vid
toldum henta félaginu, til nokkurra adila. Eg fékk svor fra premur adilum, og pad besta fra
hollensku fyrirteeki, sem baud IBM 4381 vél, ad peirri steerd sem ég hafdi tekid fram i
lysingunni, fyrir 7 milljonir kréna. Petta var vél sem a peim tima hentadi Flugleidum mjog vel.

Adur en akvedid var ad kaupa notada vél fra pessu hollenska fyrirteeki var ég bodadur & fund
forstjora IBM & islandi, og vissi hann pa ad Flugleidir veeru ad hugsa um kaup & notadri vél.
Eg sagdi honum ad svo veeri pvi hans menn hefdu ekki getad bodid annad en neerri tiu
sinnum dyrari vél, sem veeri alltof dyr lausn fyrir Flugleidir.

Eg sagdi honum ad pad veeri ekkert leyndarmal ad mér steedi til boda IBM 4381 vél fra
Hollandi fyrir sj6 milljonir. Hann spurdi mig pa, mér til mikillar undrunar, hvad Flugleidir
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myndu gera ef hann gerdi peim samskonar tilbod. Eg var svolitla stund ad atta mig, og spurdi
svo hvort hann veeri tilblinn ad selja Flugleidum jafn stéra 4381 vél hingad komna, fyrir sj6
millionir krona. Hann kvad svo vera, og sagdist ég pa purfa ad bera petta undir
framkvaemdastjéra fjarmalsvids adur en ég geeti svarad honum. Flugleidir gengu sidan til
samninga vid IBM um ofangreind kaup

begar ég reeddi petta vid framkveemdastjéra fjarmalasvids, Halldor Vilhjaimsson, lagdi ég
aherslu a ad med kaupum a pessari vél, veeri & mjog hagkvaeman hatt verid ad skapa tima til
pess ad Flugleidir needu ad marka sér nyja framtidarstefnu, ekki adeins i farskrarmalum,
heldur & 6llu upplysinga og télvutaeknisvidinu, en pad veeri félaginu bradnaudsynlegt, i ljosi
hinna byltingakenndu breytinga i bdékunarkerfismalum, med tilkomu hinna geysi stéru og
viofedmu dreifikerfa, og einnig og ekki sidur vegna hinnar geysi hrédu préunar a svidi
einmenningstblva og neerneta.

Eitt var pad kerfi sem Flugleidir purftu & ad halda, en sem ekki var talid hagkveemt ad reyna
ad reka sjalfir, en pad var innritunarkerfi i Flugstdd Leifs Eirikssonar, og a 6drum peim st6dum
par sem félagid s& um innritun farpega. Nidurstadan vard su ad eftir ad hafa leitad tilboda fra
nokkrum flugféldgum sem budu pjénustu & pessu svidi, var samid vid Aer Lingus i Dubllin og
raku peir innritunarkerfid mid ageetum, og voru 6ll samskipti vid pa sérstaklega goad.

Hja Flugleidum var fylgst vel med préun einmenningstdlvunnar og pegar ménum fannst han
og notkun neernetsins vera ordin négu proud var sjalfsteett tolvukerfi sett upp fyrir
vidhaldsdeild félagsins i vidhaldsstodinni & Keflavikurflugvelli, og einnig var komid upp
sjalfstaeedum kerfum a 6llum helstu stédvum félagsins.

pott mér hafi ordid tioreett um vélakost tolvudeildar og pa starfsmenn er sau um bokunarkerfio
liggur pad i augum uppi ad arangur télvudeildarinnar byggdi a pvi mjég svo heefa folki sem
par vann, baedi hvad vardar hugbinadargerd sem og rekstur vélblinadar og fjarskipta. Allan
pann tima sem ég var hja télvudeildinni ma segja ad nanast undantekningarlaust hafi valist til
deildarinnar mjog heaeft félk, sem ég hafdi mikla anaegju ad starfa med.
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