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RITSTJORNARPISTILL

Dr. Asriin Matthiasdéttir, ritstjori Télvumala

{ &r koma Tolvumal Ut i fertugasta sinn med filbreyttu efni sem tengist upplysinga- og
tolvuteekni. Bladio var fyrst gefid Ut arid 1976 og fram til 1990 var enginn titladur ritstjori
heldur abyrgdarmadur skradur fyrir bladinu. Fjoldi peirra sem hafa verid i hlutverkum
ritstjora og abyrgdarmanna er 13, en par af eru prjar konur sem hafa séd um utgafu
bladsins i atta af peim 40 arum sem bladid hefur komid ut. Sa sem lengst hefur styrt
bladinu er Ottar Kjartansson sem var abyrgdarmadur fra 1976 til og med 1983, nasstur
kemur Einar H. Reynis sem styrdi bladinu fra 2000-2005. Pess ber ad geta ad
abyrgdarmenn og ritstjorar hafa ekki stadid einir ad Utgafu bladsins, med peim hefur
fioldi ritnefndarmanna ur rédum félagsmanna Skyrsluteeknifélagsins unnid éeigingjarnt
starf  sjalfoodavinnu oll pessi ar. Eg held ég tali fyrir hond allra félagsmanna pegar ég
pakka pessu folki fyrir ad hafa séd til pess ad koma pessu ahugaverdu timariti Ut ar eftir
4r og ekki ma gleyma peim sem hafa skrifad i bladid, peim ber lika ad pakka. An peirra
veeri ekkert blad.

Pema bladsins i ar er hdnnun & hugbunadi og fjalla greinarnar medal annars um
hénnunarlysingar, éryggi, uppbyggingu, profanir, innleidingu og fridhelgi persénu-
upplysinga, en einnig eru greinar um annad efni, s.s. forritunarkennslu og neydarhnapp
fyrir notendur télvukerfa. Nokkur vidtél eru i bladinu og su nyjung var tekin upp ad gera
koénnun medal félagsmanna og peirra sem eru a postlista félagsins par sem pemad var
vidhorf til teekninnar og framtidarsyn. Nidurstddurnar eru ahugaverdar og settar fram a
skemmtilegan hatt i bladinu.

Framtidin er dskrifad blad eins og fyrr, en margt er i gerjun og margir draumar sem erfitt
er ad spa um hvort verdi ad veruleika. Par sem Back to the Future-dagurinn 21. oktéber
2015 er nylidinn er ekki Ur vegi ad skoda adeins hvad hefur reest Ur pessum bidmyndum.
Hér ma nefna punna flatskjai, fingrafaraskanna, syndargleraugu, myndsimtdl (Skype),
bila sem ganga fyrir rusli, sjalfreimandi sko og pétt hundagangari og svifbretti seu ekki i
almenningseigu pa er tasknin ad verda tilbuin fyrir markadssetningu. Hins vegar kannast
ég ekki vio fliugandi bila, sjélfourrkandi jakka og heilmynda auglysingar pé prividdar-
kvikmyndir séu vissulega til. Pad er alltaf erfitt ad sja fyrir sér framtidna i teeknipréun og
pess vegna er ahugavert ad horfa a kvikmyndir sem eiga ad gerast i framtidinni og
fylgjast med nyjungum.

Bladid er gefid ot 1 1.200 einftékum.
Askrift er innifalin 1 félagsadild ad Sky.
Pékkun bladsins fer fram  vinnustofunni As.
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VILTU GANGA | SKY?

Skyrslutasknifélag Islands, i daglegu tali nefnt Sky, er félag einstaklinga,
fyrirteekja og stofnana & svidi upplysingateekni. Sky er rekid an
hagnadarmarkmida og starfar einn starfsmadur hja félaginu.

Adild er 6llum heimil og bjédum vid ungt félk i tolvugeiranum sérstaklega
velkomid.

Starfsemi félagsins er adallega folgin i, auk Utgafu Télvumala, ad halda
fundi og rédstefnur um sérhaefd efni og nyjungar i upplysingateekni.

Tilgangur Sky er ad midla pekkingu milli peirra sem starfa vid eda hafa
ahuga & upplysingateekni.

Hlutverk Sky er ad bjoda uppa fidlbreytta og metnadarfulla vidburdi i
formi freedslufunda og radstefna um upplysingateekni og hlta ad pvi
ofluga pekkingar- og tengslaneti sem myndast hefur innan félagsins og
veita pannig félagsmdénnum sinum virdisauka og vegsemd.

MARKMID SKY ERU:

e ad breida Ut pekkingu a upplysingataekni og studla ad
skynsamlegri notkun hennar

e a0 skapa vettvang fyrir faglega umraedu og tengsl milli
félagsmanna

e ad koma fram opinberlega fyrir hdnd foélks | upplysingataekni

e a0 studla ad godu sidferdi vid notkun upplysingateekni

e a0 styrkja notkun islenskrar tungu i upplysingataskni

06 e

INNAN SKY ERU FJOLMARGIR FAGHOPAR OG GETUR

FOLK SKRAD SIG | PA SEM HENTA:

e Faghopur um vefstjornun

e Faghopur um rafreena opinbera pjonustu

e Faghopur um 6ryggismal

e Faghopur um fiarskiptamal

e Faghopur um hugbunadargerd

e Faghopur um rekstur télvukerfa

e Faghopur um menntun, freedslu og freedistorf i UT

e Fokus, faghopur um upplysingateekni i heilbrigdispjonustu

o Oldungadeild, setladur peim sem hafa starfad lengur en 25 &r
UT geiranum

AVINNINGUR AF FELAGSAPILD:

e |Leegri radstefnugjold & rédstefnur félagsins fyrir félagsmenn

o Askrift ad Tolvumalum, fagtimariti med efni tengdu télvunotkun
0g upplysingateekni

e |eid ad faghopastarfi innan félagsins

e Hafi félagsmenn ahuga & ad stofna faghdp eda tengslanet myndi
félagio adstoda vid pad

e Félagsmonnum er gefid teekifeeri til ad starfa i/med
undirbuningsnefndum rédstefna og funda félagsins

e Tengslanet, fraedsla, tengslanet, freedsla, tengslanet ...

Néanari upplysingar er ad finna www.sky.is og & skrifstofu Sky.
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HONNUNARLYSINGAR
(E. DESIGN PATTERNS)
| HUGBUNADARGERD

Ingpdr Gudni Juliusson
Forstddumadur Hugbunadarprounar hja RB

Hja Reiknistofu bankanna (RB) starfa um 70 manns a hugbunadarsvidi
0g eru morg prounarteymi ad stérfum hverju sinni. Teekniumhverfid er
einnig ansi vidamikid par sem baedi er verid ad vidhalda eldri lausnum,
Utfeera nyjar lausnir og innleida adkeyptar lausnir. Til ad fleekjustigid
verdi ekki of mikid i Utfeerslu, vidhaldi og rekstri & dllum peim lausnum
sem er verid ad vinna med pa var tekin akvordun fyrir nokkrum arum um
ad Utbua fyrirfram skilgreindar hénnunarlysingar og ymis sniomat (e.
Design Patters and Templates) sem eru notud pvert a teymi og lausnir.

AUKIN SKILVIRKNI OG REKSTRARORYGGI
Markmidid med fyrirfram skilgreindum hénnunarlysingum og snidmatum
er ad auka skilvirkni i hugbunadargerd, samraema Utfeerslur lausna til ad
auka rekstrardryggi og tryggja ad unnid sé eftir sameiginlegri taeknistefnu
innan RB til ad minnka flaekjustig (e. technical debt).

Buid er ad stadla og utfeera fyrirfram tengingar vid adgangskerfi,
rekstrareftirlitskerfi, gangrita, gagnagrunna, villumedhondlun, nafngiftir,
uppbyggingu a einingum, stilsnid, Utlit & veflausnum, skjélun og margt
fleira. Natengt pessu eru sidan ITIL ferlar notadir fyrir Utgafustyringu og
gangsetningar og devops adferdafraedi fyrir t.d. sjalfvirkni (e. automated
build and deployment). Mikid af snidmatum eru Utfeerd sem template i
Microsoft Visual Studio og TFS fyrir Utgafuferli en einnig eru notud
stodkerfi fra adilum eins CHEF, GitHub og Grafana. Forritari getur pvi
strax farid ad einbeita sér ad Utfeerslu a vidskiptavirkni pvi pad er
fyrirfram buid ad hanna og Utfeera allt sem snyr ad teeknilega umhverfinu
(e. platform).

STJORNSKIPULAGID VID GERD
HONNUNARLYSINGA

Stjornskipulagid til ad Utfeera og vidhalda hénnunarlysingum og
snidmatum a markvissan hatt er heilmikil paeling og RB hefur profad
ymsar Utfeerslur { gegnum arin. Pad hefur pd avallt reynst best
pegar peir starfsmenn sem eru ahugasamir um nyskopun og w’”
gaedi, hver i sinu fagi, taka hlutverkin til sin med ti® og tima og ,,;“U“
verda par med sjalfsskipadir i ad bera abyrgd & skjolun og ad ﬂ
bua til vettvang par sem allir starfsmenn pvert & teymi hjalpast 7,
ad vid ad finna upp peer Utfeerslur sem henta best hverju sinni.
RB ékvad ad gera petta ad formlegu hlutverki innan fyrirtaekisins

og er petta kallad ad vera teeknistjori (e. Technical Lead). Pannig geta
ahugasamir starfsmenn haft veruleg ahrif & teekniumhverfid med pvi ad
taka patt & pessum vettvangi. Til vidbotar vid ad utbua hdnnunarlysingar
pa er kennsla einnig hluti af starfi teeknistjora sem eru yfirleitt reynslumiklir
starfsmenn sem adrir forritarar leita til eftir upplysingum og adstod. Auk
pess er préun og vidhald & ymsum stodkerfum og umhverfum (e.
platform) einnig hluti af peirra starfi.
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Hja RB eru taeknistjorar innan hugbunadarsvidsins fyrir:
e Vefviomot

e Vefpjonustulag

e Stodpjonustur og tengingar
e Gagnagrunnar

e Prounarumhverfi .Net

e Prounarumhverfi Stortdlvu
e Prounarumhverfi Java

Jafnframt eru tveir fagstjorar sem hafa umsjon med frampréun & Agile
annars vegar og proéfunum hins vegar.

HONNUNARLYSINGAR HLUTI AF
GADAHANDBOK

Pegar buid er ad Utbua hdénnunarlysingar pa er mjog mikilvaegt ad paer
séu geymdar a midleegum stad og ollum vel adgengilegar. Pvi var farin
sU leid ad innan RB ad hafa petta sem hiuta af Geedahandbok RB sem
inniheldur einnig heildar upplysingadryggisstefnu sem fyrirtaekid hefur
sett sér i formi verklagsregina og vinnulysinga. Honnunarlysingar eru pvi
hluti af vinnulysingum i gaedahandbok til ad tryggja ad hlutirnir séu
Utfeerdir a bruggan og samraemdan hatt. Pannig hjalpa hénnunarlysingar
til med ad gera geedahandbdk RB ad lifandi plaggi sem endurspeglar
0g stydur vid pa vinnuferla sem notadir eru og nytast starfsménnum i
peirra vinnu.

GOD REYNSLA

RB hefur hafid endurnyjun helstu grunnkerfa sem neer til innlana- og
greidslukerfa par sem gémlum sérhénnudum kerfum er skipt Ut fyrir
stadladar alpjodlegar hugbunadarlausnir. Samhlida pvi er RB ad byggja
upp télvusky fyrir islensk fiarmalafyrirtaeki i kringum pessi grunnkerfi RB
par sem tryggd verda stodlud pjénustu- og gagnaskil. Markmid
endurnyjunarinnar er ad auka hagraedi og draga Ur kostnadi vid rekstur
upplysingakerfa bankanna.

1 Fyrirfram skilgreindar hénnunarlysingar i hugbunadargerd hafa

2 ir reynst mjog vel hja RB i pessari miklu préunarvinnu undanfarin ar
al

og skilad verulegum arangri i pekkingarmidlun og til ad auka geedi
hugbunadargerd. Samraeming er mjog mikil milli forritara og préunar-
teyma og nyir starfsmenn, verktakar og samstarfsadilar eru fljotir ad
nyta sér pessar lysingar og byrja ad skila godum afkdéstum hratt. Med
markvissri vinnu i gerd honnunarlysinga hefur einnig myndast
fyrirteekjamenning sem gengur Ut & ad deila upplysingum milli teyma og
samnyta sem mest af adferdum sem er sjalfsagt mikilvaegast af 6llu
pegar upp er stadio til ad auka geedi og skilvirkni.
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STANDING ON SOLID

GROUND

Hlynur Johannsson, Chief Software Architect, Valitor

In recent years software companies have put increasing emphasis on
software design. When good software design practices are put in
place, the result is higher software quality. A basis for good practices is
the use of a common foundation for design language and diagrams.
The reason is that design artefacts are a great tool to communicate
design decisions, both within a development team, as well as between
teams. This is becoming more important as we enter the age of micro
services.

Software architects should employ designs that maximize system
lifetime. Furthermore, they should bear in mind that the infrastructure
used to develop the initial system will become obsolete as time passes,
and must therefore be easily replaceable. This perspective along with
good design and the correct architecture is key to avoiding the dreaded
Clean-Slate Syndrome, where systems have become so difficult to
maintain that companies are forced to abandon them and build new
ones.

In 2011 Valitor set its sights on providing acquiring services for
merchants in the UK market. To support projected growth, both in
number of merchants as well as transactions, new software systems
had to be developed.

Before work began on developing these systems, the technical leads
initiated a search for the best possible methods for system design,
architecture and unit testing. After exploring multiple architecture and
design principles it was decided that a combination of SOLID principles,
the Onion Architecture and Test Driven Development (TDD) would
comprise the methodology of choice.

In this article | will briefly describe SOLID, Onion Architecture and TDD
and the impact they had on Valitor’s software development. Those
interested in learning more about these practices can easily find a
variety of sources on the World Wide Web.

SOLID PRINCIPLES

SOLID involves five principles that encourage the design of software
that is easier to maintain, extend and provides greater software
flexibility. Furthermore, code created using SOLID is very testable. The
SOLID acronym stands for the following principles [Reference: Agile
Principles, Patterns and Practices in C#]:

6 | TOLVUMAL

¢ Single Responsibility Principle: A class should have only one
reason to change.

e Open/Closed Principle: Software entities should be open for
extension, but closed for modification.

e Liskov Substitution Principle: Subtypes must be substitut-
able for their base types.

¢ Interface Segregation Principle: Clients should not be forced
to depend on methods they do not use.

e Dependency Inversion Principle: Abstractions should not
depend upon details. Details should depend upon abstractions.

Design complexity is one of the characteristics of SOLID principles and
that is what we experienced in our software development. Systems
created using SOLID had significantly less complexity in code as
complexity shifts from the code into the software design. The code has
fewer IF and SWITCH statements, has smaller classes, and more
importantly, high cohesion and loose coupling between classes. The
emphasis that SOLID has on interfaces is key to creating good software.
Decoupling implementation details means that implementations of
interfaces can be changed without changing high level components.
This focus on interfaces is also fundamental to how powerful the
combination of SOLID and Onion Architecture is.

ONION ARCHITECTURE

Onion Architecture was created by Jeffrey Palermo in 2008. The
purpose of this architecture pattern is to externalize infrastructure and
write adapter code so that the infrastructure does not become tightly
coupled.

Onion Architecture is a semi-closed architecture that uses interfaces
extensively as means to decouple classes and externalize infrastructure.
Instead of building systems on top of a specific data store or some
other technology, the system is built around the domain models.
Domain models are the centre of the onion and the layers around it that
belong to the application core, contain only interfaces. At Valitor a layer
was added, as part of the application core, which contains only pure
business logic and has no references to any third party library or any
external infrastructure that could become obsolete in the future. An
example of business logic residing in this layer are validation and
business rules run on merchant applications.



Onion Architecture.

Onion architecture is key to guaranteeing longevity of software systems
as the elements of software that become obsolete are externalized and
are therefore easily replaceable. This is the prime reason why we at
Valitor chose this architecture. An example demonstrating the strength
of the combination of this architecture and SOLID is that when we need
to change databases, only one line of code needs to be removed from
the codebase to completely cut the previous database implementation
from the system. Also, adding a new database to a system, only one
line of code needs to be added. Of course, an implementation must
make queries to the relevant database. However, that code resides
entirely within an assembly that becomes part of the system by adding
one line of code. The same applies to all infrastructure.

The fact that the application core consists aimost entirely of interfaces,
is the key to how well this architecture works with SOLID. This becomes
apparent when applying the Dependency Inversion Principles, where
interface implementations can be injected into classes that make use of
them. Using interfaces in this manner also helps developers when
creating unit tests using Test Driven Development because
dependencies can be easily be mocked or stubbed.

TEST DRIVEN DEVELOPMENT

TDD is a “test first” methodology that has been around for several years
now. Red-green-refactor is the pattern used when developing software
with TDD. The below list explains the rationale behind red-green-
refactor:

e Red means write a unit test that fails

e (Green means only write enough application code to make the
previous test work

e Refactor means clean up the application code and allow
patterns to evolve

It is a good practice to create small and cohesive unit tests instead of
large test-all tests. The reason is simply that it is easier to maintain small
tests and more importantly to determine what the problem is when
changes to application code break existing tests. It is also important to
use naming conventions that easily allow developers to indicate what
requirement the test is meant to address.

TDD has been criticized for its potential impact on software system
design. If no other design processes are used, this can become a
problem because when a design has not been verified there is no way
to determine whether the resulting design is good or bad. By using
SOLID principles in conjunction with TDD the impact that TDD has on
software design is eliminated. Much effort is put into the design phase
of all new systems at Valitor. All design artefacts undergo peer review
and validation is completed by creating a vertical slice. This eliminates
any risk of TDD guiding developers to bad design.

A case study was made in-house on the impact TDD has on the
number of defects in a system. When developing our merchant
boarding system, one system component was developed using TDD
and another component without using TDD. The result was that the
component that was developed using TDD had 60% fewer defects.
This is in line with case studies we read when we evaluated whether to
use TDD or not.

SUMMARY

Using strong architecture along with good design and testing processes
is crucial to create outstanding software that will stand the test of time.
After using these practices for the past 4 years at Valitor, we are
experiencing software systems that are much easier to maintain and
have fewer defects than we had before.

The combination of SOLID principles and the Onion Architecture
tackles volatility within a single system. This applies both for volatility in
the individual elements of the system infrastructure, and volatility in the
problem domain itself.

Vital to achieving the level of success Valitor realized in adopting these
methodologies is active training for software developers and to
incorporate in-code-review processes that analyse how the code base
conforms to the practices in use. Code review is also a very good tool
to initiate a conversation between developers about the practices
discussed in this article.

1 Reference: http://jeffreypalermo.com/blog/the-onion-architecture-part-1/
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MIKILVAGI ORYGGIS
| PROUNARFERLINU

Hordur E. Olafsson, Markads- og vidskiptapréun hja Syndis

HVERNIG HAFA MALIN VERID?

Lengi vel var ekkert hugsad um upplysingadryggi pegar verid var ad proa
hugbunad, morg kerfi hofdu ekki einu sinni adgangsstyringar. Allt fra pvi
ad vefsida CIA var afskreemd 1996 pa hefur vitund forritara og almennings
fyrir Oryggi heegt og rélega aukist. A pessum tima voru hakkarar fyrst 0og
fremst bara ahugasamir fiktarar. Fliotlega eftir fyrstu stéru pjonusturofs
arasirnar (Denial of Service - DoS) voru framkveemdar & moérgum staerstu
vefsioum sins tima arid 2000, medal annars gegn Yahoo!, eBay, CNN og
Amazon, var Open Web Application Security Project (OWASP ) stofnad
sem hagsmunasamtok med pad ad markmidi ad auka oryggisvitund i
hugbtinadarpréun. A pessum tima verda hakkarar ad eins konar popp-
imynd med reglulegum hlutverkum i biémyndum og sjonvarpspattarédum,
par sem um var ad raeda spennandi og vaxandi vold. | kjolfari® vex
akvednum hop hakkara asmegin og fundu leidir til pess ad greeda
peninga a pvi ad brjdtast inn i télvukerfi, og pa féru gleepasamtdk og
rikisstjornir ad koma inn i myndina.

HVER ER STADAN NUNA?

Astand tolvusryggis | dag er sleemt. Daglega faum vid fréttir af pvi ad
hékkurum eda svo ég noti meira videigandi ord, tdlvuglaespaménnum
hefur tekist ad brjétast inn a stofnanir, afskreemt vefsiour, stolid gégnum
eda peningum, lekid gdgnum eda alika. | dag er alpjédlegur markadur
fyrir glaepsamlega starfssemi med toélvuinnbrotum ordinn gridalega stér
og enginn er undanskilin. Télvugleepamenn einblina ekki lengur &
fyrirteeki og stofnanir heldur hafa einstaklingar einnig oréid ad
skotmdrkum. Med peim teekninyjungum sem hafa komid a markad
med snjallsimum og nettengingum alls kyns teekja eins og fyrir heimilid
eda heilbrigdiskerfid opnast nyjar og nyjar leidir fyrir arasaradila til pess
ad graeda pening.

EN HVAD ER | GANGI A ISLANDI?

Stadan hérlendis er su ad adeins faeinir prounaradilar leggja aherslu a
6ryggi i prounarferlinu, og pa helst vegna krofu vidskiptavina. | peim
tilfellum parf jafnframt ad vera haegt ad syna fram a ad éryggi hafi verid
tekid med i reikninginn. Reynslan segir okkur hins vegar pad ad pekking
prounaradila hér & landi & vidurkenndum 6ryggissvioum, t.a.m. OWASP
Top-10 gollunum, er pvi midur undantekningarlitid grunn. Of fa hugbun-
adarhus seekjast enn fremur eftir ad fa dhadan pridja adila til pess ad
framkvaema Oryggisprofanir & sinum lausnum og fyrirtaskjum, Su préun
er p6 ad aukast f takt vid auknar krofur peirra sem kaupa inn lausnir.
Leida ma likur ad pvi, eins og kemur fram i net- og upplysingadryggis
stefnu rikisstjornarinnar , ad skortur & pekkingu sé m.a. vegna pess ad
upplysingadryggi er ekki enn ordinn fastur hluti af nami a bord vid
télvunarfraedi.

Til hlidsjénar vid erlend fyrirtaeki langar mig ad benda & nokkra
ahugaverda punkta Ur skyrslu sem Ponemon stofnunin gaf Ut eftir ad
hafa framkveemt rannsoknir & stddu Oryggis i hugbunadarproun.
Urtaki® var rimlega 800 manns sem hofdu ad medaltali 8 ara
starfsreynslu hja storum prounaradilum. Punktarnir eru eftirfarandi.
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e 71% prounaradila telja ad ekki sé 16gd neegilega mikil ahersla &
oryggi i prounarferli hugbtnadar.

e 51% préunaradila telja ad einungis sé 16gd ahersla & éryggi &
utgéafustigi eda eftir ad buid er ad gefa hugbunadinn t.

*  51% préunaradila stadhaefa ad peir fai hvorki pjélfun né freedslu
um 6ryggi i hugbunadargerd.

*  65% prounaradila stadhaefa ad peir dryggispréfa ekki hug-
bunadinn, hvorki i préunar-, framleidslu-, né i préfunarferdi.

e Einungis 16% prounaradila telja ad hugsad sé Ut i éryggi &
hénnunar og préunarstigi.

Pessi tolfreedi synir fram a stort vandamal. Ef ahersla er yfirhofud 16gd a
upplysingadryggi i préunarferlinu, pa er pad yfirleitt gert & sidustu
metrunum pegar kostnadurinn til pess ad lagfeera veikleika er ordinn
mun heaerri. Pad er porf & hugarfarsbreytingu. Til lengri tima er
hagkveemara fyrir fyrirteeki ad fiarfesta i 6ryggispekkingu préunaradila
og studla pannig ad auknu éryggi hugbunadar. Vid tryggjum ekki eftir a.

HVERT PURFUM VID AD FARA?

{sland er nokkrum skrefum & eftir pvi sem gengur og gerist i
nagrannaldndum okkar, par sem upplysingadryggi er nytt sem
vidskiptalegt teekifeeri og lagt upp sem einn mikilvaegasta patturinn
hugbunadarpréun. Med heildraenni innleidingu éryggis inn i préunarferlid
med aherslu & hag vidskiptavina, samkeppnishaefi lausnarinnar og
rekstrarhagraedingu er heegt ad auka virdi vorunnar og na leidandi
stédu & markadnum. Pad er pvi kjorid teekifeeri fyrir prounaradila ad
gripa geesina medan hun gefst og taka skrefid i att ad auknu dryggi.

Eftirfarandi eru nokkur skref sem vid hja Syndis meelum med ad adilar i
hugbunadarpréun igrundi vel a neestu misserum.

e Innleiding 6ryggis i prounarferlid fra byrjun.

e DPjalfun préunaradila i Gruggri hugbunadarpréun.

e F& 6hadan pridja adila til pess ad framkveema 6ryggisuttektir &
hugbunadi.

e Ad bjdda upp & verdlaunafé (Bug Bounty ) ef utanadkomandi
adilar finna og tilkynna veikleika i hugbunadinum.

e Vera med vel skilgreint ferli vid medhondlun éryggisveikleika sem
koma upp og tilkynna vidskiptavinum & skyran hatt og hvernig
megi bregdast vid.

1 https://www.owasp.org/index.php/Main_Page

2 http://www.innanrikisraduneyti.is/media/frettir-2015/
Netoryggisstefna_2015_april.pdf

3 Ponemon Institute LLC, 2012 Application Security Gap Study: A Survey
of IT Security & Developers, PDF

4 https://en.wikipedia.org/wiki/Bug_bounty_program



VILTU NA
FORSKOTI?

Meistaranam vio tolvunarfraedideild HR

HASKOLINN | REYKJAVIK

REYKJAVIK UNIVERSITY

Mead pvi ad ljika meistaranami fra HR

sérheefir pa pig og neerd forskoti
a vinnumarkadi.

Tolvunarfreedideild HR er si steersta
sinnar tegundar a islandi. Logd er
ahersla a rannsoknarstarf og hagnyta
pekkingu sem nytist strax

i atvinnulifinu.

Tolvunarfraedi MSc

Computer Science
Sveigjanlegt nam sem gefur nemendum feeri &
a0 laga pad ad eigin aherslum og metnadi.

Hugbidnadarverkfraedi MSc

Software Engineering
Namid er samvinna tdlvunarfraedideildar og
teekni- og verkfraedideildar. Nemendur geta
valid um tviskipt nam.

Maltaekni MSc

Language Technology
bverfaglegt svid sem spannar t.d. tolvunarfreedi,
malvisindi, gervigreind, tolfraeedi og salfraoi.

Upplysingastjornun MIM
Information Management

Markmid namsins er ad byggja upp kunnéattu
og feerni i honnun, préun og innleidingu
upplysingakerfa med tilliti til kerfislegra og
vidskiptafreedilegra markmida.

Opid fyrir umsoknir a



GREAT DATA
DESERVES GREAT
VISUALIZATIONS

Porlakur Ludviksson, graphic designer, UX and Ul designer and a
data visualization specialist. He teaches data visualization in the
University of Reykjavik
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In any job, when making important decisions, good information is a
great thing to have. For an emergency unit in a hospital, where people
are making actual life or death decisions, having the best data at your
fingertips is crucial.

The dashboard above is a part of a project developed by the IT
department in the Icelandic National Hospital for its emergency unit. It
was developed between 2012 and 2013 and iterated on eight times
before settling on the current design. Since its launch, nurses and
doctors agree that the qualifiers on the dashboard have helped to
streamline and improve the quality of their work. This dashboard is
displayed on a screen visible to nurses, patients and guests of the
hospital, and going over the numbers has become a fixed part of the
workflow.

As a data nerd, | can appreciate that data is being collected, displayed
and used to make better decisions — even if it means using this
dashboard. But this dashboard could be so much better. It could
display the data in a way that is easier to get information from. It could
display more data in the same space. And it could look so much better.

CLEAN UP TIME

In this dashboard, a lot of pixels are being spent on mimicking a real
gauge. The grey colour, the shadows and the small number display on
each gauge. None of that is helping the user understand the data.

Being a graphic designer my first instinct was to simply clean the
dashboard up. My training is in communicating information with visual

means. So let’s investigate what the gauges are communicating.

Each gauge has a scale going from green to yellow to red. Except, for
some reason, the one on the top right. But let that one sit for a while.
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All the other scales on the screen have the same order of colours, but
very different magnitudes for each band of colour. On one scale, when
a needle is pointing to roughly 11 o’clock, that means everything is OK.
On another scale, if the needle is pointing at 11 o’clock, it has gone a
good way into the disaster zone. And that one gauge, the one in the top
right corner, has the order of the colours reversed! This underlines that
no meaning can be taken from the direction of the needles at all. That’s
a lost opportunity to communicate.

Using red-green relationship on important data is not a good idea.
Approximately 8% of men are colour-blind, which means that reading
data with red-green colour coding is more difficult for them. This can be
easily fixed by using a different colour scheme — blue and red, for
example.

Furthermore, using three colours gives an indication that there are three
categories of intensity, instead of a linear scale from things being OK to
things being worse and finally bad. Here, a diverging colour scale would
communicate that better by putting equal emphasis on the three
classes in the data range .

Finally, we can make the needle direction mean something by normalizing
the scales. Instead of having different lengths of colour bands, we make
all gauges have the same length of colour scales. This makes it easier to
scan the gauges to find important values: when a needle is at 12 o’clock
allis well; when it's not something is awry. This makes it very easy to scan
the dashboard and spot problem areas.

Below is my first version of the dashboard (image 1).
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PUTTING IT ON THE TABLE

This fresher, cleaner design still bothered me. The labels on the gauges
are sometimes hidden behind the needles. The eyes need to jump
around a lot while reading. From the title of a gauge, to its value, to its
label etc. Normalizing the scales gave the dashboard a unified look and
more purpose to the needles, but we lost the some nuance in the
scales. And most importantly, the extreme values aren’t highlighted.
When things are important, they should ask for attention.

| tried putting a bright red oval behind the extreme values. A more
subtle way might be to put a red dot inside the gauges. But these
exercises are working around the problem; I'm not addressing the
elephant in the room. The gauges themselves. What will happen if we
just stop using them and order the information in a simple table?

With the data in a table we now have a lot more room for the labels. We
don’t need to center-align the label text, so it can be read from the left
to the right, from label to value. And important values can be highlighted
(image 2).

AL Siiklingar stacdir & bradadeild G2 32

A2 Siiklingar staddic & bidstofu G2 4

A3 Spiklingar dn Tringe d belstefu G2 1

Ad  Tired frd komo & G2 til skrdningar loeknis § sjiiding 1.5kist.

A5 Fjiidi sitidinga & bridadeild (2 [ stosdum [

AE  Siiklingar fbrdamsnaky G2 og G 40

AT Modolforkatios siikdings & G2 sem (uskrifudustheim  7.5kist.
AR Madalferliatimi gjiklings 4 G2 yiir 3 legudeildr 17 klst. .
AS Fioidi sididinga sem komu & G2 sidustu 24 tima 75

Image 2

But the context of the scales is now lost. With a maximum and minimum
value, we got a feeling for the location of the value. Now all we have is
a number without context. So let’s get some context back; loosen the
table up and add some bullet charts (image 3). | made up the color
class labels, as you can probably guess (if you speak Icelandic).

AL Sphbegar stdde bbebladeld G2 — 2
BE Spege sdds bbbash OF — 4
A Splkbege b Tringe b belatehu G2 — N 1
Bi Ty i v 2 1 syl bkt sl E—— | LSk
&Y st i 3 — . ?
M SpEbrge dbrSlemicia 153 g G — I | %0

AT Mshsiferiatie glidegs 02 semdtiefdnt e IS 7.5kt
BE Mshaiferkytie ailkingh § 02 v § begudedds ——— 1700
A3 Ptk diinga wem koma & G2 st 24 tims —— 7§

Image 3

That's more like it! The length of the bar indicates how much trouble the
emergency unit is in. There are labels on each bullet chart that give
context to the scale of the problem. But we can show even more. What
if we could see if the current values are going up or down? If we change
the bars to bullets, we can show the value measured before the most
recent one as a faint bullet (image 4).
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M Waphaiterbpnie njikbngs 4 G2 vl  inpadedis - T
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Image 4

Now we can see that even though A7 and A8 are in the red, they are
moving down. And although in the blue, A1, A5 and A6 are moving fast
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up. Now we are starting to provide more information than the original
dashboard. And | think we can get even more. But let’s undo the
normalization of the scales and partly reintroduce colour classes of
different sizes. | want to keep the reddest danger zone intact because if
I would change that too the original problem of misaligned information
from the needles (now points) would resurface (image 5).
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Image 5

Now A3 has the long Alag that it had originally. The red ovals are still in
the same place, to make it easier to glance if a bullet is in the danger
zone. This dashboard is clearer than the original, which makes it quicker
and easier to read information from it.

There is one thing in the original charts | haven’t mentioned yet. You'll
notice that some of them have a small button to the top left of the gauge.
That’s a link to a line chart of this data, showing the last day, week or
months’ worth of values. Click a button and you will summon up a line
chart filling the whole screen. In a dashboard full of gauges, you have no

room for extra information. Now, however, we can easily show all these
hidden values as sparklines (image 6).
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Image 6

To make room for the sparklines | moved the red ovals into the first
column. The sparklines show the trend for the last day, week or month.
The red bands on the sparklines show where on the colour scale the line
has been for that time, omitting blue for clarity.

| get excited when | hear of new ways that visualizing data can help
people do their jobs better. But it saddens me to see great data drown in
bad design — especially design that mimics real-world objects for no
good reason — and to see that design fail to communicate the data. We
can do a lot better. And we should.

More information on color schemes can be found on ColorBrewer at http://
colorbrewer2.org/learnmore/schemes_full.html.

UTMESSAN 2016 | HORPU

Féstudaginn 5. februar: .
radstefna og syning fyrir télvufélk

»

uTimessan.

Laugardaginn 6. februar: “3
. syning og fraedsla fyrir alla |‘|
Pl ,
,.‘ TAKID DAGANA STRAX FRA! ’
Y g
.« Tilgangur UTmessunnar er ad vekja athygli & mikilveegi upplysingataekninnar og ahrifum &
= ) hennar & einstaklinga, fyrirteeki og islenskt samfélag. \ﬁ
. Markmidid er ad sja markteeka fjolgun nemenda sem velja taeknigreinar i haskélum landsins. & iﬁ
*  Einnig viljum vekja d&huga almennings & upplysingateekni og mikilveegi hennar & éllum svidum .'#
- daglegs lifs.

Fylgstu med a8 UTmessan.is - Facebook UTmessan - Twitter UTmessan
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AD AFLA OG FISKA i UT

Elinros Lindal Ragnarsdottir

Vidskiptastjori Upplysingateeknifyrirtaskja hja Samtokum idnadarins. Elinrds
sér um samtokin SUT, Samtdk upplysingateeknifyrirteekja, 1GI, Samtok

leikjaframleidenda, DCI, Samtdk gagnavera & slandi og SIL, Samték

islenskra lifteeknifyrirteekja

Fyrir rmlega sj® manudum stdd ég & krossgétum & ferli minum, par
sem litil vidskiptahugmynd sem ég hafdi hlud ad undanfarin ar gekk ekki
upp. Eg fann ad pessi timamat voru sérstok fyrir peer sakir ad ég hafdi
aour skilgreint mig i idnadi, sem mér fannst ahugaverdur fyrir margar
sakir. En eftir ad hafa greint islenskt hagkerfi Ut fra hinu alpjédlega eins
og stelpur stundum gera pegar peim leidist, sa ég ad pad var Ur ymsu
ad moda.

Eg gat vali® mér ad vinna f ferdaidnadnum sem var nd ordinn steersti
idnadur landsins, par var ndg af nyskdpun og taekifeerum. Sjavarutvegi,
sem voru ad syna mikla tilourdi i att ad nyskdpun og teekni. Badar
pessar greinar eru Utflutningsgreinar, sem paradist agestlega viod l[6ngun
mina ad fa teekifeeri til ad starfa ad hluta a erlendum maérkudum.

STADUR FYRIR FOLK EINS OG MIG?

Svo var parna idnadur sem sumir vilja kalla UT/IT idnadur. llla skilgreindur
en umfangsmikill og ekki audvelt ad na saman gdégnum um hann hja
Hagstofunni. Syndist mér par vera mikil groska i gangi, med voxt i veltu
langt umfram medalvoxt i landinu. Eg skildi pennan idnad ekki svo vel,
og mundi bara eftir nokkrum strakum sem ég pekkti ur UT, frabaerir
strakar, sem unnu i myrkum herbergjum ad kéda med pizza kassa i
horninu. Peir voru varla ad leita ad manneskju eins og mér!

Med budduna halftéma og 6ljésa hugmynd um ad peir fiska sem réa,
akvad ég ad vera opin fyrir 8llum nyjum teekifeerum sem a leid minni
lagu. Slik adferd felur i sér ad madur hittir marga en & sama tima hefur
madur ekki tima til ad kafa djlipt ofan i hvert verkefni fyrir sig. Eg akvad
ao einhversstadar veeri stadur fyrir manneskju eins og mig.

Eftir ad hafa sott um hin og pessi storfin, fann ég mér stédu hja stofnun
a hugverkasvidi. Spennandi stéou sem ég vissi ad parfnadist pekkingu
minnar, en ég var fljiét ad atta mig a ad kannski astti vinnan eftir ad hafa
meiri ahrif & mig en ég & hana.

Pegar sélfreedimenntadur einstaklingur med MBA hefur storf hja
Samtdkum idnadarins, reynir hann stundum ad setja mida a fyrirbaeri og
flokka i kassa. Pad gekk ageetlega fyrst um sinn en mikid var erfitt ad na
utan um vidfangsefnid a einfaldan og fljdtlegan hatt.

HIN YMSU ANDLIT UT

Eftir nokkrar vikur for ég ad skilja ad pad er ekki eitthvad eitt andlit sem
haegt er ad setja a UT, ég bad strakana med pizza kassana ad koma inn
i 1Gl og leerdi seinna ad peir veeru ein bjartasta von landsins i leikjaidnadi.
Enda eitt ¢flugasta teymi sérfreedinga sem ég hef & eavinni kynnst. En

ég leerdi lika ad pad voru stelpur i leikjaidnadi og jafnvel konur & besta
aldri ad bjéda upp a einstakar lausnir til ad upplifa umhverfid i gegnum
leik. Pad voru félagslegir frumkvodlar i UT sem styra storum alpjodlegum
fyrirtaekjum fré Islandi sem bera hag heils i®nadar fyrir briosti sér. Sem
hringja oft i manudi og spyrja: Eru fleiri komnir inn  hopinn? Markmidio
er ad vid hofum alla med. Vid stefnum & ad verda péttasti idnadur
landsins.

Pad eru konur og menn i SUT sem vilja fa fleiri konur ad bordinu, ungir
menn og konur sem vilja koma peim skilabodum ad i samfélaginu ad
fidlbreytileiki i stjornunarteymi fyrirtaekja er vaenlegast til vinnings. Pad
eru greenmetiseetur, kjotastur, vegans og yoga sérfraedingar i hépunum
minum, sélfraedingar, fidlmidlafraedingar, hdnnudir og audvitad forritarar
svo fatt eitt sé nefnt.

Ef ég pyrfti i dag ad setja eitt andlit @ UT veeri pad andlit Urreedis og
nyskopunar. Andlit sem gefst aldrei upp og sér teekifeeri inn { framtidinni.
Andlit sem spilar tonlist, hannar, byr til &dur épekkta heima og lausnir
sem audvelt er ad tileinka sér og erfitt ad vera an. Andlit sem segir ad
storf barna okkar séu 6pekkt i dag. Andlit sem vill ad pu eignist hlutdeild
i idnadinum og skiljir ad med frampréun opnast & teekifeeri fyrir
almenning pvert & greinar.

GREIN UNGA FOLKSINS

Likt og alverin hafa verid idnadur landsbyggdarinnar trui ég pvi ad UT sé
idnadur unga folksins. Pvi i UT i dag lifir folk i teekniverdld pvert a
landameeri. Félk sem hefur porf fyrir ad ferdast og mennta sig og vinna
storf sem byggja m.a. & nysképun. Pad vill hafa gaman i vinnunni og
takast & vid hid dveenta. Pad vill vel launud storf sem ganga ekki a
audlindir landsins. Heldur virkja hugarafl félksins sem greinina byggja.
Peir fiska sem réa, ég var med allar stangir Uti og afar heppin med
aflann, i stadinn mun ég gera pad sem i minu valdi stendur til ad stydja
vid idnad i érum vexti. Ad reglur i kringum greinina séu skyrar og
umhverfi® samkeppnishaeft. Pvi hagsmunir greinarinnar eru hagsmunir
okkar allra.
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INNBYGGD OG

§JALFQEFIN FRIDHELGI
| UPPLYSINGAKERFUM
— ER PITT FYRIRTAKI

TILBUID?

Alma Tryggvadottir, skrifstofustjori upplysingateeknisvids hja Persénuvernd

Vigdis Eva Lindal, 16gfreedingur hja Persdnuvernd.

Hafundar eru vottadir stjiornendur Uttekta & upplysingadryggiskerfum skv. IST/ISO 27001:2013

PERSONUVERND | UPPLYSINGASAMFELAGI
Stofnunin Persénuvernd hefur eftirlit med pvi ad einkalifsréttur sé virtur
og annast eftirlit med 6ryggi i tengslum vid vinnslu og medferd
persénuupplysinga. Einnig fylgist stofnunin med almennri préun
persénuupplysingaverndar a innlendum og erlendum vettvangi og
leidbeinir peim sem radgera ad vinna med eda proa kerfi fyrir
persénuupplysingar, um persénuvernd. Er ritun pessarar greinar lidur i
peirri starfsemi.

Personuupplysingar eru unnar a einn eda annan hatt af dllum
fyrirteekjum, stofnunum og i ékvednum tilvikum einstaklingum i
upplysingatesknisamfélagi nutimans. Adgengi, séfnun, samtenging,
vardveisla og vinnsla persénuupplysinga i gagnaverum eda skyjum um
allan heim er nanast 6endanleg. Upplysingateekni bydur upp a
opridtandi teekifeeri, t.d. til hagraedingar i rekstri, aukinnar framleidni,
skilvirkari og éruggari starfsemi og pess ad stjornendur hafi betri yfirsyn
yfir reksturinn svo eitthvad sé nefnt. Eftir pvi sem umfang vinnslu verdur
meira og adferdir fidlbreyttari getur hun hins vegar 6gnad fridhelgi
einkalifs. Fjoldamorg rafteeki, snjallforrit og upplysingakerfi safna
umfangsmiklum upplysingum um einstaklinga & degi hverjum auk pess
sem lifsheettir, neyslusnid og hegdun manna er greind med hjalp
hapréadra staerdfreediformila og forritunarkdda. Verdmaeeti pessara
upplysinga er mikid og 6flug upplysingakerfi eru hornsteinn i rekstri
margra fyrirtaekja og geta veitt peim verulegt forskot i samkeppni.

Personuupplysingaréttur er i sifelldri préun samhlida teeknibyltingunni
og peim moguleikum sem felast i hvers kyns upplysingavinnsliu. |
eftirfarandi umfjollun verdur greint fra peirri préun sem & sér stad innan
Evropusambandsins um persénuvernd og fridhelgi einkalifsins pegar
kemur ad hénnun og préun hugbunadar og upplysingakerfa. Pa verdur
einnig greint fra hugtékunum innbyggad fridhelgi (e. Data Protection by
Design) og sjalfgefin fridhelgi (e. Data Protection by Default)' og peim
kréfum um vernd upplysinga og fridhelgi einstaklinga sem ny almenn
Evropureglugerd um vernd personuupplysinga? mun koma til med ad
gera til peirra sem hanna og préa hugbunad og upplysingakerfi.

NY REGLUGERD ESB UM PERSONUVERND -
BREYTINGAR | VANDUM?

Su 16ggjof sem adildarriki Evrépusambandsins og EES-rikjanna byggja
aidag er fra 1995 og pvi var kominn timi & nyjar reglur sem endurspegla
pé taeknilegu frampréun sem att hefur sér stad sidustu aratugi. | jantar
2012 kynnti framkveemdastjorn Evrépusambandsins drég ad reglugerd
um persénuvernd sem felur i sér umfangsmiklar umbastur a reglum um
persénuvernd. Tilgangur hinnar nyju reglugerdar er ad uppfeera
regluverkid i samreemi vid teekniframfarir og aukna hnattvaedingu,
styrkja persénuvernd & netinu og studla ad vexti hins stafreena
efnahagskerfis innan Evrépusambandsins. Nyju reglugerdinni er einnig
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aetlad ad samreesma reglur adildarrikja Evréopska efnahagssveedisins,
draga Ur misreemi i framkveemd, einfalda regluverkid og feera
sjalfsakvordunarrétt um vinnslu personuupplysinga neer einstaklingum.

i dag hvilir abyrgd & 6ryggi persénuupplysinga & peim sem, eftir
atvikum, kaupir eda notar upplysingakerfi i starfsemi sinni og mun svo
verda afram. Abyrgdaradili, p.e. sa sem tekur akvordun um vinnslu
persénuupplysinga, pann bunad sem notadur er eda adra radstodfun
upplysinga, skal gera videigandi teeknilegar og skipulagslegar
oryggisradstafanir til ad vernda personuupplysingar, t.d. gegn
Sleyfilegum adgangi. Pad er lagt i hendur hans ad meta hvada
radstafanir eru best til pess fallnar ad tryggja éryggi midad vid ahasttu af
vinnslunni og edli upplysinga sem skal verja.

Reglugerdardrogin hafa tekid ymsum breytingum fra pvi pau voru fyrst
16gd fram og er reglugerdin nu a lokastigum samningaferilsins. Pannig
standa nu yfir samningavidraedur milli Evrépupingsins, —radsins og
framkveemdastjérnar ESB um endanlegan texta hennar og er nidur-
stodu ad vaenta i desember 2015. bvi naest hefst innleidingarferli og ma
pvi bliast vid ad reglugerdin taki gildi & naestu &rum hér 4 islandi, en gert
hefur verid rad fyrir priggja ara adlogunartima fyrir adildarriki, og fyrirteeki
og stofnanir innan peirra, til ad adlaga 16ggjof, starfsemi og framkveemd
sina ad kréfum reglugerdarinnar.

Med veentanlegri lagasetningu, sem mun ad 6llum likindum verda tekin
upp ébreytt i islenskum rétti, ma buast vid téluverdum breytingum & pvi
umhverfi sem fyrirteeki i hugbunadarproun og énnur fyrirteeki starfa vid i
dag.

INNBYGGD OG SJALFGEFIN FRIDHELGI |
UPPLYSINGAKERFUM

i formalsordum nyju reglugerdarinnar eru hénnudir upplysingakerfa
hvattir til pess ad hanna hugbunad sinn og pjénustu fra upphafi med
vernd personuupplysinga i huga, t.d. med innbyggdum eda sjalfgefnum
fridhelgisstillingum. Petta er gert i peim tilgangi ad abyrdaradilar geti i
kjolfarid meett peim kréfum sem 16g og reglur gera til peirra.

Nyju akveedin um innbyggda fridhelgi og sjélfgefna fridhelgi munu, af
fyrrnefndum asteedum, koma til med ad hafa mikil ahrif & upplysinga-
teekni, hdnnun og endurhénnun hugbunadar i framtidinni.

Innbyggd fridhelgi gerir rad fyrir ad vernd persdnuupplysinga sé
innbyggad i vérur og pjonustu, t.d. hugbtnad og upplysingakerfi, strax
fra upphafi, med pvi ad koma i veg fyrir ryggisbrot innan fyrirtaekja adur
en pau eiga sér stad, s.s. med adgerdaskraningu. Sjalfgefin fridhelgi
midast vid ad personuupplysingar verdi ekki sjdlfkrafa gerdar adgengi-
legar almenningi, nema a grundvelli mannlegrar ihlutunar. Sem daemi



Innbyggd fridhelgi
Vernd persénuupplysinga
innbyggd | virur og bjonustu, t.d.
hugbtnad og upplysingakerfi

Siélfgefin fridhelgi

Stillingar fela sjalfkrafa i sérvernd
persénuupplysinga og fridhelgi

um sjélfgefnar fridhelgisstillingar ma nefna ad vid birtingu ljdsmynda a
vefsidu eda samfélagsmidli verdi fridhelgisstillingar i upphafi stilltar
pannig ad tiltekin mynd sé einungis synileg eiganda en ekki opin
almenningi, pannig ad viokomandi purfi ekki sjalfur ad gripa til adgerda
til ad vernda upplysingar sinar gegn évidkomandi.

Su aukna dhersla sem 16g0 er a innleidingu innbyggdrar og sjalfgefinnar
fridhelgi i drégum reglugerdarinnar getur haft dtvireeda kosti i for med
sér, m.a. med pvi ad:

e Draga Ur heettu & pvi ad misfarid verdi med upplysingar sem
unnid er med a sidari stigum.

e Auka traust a viokomandi voru/upplysingakerfi og pannig fela
sér verdmaetaskopun fyrir fyrirtaeki.

e Modgulegt er ad koma auga a hugsanleg vandkvaedi i upphafi
med pvi ad hanna upplysingakerfi med innbyggda fridhelgi i
huga. A peim timapunkti er einfaldara ad leysa vandkvaedi og oft
med minni tilkostnadi en ef pau koma til a sidari stigum.

e Auka vitund innan fyrirtaekja um vernd persénuupplysinga og
likur & pvi ad hugbunadur/upplysingakerfi sé€ i samraemi vid
gildandi 16g og reglur.

e A9 lokum eru taldar meiri likur & ad vinnsla taki nakvaemlega til
pess tilgangs sem henni er aetlad ad vinna ad og hafi pvi minni
neikvaed ahrif fyrir einstaklinga og paer upplysingar sem unnid er
med.?

HVADA KROFUR GERIR NY
EVROPUREGLUGERD UM PERSONUVERND?

i drdgum reglugerdarinnar er m.a. 16gd st skylda & abyrgdaradila ad
vinnsla persénuupplysinga um innbyggda fridhelgi og sjalfgefna fridhelgi
verdi sampeett inn 1 vidskiptaferli peirra fra upphafi pannig ad pau
grundvallarréttindi hins skrada, sem meelt er fyrir um i reglugerdinni,
verdi tryggd med fullneegjandi haetti. Gerir reglugerdin pa krofu ad
gerdar séu skipulagslegar og teeknilegar 6ryggisradstafanir til ad tryggja
ad pessi réttindi séu varin, m.a. med hlidsjon af peirri teekni sem i bodi
er, kostnadi vid innleidingu og edli, samhengi, gildissvidi og tilgangi
vinnslunnar asamt likum og alvarleika ahaettu &4 ad brotid sé gegn
personuverndarhagsmunum einstaklinga.

Petta felur m.a. i sér ad pau fyrirteeki sem starfa vid honnun og préun
upplysingakerfa purfa ad hafa i huga hvernig vernd peirra persénu-
upplysinga, sem unnid er med i kerfum peirra, skuli vera tryggd. Ny
teekni, vara og pjonusta eetti pvi ad vera pannig Ur gardi gerd ad han
uppfylli skilyrdi hinnar nyju persénuverndarldggjafar.* Af peirri astaedu
purfa pau fyrirteeki og einstaklingar sem hanna og préa hugbuinad eda
upplysingakerfi ad kynna sér vel paer kréfur sem 16ggjofin gerir til vinnslu
persénuupplysinga. Pad parf pvi ad huga ad hvort upplysingavinnsla
byggist a heimild einstaklings eda lagaskyldu, sem og hvort peim
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meginreglum sem avallt ber ad fylgja, um gaedi gagna og vinnslu, sé
fylgt. Pessar meginreglur lUta t.d. ad pvi ad upplysingar skuli vera
areidanlegar og réttar, ad peer séu unnar i skyrum og malefnalegum
tilgangi og ad medalhofs sé geett.

VIRDING FYRIR GRUNDVALLAR
MANNRETTINDUM OG UPPLYSINGATAKNI
GETUR FARIP SAMAN

Enda pétt endanlegur texti Evropureglugerdarinnar liggi ekki fyrir pegar
pessi grein er ritud er ljost ad 16ggjof a svidi persdnuupplysingaverndar
mun koma til med ad gera strangari krofur til hdnnuda upplysingakerfa
0g hugbunadar um persénu- og einkalifsvernd i framtidinni. Aukin krafa
um skilvirkni og hagkveemni i rekstri asamt kréfu um samkeppnislegt
forskot fyrirteekja fyrir tilstilli 6flugrar upplysingavinnslu breytir ekki
mikilveegi pess ad virda parf grundvallar mannréttindi sem felast |
persénuvernd og fridhelgi einkalifs pegar kemur ad vinnslu persénu-
upplysinga i hapréudu upplysingateeknisamfélagi.

Pad er enginn vafi & pvi ad st aukning i magni gagna sem er safnad og
unnid med mun an vafa breyta heiminum & ofyrirsédan hatt. pPvi er
mikilveegt ad adilar sem koma ad hénnun og préun hugbunadar og
upplysingakerfa, asamt peim adilum sem bera abyrgd a vinnslu
persénuupplysinga i starfsemi sinni og notast vid slik kerfi, tryggi ad
fridhelgi og vernd persénuupplysinga teljist til peirra lykilpatta sem lita
parf til i upphafi hugbunadargerdar sem og Ut liftima hans. Ekki er rad
nema i tima sé tekid og pvi er mikilveegt ad pjonustuadilar og adrir hér
a landi fari nG pegar ad huga ad peim kréfum sem gerdar veroa.

1 EkKki liggur fyrir opinber pyding & hugtékunum ,Data Protection by Design*“
eda ,Data Protection by Default” og er i pessari grein notast vid ordalagiod
Linnbyggd fridhelgi“ og ,sjélfgefin fridhelgi” i bessu sambandi. Er einungis
um tilldgu héfunda ad reeda. Einnig hefur verid visad til hugtakanna i
framkveemd sem ,,Privacy by Design“ og ,Privacy by Default”.

2 Opinbert heiti draganna ad reglugerdinni & ensku er: Proposal for a Regulation
of the European Parliament and of the Council on the protection of
individuals with regard to the processing of personal data and on the free
movement of such data (General Data Protection Regulation).

3 https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/privacy-by-
design/

4 Nanari upplysingar um hvernig haegt sé ad nélgast innbyggda fridhelgi |
hénnun og préun hugbunadar ma finna i skyrslu ENISA fra pvi i desember
2014 https://www.enisa.europa.eu/activities/identity-and-trust/library/
deliverables/privacy-and-data-protection-by-design. Sétt pann 24.
september 2015.
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MIDLUN PERSONU-
UPPLYSINGA

Laufey Lind Sturludottir 16gfreedingur
Jonas Hroar Jonsson ipréttafreedingur
Nemar i télvunarfraedi vid Haskolann i Reykjavik

Med tilkomu internetsins og peirrar upplysinga- og télvuvaedingar sem
hefur att sér stad sidustu ar hefur rafreen upplysingamidlun naer tekid
vid, par sem &dur var handvirkt unnid. Flestir midla upplysingum
daglega og jafnvel oft & dag, t.d. & samfélagsmidlum og med notkun
télvupodsts. Stjornsyslan hefur ennfremur rafreenst ad miklu leyti
undanfarin &r og nytir sér nu oftar rafreenan samskiptamidil i samskiptum
sinum vid einstaklinga, jafnvel pegar teknar eru stjérnvaldsakvardanir.
Samfara aukinni upplysingateekni a sér stad sifellt adloégunarferli |
samfélaginu, sem leitast vid ad na fram jafnveegi milli peirra moguleika
sem fylgja télvum og teekni annars vegar og peirra leikreglna sem
samfélagid hefur akvedid ad setja sér og virda hins vegar. Arangurinn er
misjafn, enda fyrirfinnast nd langtum fleiri leidir til midlunar en adur og
neer vist ad 16ggjafinn & i sumt hvad erfitt med ad halda i vid pa préun.
Arid 2000 téku gildi 16g nr. 77/2000 um persdnuvernd og medferd
persénuupplysinga, hér eftir skammstoéfud pvl., og hafa pau tekid
breytingum sex sinnum, sidast arid 2006. Pratt fyrir ad pvl. hafi verid vid
lidi um fimmtan ara skeid, virdist sem brestur sé & ad peim sé fylgt i
hvivetna, baedi innan stjérnsyslunnar sem og hja almenningi. Pvi til
stadfestingar liggja fyrir fjoldi Urskurda Personuverndar um élégmastar
midlanir [1], auk pess sem falli® hafa domar um sama atridi. Ekki er
utilokad ad menn hreinlega pekki ekki naegilega vel 16ggjof um
personuvernd eda tengi jafnvel ekki saman nugildandi 16g vid peaer
nyjungar sem tasknin bydur okkur upp 4. A hinn béginn er vart haegt ad
bera fyrir sig pekkingarleysi ef brotid er a fridhelgi annars, sér i lagi pegar
um raedir stjornsysluna. Pvi er vert ad fara yfir hverjar séu helstu islensku
reglur sem gilda um midlanir persénuupplysinga.

HUGTAKIP ,,PERSONUUPPLYSINGAR” OG
~MIDLUN”?

i almennri ordraedu eru gjarnan notud hugtdk sem eru svo aftur skil-
greind med 63rum og oft sértaskari heetti i I6gum. [ 16gum nr. 77/2000,
um persénuvernd og medferd persénuupplysinga, hér eftir skamm-
stoéfud pvl. ma finna skilgreiningar akvedinna lykilhugtaka sem koma
endurtekid fyrir pegar um raedir upplysingateskni, persénufrelsi og
personuvernd. Hugtakid ,persénuupplysingar” er i 1. tolul. 2. gr. pvl.
skyrt sem, sérhverjar personugreindar eda personugreinanlegar
upplysingar um hinn skrada, p.e. upplysingar sem beint eda dbeint ma
rekja til tiltekins einstaklings, latins eda lifandi. Pannig purfa upplysingar
ekki einvdrdungu ad snua ad einkamalefnum vidkomandi adila heldur
naegir ad fyrir hendi sé akvedid samband milli upplysinganna og hins
skrada, jafnvel med dbeinum haetti, likt og segir i sjalfu lagadkvaedinu.[3]
Dulkédadar upplysingar, sem haegt veeri ad afkdéda og tengja vid
persoénu, veeru pannig personuupplysingar i skilningi pvl. Personu-
upplysingar geta jafnframt verid a hvada formi sem er, s.s. stafraenu,
myndreenu, | formi skriflegra gagna o.s.frv.

Ekki er ad finna sérstaka skyrgreiningu i pvl. & hugtakinu midlun, heldur
fellur midlun undir hugtakid ,vinnsla“, sem skyrd er sem, sérhver adgerd
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eda rod adgerda par sem unnid er med personuupplysingar, hvort
heldur sem vinnslan er handvirk eda rafreen, sbr. 2. télul. 2. gr. Hugtakio
er pannig rimt og neer til fiolda adgerda og atvika, m.a. midlun med
framsendingu, dreifingu og adrar adferdir ssm myndu gera upplysingar
tiltaekar 68rum med einum eda 6drum haetti.

[ pvl. er gerdur greinarmunur & annars vegar pvi sem flokka ma sem
almennar persénuupplysingar, likt og reett var hér ofar, og hins vegar pvi
sem flokka ma sem vidkvaemar persénuupplysingar. [ 8. télul. 2. gr. pvi
teljast eftirfarandi upplysingar vidkveemar:

a) Upplysingar um uppruna, litarhatt, kynpatt, stjornmalaskodanir,
Svo 0g truar- eda adrar lifsskodanir.

b) Upplysingar um hvort madur hafi verid grunadur, kaerdur,
akaerdur eda deemdur fyrir refsiverdan verknad.

c) Upplysingar um heilsuhagi, par a medal um erfdaeiginleika,
lyfia-, afengis- og vimuefnanotkun.

d) Upplysingar um kynlif manna og kynhegdan

) Upplysingar um stéttarfélagsadild

@

Vidkveemar persénuupplysingar eru teemandi upptaldar i lagadkvaedinu
og adrar upplysingar myndu pvi flokkast sem almennar persénuupp-
lysingar. Skiptir sérstoku mali ad atta sig & i hvada flokki persénu-
upplysingar tilheyra, par sem mun strangari krofur eru gerdar til vinnslu
vidkveemra personuupplysinga, t.d. midlun peirra, en pegar um raedir
almennar personuupplysingar.

REGLUR UM MIPLUN PERSONUUPPLYSINGA

Um midlun gilda, likt og &dur sagdi, reglur pvl., p.e. pegar unnid er
rafreent med personuupplysingar, en 18gin gilda jafnframt um handvirka
vinnslu persénuupplysinga sem eru eda eiga vera hluti af skra, sbr. 1.
mgr. 3. gr. Nokkrar undantekningar eru p6 fra hinni almennu reglu um
gildissvid laganna, einkum pegar upplysingar eru unnar i pagu éryggis-
og léggeeslumala og pegar upplysingar varda einkahagi eda eru astladar
til persénulegra nota, sbr. 2. mgr. 3. gr. pvl. Pa er jafnframt ad finna
undantekningar i 5. gr. pvl., sem eru réttlasttar med tilliti til fiolmidlunar
og fréttamennsku, lista og bokmennta.

[ 7. gr. pvl. er ad finna akvaedi sem gildir almennt um vinnslu persénu-
upplysinga, hvort sem peer eru almennar eda vidkveemar, en akvaedio
felur i sér akvednar meginreglur um geedi gagna og vinnslu. Par er
t.a.m. fiallad um ad upplysingar skuli fengnar i yfirlystum, skyrum og
malefnalegum tilgangi, sbr. 2. tolul.

Er jafnframt sagt ad persénuupplysingar skuli vera neegilegar, videigandi
og ekki umfram pad sem naudsynlegt er midad vid tilgang vinnslunnar,
sbr. 3. télul.



Ofangreind atridi hafa pannig ekki sist pydingu pegar hugad er ad
midlun persénuupplysinga. Ef midla a persénuupplysingum parf
ennfremur ad fullneegja kréfum sem Utlistadar eru i 8. gr. pvl, sem varda
einkum naudsyn ad baki midluninni eda sampykki hins skrada. Ef midla
a vidokveemum personuupplysingum parf & hinn boginn jafnframt ad
fullneegja kréfum 9. gr. pvl., sem gera frekari kréfur og leggja midluninni
pannig prengri skordur en ella.

Auk peirra reglna um midlun sem fiallad er um i pvl. er til fjoldi annarra
reglna, s.s. i formi reglugerda, verklagsreglna eda auglysinga, er geta
sett midlun frekari skordur eda aukid heimildir til midlunar, allt eftir
adsteedum hverju sinni. Vert er ad nefna verklagsreglur nr. 340/2003 um
afgreidslu umsokna um adgang ad sjukraskram, reglugerd nr. 322/2001
um medferd persénuupplysinga hja légreglu og reglur nr. 712/2008 um
tilkynningarskylda og leyfisskylda vinnslu persénuupplysinga. A
heimasidu Persdnuverndar, sem annast m.a. eftirlit med framkvaemd
pvl. og regina settra samkveemt peim, ma finna lista yfir ofangreindar
reglur og reglugerdir [2]. Pa er til fioldi baedi aimennra laga og sérlaga
sem geta haft pydingu vid medferd persénuupplysinga, p.m.t. midlun
peirra, t.d. stjérnsysluldg nr. 37/1993 og upplysingaldg nr. 140/2012 [3].

Pegar hugad er ad midlun hvers kyns persénuupplysinga, ekki sist
pegar um reedir vidkveemar persénuupplysingar, ber ad hafa i huga
grundvallarreglu 71. gr. stjiérnarskrarinnar um rétt einstaklinga til fridhelgi
einkalifs og fjdlskyldu, sem jafnframt er verndadur i 8. gr. mannréttinda-
sattmala Evrépu, sbr. 16g nr. 62/1994. Fyrir kemur pé ad fara purfi fram
hagsmunamat a pvi hvort vegi pyngra i einstoku tilfelli, friohelgi einka-
lifsins eda tjaningarfrelsid, sem varid er i 73. gr. stjdrnarskrarinnar og 10.
gr. mannréttindasattmala Evropu. Personuvernd hefur fram til pessa
ekki lagt mat a framangreint, heldur talid ad slikt mat eigi undir valdsvid
démstdla [4]

ABYRGD, EFTIRLIT OG ORYGGI

Likt og ad framan greinir hefur Persénuvernd eftirlit med pvl. og regina
settra samkvaemt peim. Persénuvernd Urskurdar i &greiningsmalum um
midlun persénuupplysinga og getur stofnunin jafnframt haft frumkveedi
ad pvi ad skoda akvedin mal og gefa Ut lit.

Perséonuvernd afgreidir einnig leyfisumsoknir og gefur fyrirmaeli um
hvernig vinna skal med akvednar upplysingar, med hlidsjon af beedi
teekni, 8ryggi og gildandi lagareglum, svo fatt eitt sé nefnt.

i 11. gr. pvl. er regla um &ryggi persénuupplysinga, sem kvedur m.a. &
um, ad gera skuli videigandi teeknilegar og skipulagslegar 6ryggis-
radstafanir tilad vernda persénuupplysingar gegn 6l6glegri eydileggingu,
gegn pvi ad peer glatist eda breytist fyrir slysni og gegn dleyfilegum
adgangi. Ennfremur segir ad beita skuli radstéfunum sem tryggja
naegilegt dryggi midad vid ahasttu af vinnslunni og edli peirra gagna sem
verja a, med hlidsjon af nyjustu teekni og kostnadi vid framkveemd
peirra. Einnig ber ad virda reglur Persénuverndar nr. 299/2001 um
Oryggi persénuupplysinga. Pa er fiallad um innra eftirlit i 12. gr. pvl. og
trinadarskyldu vinnsluadila vid medferd persénuupplysinga i 13. gr. pvl.

Reglulega gerist pad, ad birtar eru myndir eda myndbrot & samfélags-
midlum eda netinu, par sem um reedir meint refsivert brot hins skréda,
an pess ad leitad sé atbeina Idgreglunnar, en slikt kann haeglega ad fela
i sér midlun vidkveemra persénuupplysinga. Persénuvernd hefur
Urskurdad um olégmeeta midlun a sliku efni og taldi i mali nr. 31 fra
2011, ad bakari i Hafnarfirdi hefdi brotid gegn pvl., pegar pad birti &
vefsidunni youtube.com myndskeid, sem talid var syna ungan dreng
taka farsima &frjalsri hendi [5]. Peir sem taka upp myndskeid a farsimum
eda snjalltaskjum og birta a netinu, feli myndin eda myndbrotid i sér
midlun vidkveemra persénuupplysinga, geta pannig verid ad brjdta &
fridhelgi einkalifs hins skréada. Og skiptir pa jafnvel ekki mali, ad tilgangur
midlunarinnar sé sa ad koma upp um meint brot eda meintan brotavilja
hins skrada. Med pvi er ekki verid ad draga Ur gildi tiltekinnar skraningar
sem sénnunargagns, ef a reyndi, heldur ber eftir atvikum ad visa slikum
gdgnum til Idgreglunnar.

Telji menn ad brotid hafi verid gegn trinadi eda pagnarskyldu, ma finna
abyrgd um slikt vida i 16gum, t.a.m. i 136. gr. og 230. gr. almennra
hegningarlaga nr. 19/1940. Akvaedin leggja refsidbyrgd & pa, sem
vegna starfa sinna eiga ad geeta pagmeelsku um akvedin um
personuupplysingar einstaklinga, en greina fra pvi sem leynt atti ad fara,
t.d. med midlun. 6

| s6mu 16gum er jafnframt ad finna akvaedi sem leggur refsiabyrgd a
hvern pann sem skyrir opinberlega fra einkamalefnum annars manns,
an pess ad neegar asteedur séu fyrir hendi er réttleeti verknadinn, sbr.
229. gr.

Midlun persénuupplysinga getur vardad refsingum, baedi i formi fésektar
og frelsissviptingar og framid l16gbrot getur, likt og framan greinir, vardad
vid fleiri en ein 16g, allt eftir edli mals.

LEKAMALID

Pann 21. nébvember 2014 sagdi paverandi innanrikisradherra af sér
embaetti | kjolfar svokallads Lekamals, enda la pa fyrir domur i mali
adstodarmanns hennar, sem var sakfelldur fyrir brot gegn pagnarskyldu
sinni i starfi med pvi ad hafa latid évidkomandi i té efni, er innihélt
viokvaeemar persénuupplysingar um heelisleitanda. Umreeddur
adstodarmadur hafdi pannig midlad tranadarupplysingum i formi
minnisblads til fislmidla [6]. Upphaflega hafdi minnisbladid verid
oformlegt vinnuskjal sem var vistad a opnu drifi { tolvukerfi innanrikis-
raduneytisins, tekid saman af skrifstofustjora og 16gfreedingi pess.
Vinnuskjalid, sem innihélt m.a. vidkveemar persénuupplysingar um
viokomandi heelisleitanda, var aframsent til raduneytisstjora,
innanrikisradherra og tveggja adstodarmanna hans, en ratadi jafnframt
i hendur fioimidils.

Sa fjoImidill skrifadi loks frétt um malid sem byggdi m.a. a upplysingum
Ur umraeddu minnisbladi. Malié fékk mikla treid i fisimidlum og vatt upp
a sig eftir pvi sem a leid og var betur rannsakad. Ekki adeins Ia fyrir ad
brotid hefdi verid gegn fridhelgi einkalifs heelisleitandans med
upplysingalekanum heldur var jafnframt dskyrt med hvada heetti radu-
neytid hefdi komist yfir paer upplysingar sem fram komu i minnisbladinu.
Vid nanari skodun & pvi kom i ljos ad adstodarmadur innanrikisradherra
hafdi med simtali 6skad eftir upplysingum um heelisleitandann vid
paverandi ldgreglustjéra & Sudurnesjum, sem midladi til raduneytisins
skyrsludrogum um rannsékn sakamals, haelisleitandanum a hendur.
Persénuvernd Urskurdadi um l6gmeeti midlunarinnar og var nidurstada
hennar ad midlunin hefdi verid 6légmeet. Ad auki taldi Persénuvernd
pad fara i baga vid kréfur um upplysingadryggi ad skort hefdi & skran-
ingu samskipta milli 16greglu Sudurnesja og raduneytisins. Med sama
hastti for i baga vid krofur pvl. ad ekki var beitt sérstokum radstéfunum
& bord vid dulkédun eda leesingu med sterku lykilordi vido midlun
skyrsludraganna [7].

Lekamalid er adeins eitt af 6tal mérgum, er varda brot & persénu-
verndarldgum og stjérnarskrarvérdum rétti manna til fridhelgi einkalifs
og fidlskyldu.

Pad sem gerir pad kannski sérstakt, fyrir utan hversu hatt upp embesttis-
stigann pad teygdi anga sina, er hversu audvelt pad reyndist adstodar-
manni rédherrans ad nalgast umraeddar upplysingar og hversu illa var
stadid ad tryggingu upplysingadryggis, med hlidsjon af peim stréngu
reglum sem um hvort tveggja gilda.

Upplysingapjodfélagid byr vid ny og adur dpekkt vandamal pegar
kemur ad pvi ad tryggja 6ryggi gagna og koma i veg fyrir 6léglega
midlun upplysinga. Vandinn felst ad hiuta til i peim teekniframférum sem
hafa att sér stad, s.s. med tilkomu snjallteekja og audveldu adgengi ad
internetinu, par sem menn midla nu stédugt efni sem kann ad vera
Gaeskilegt eda meidandi fyrir adra. Sé upplysingum midlad gegnum
netid er nu mun liklegra en adur, ad efnid nai hratt og audveldlega
dreifingu, med hugsanlegum skadlegum afleidingum fyrir hinn skrada.
Pvi verdur ad gera pa skilyrdislausu krofu ad 6ryggi i gagnamidlun sé
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tryggt og settir séu skyrir og agadir verkferlar par sem unnid er med
persénuupplysingar, t.a.m. innan stjérnsyslunnar. Adgengi ad upp-
lysingum parf ennfremur ad vera takmarkad med peim hastti, ad adeins
peir sem purfa ad hafa adgang ad akvednum upplysingum hafi hann og
adrir ekki. Vanda parf til par sem unnid er med persénuupplysingar og
peer vistadar, s.s. med reglubundnu vidhaldi & éryggi hugbunadar,
innleidingu strangrar adgangsstyringar og vakta og préfa kerfin
reglulega. Lagaramminn sem er nu fyrir hendi er &geetur og virdist taka
a peim atridum sem mali skipta i tengslum vid fridhelgi einstaklinga. Pad
verdur po ekki framhja pvi litid, ad fimmtan arum eftir ad 16gin toku gildi,
erum vid enn ad sja alvarleg brot i tengslum vid medferd persénu-
upplysinga, t.d. vardandi 6légmesta midlun. Pad er pvi sjalfsagt ad
endurmeta hvers virdi pad sé, ad vinna rafraent med persénuupplysingar,
ekki sist innan stjérnsyslunnar, ef ekki er haegt ad tryggja einstaklingum
grundvallarréttinn til fridhelgi einkalifs, heimilis og fjlskyldu.
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APP TIL AD AUKA
LESTUR

Gudbjorg Gudmundsdottir, textagerdarmadur vid
Haskolann i Reykjavik tok vidtalid

HOrdur Gudmundsson, Kjartan Périsson og Kristjan Ingi Geirsson sem
standa ad baki fyrirtaskinu StudyCake toku patt | frumkvddlahradlinum
StartUp Reykjavik i sumar. Fra peim tima hafa peir unnid vid ad préa
StudyCake, en StudyCake er blanda af hvatakerfi fyrir foreldra og
spurningaleik fyrir bérn.

BORN LESA MINNA

Markmidid er ad gera lestur skemmtilegri og fa med hjélp teekninnar
einstaka innsyn inn i lestrarbréun barna og unglinga. Eins og svo oft
gerist var hugmyndin énnur i byrjun. ,Ja, vid 16gdum upp med eina
hugmynd sem sidan préadist afram og vard ad Study Cake. Vid sdum
flidtlega ad pad veeri betra ad einblina & lausn & einu, akvednu vandamali
0g préa hana. Vid héfum badir ahuga a pvi ad leggja barattu fyrir betra
laesi barna & Islandi lid. Vid leggjum pvi til lausn sem & ad auka lesturinn.
Hordur segir pa bada hafa lesid mikid i aesku. ,Pvi midur lesa bérn
minna i dag og okkur langar ad snua peirri préun vid pvi lesturinn gefur
manni mikid, auk pess ad vera undirstada leerdoms. StudyCake gerir
lesturinn enn skemmtilegri og mun vonandi gleeda ahuga fleiri barna a
yndislestri.”

SAMVINNA VID FORLOG OG RITHOFUNDA

Hugbunadurinn er vidbot vid baekur. Notandinn, sem i pessu tilviki er
barnid sem les bokina, svarar spurningum um séguna & medan a
lestrinum stendur. Med pvi ad svara spurningum rétt vinna bornin sér
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inn heilasellur en paer eru hvatakerfid i leiknum. Ad baki Study Cake er
pvi umfangsmikill gagnagrunnur sem gerdur hefur verid i samvinnu vid
islensk forlég og rithéfunda. ,Petta hvatakerfi gerir lesturinn liflegri og
um leid er komid teeki fyrir foreldra til pess ad fylgjast med lestri
barnanna.”

SAMEIGINLEGT MARKMID HEIMILA OG
SKOLA

Study Cake er ,mobile” kerfi sem aetlad er fyrir sima og spjaldtolvur.
Acetlad er ad gefa appid Ut i lok névember. ,Vid erum ad préfa beta-
utgafuna nuna,” segir Kjartan. ,Vid héfum profad hugbunadinn med
bérnum og séd ad hvatakerfid virkar. Pad gaf okkur svo sannarlega byr
undir bada veengi pvi vid teljum petta afar mikilvaegt og pad eru allir &
sama mali og oll héfum vid sama markmid, ad auka yndislestur barna.
Pad er von okkar ad Study Cake verdi notad a heimilum og i skélum til
ad na pvi markmidi.”
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SAMNINGAR UM
INNLEIDINGU
UPPLYSINGAKERFA

Dr. Pall Rikhardsson, PhD
Forstddumadur meistaranams i upplysingastjérnun
Vidskiptadeild, Haskolinn i Reykjavik

Gott upplysingakerfi getur gefid fyrirtaekjum samkeppnisforskot med
pvi ad minnka kostnad vid voérukaup og solu, bundid vidskiptavini betur
vid fyrirteekid, audveldad samninga vid vorubirgja, aukid ansegju
vidskiptavina o.s.frv. | dag eru morg fyrirteeki med sampeett
upplysingakerfi (e. Enterprise Resouce Planning) par sem t.d. sala,
innkaup, birgdahald, vidskiptamannabodkhald, pjonustustjornun,
budarkassar, innheimta o.s.frv. fer fram innan sama kerfisramma. Daemi
um slik kerfi er Dynamics AX, SAP, Oracle, Dynamics NAV ofl.

Svona upplysingakerfi eru blanda af véru (hugbunadi) og pjonustu par
sem kerfid parf ad innleida i fyrirteekinu i akvednu ferli. Kerfi geta verid
nokkud mismunandi, pad geta verid fleiri uppsetningamoguleikar a
kerfinu, og birgjar geta buid yfir mismunandi pekkingu og reynslu.

Vid kaup & pessum kerfum parf pvi ad velja a milli kerfa og birgja. Par
sem kostnadur vid innleidingu getur hlaupid a tugum eda hundrudum
milljona parf ad undirbla pessa vinnu vel. Val & milli kerfa og birgja a ad
byggjast & greiningu & porfum fyrirteekisins og svo & tilbodum fra
birgjum, sem syna hvernig peirra upplysingakerfi og pjénusta mun
maeta pessum porfum. Fyrirteekid parf pvi ad bua til Utbodsgdgn sem
gera birgja kleift ad koma med sem nakveemasta tilbodid og gerir
kaupanda Kleift ad velja & milli tilboda & hlutlausum grundvelli.

Eftir ad kerfi og birgjar hafa verid borin saman er farid i samningavidraedur
vid pann birgja sem hefur komid med hagkveemasta tilbodid m.t.t.
verds, innleidingaraeetlunar, ahaettustyringar, virkni kerfis og upp-
setningar.

Slikir samningar purfa ad taka & pattum eins og skilgreiningum a
hugtékum, samsetningu a kostnadi, borgunaragetiun, arangurskréfum
til birgja, kréfum til uppsetningar og innleidingaferla, préfunum & kerfinu,
pjalfun starfsmanna, hvert & ad leita ef menn verda 6sammala, hvad a
ad gera ef skil dragast & langinn, hvort heegt sé ad sekta birgi,
timaframlagi fyrirtaekis, kréfum til kunnattu birgja, uppsagnarakveedum
o.s.frv. Parna er um ad reeda lista af pattum sem verdur ad reeda og
semja um ,& medan allir eru vinir” og adur en byrjad er & verkefninu.

Midad vid suma samninga sem eru & ferdinni a milli upplysingateeknibirgja
og vidskiptavina & islandi pegar kemur ad sampeettum upplysingakerfum
virdast ymsar askoranir vera til stadar.

[ fyrsta lagi eru ekki til stadladir samningar fra dhadum adila um kaup &
pessum upplysingakerfum 4 [slandi. Hér er um ad reeda stadla sem
fyrirtaeki geta notad til ad semija Utfra vid birgja og pa treyst pvi ad
samningurinn taki & éllum naudsynlegum atridum. Daemi um svona
samninga eru t.d. KO1, KO2 og KO3 samningsstadlarnir sem gefnir er Ut
af Digitaliseringsstyrelsen { Danmérku. Fyrirtaeki & Islandi eru oft & tidum
ad reida sig a samninga fra birgjum eda samninga sem notadir hafa
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verid [ 6drum jafnvel dskyldum verkefnum. Petta pydir ad annadhvort er
samid Ut fra samningsformi birgjans, sem pa er ad ollum likindum
hlidhollt birgja m.t.t. krafna og abyrgdar, eda pad verdur ad adlaga t.d.
fiarfestingasamninga eda pjénustukaupasamninga ad floknum
uppsetninga og innleidingaverkefnum. Pessu er haegt ad likja vid ad
semja um husbyggingar med pvi ad nota samninga um bilakaup. Petta
eykur hasttuna & ad mikilveeg atridi komi ekki fram i samningnum og séu
ekki reedd f byrjun verkefnis.

i 68ru lagi, ef tekid er mid af sumum peim samningum sem hafa verid
notadir vid kaup & upplysingataekni 4 slandi virdast islenskir birgjar vera
tregir til ad axla abyrgd & uppsetningu flékinna upplysingakerfa. Mistok
og gallar i uppsetningu hafa stundum ekki verid talin & abyrgd birgja
sem pa takmarkar abyrgd sina eingéngu vid teeknilega virkni kerfisins.
Petta eykur haettuna a pvi ad fyrirteeki fai afhent kerfi sem ekki uppfylla
paer kréfur sem gerdar voru i upphafi og verdi ad borga birgja aukalega
fyrir ad fa kerfid til ad virka. Pessu ma likja vid ad pad sé byggt hus par
sem gleymist ad setja i glugga og kaupandi verdi ad borga
byggingarverktakanum aukalega fyrir ad lagfeera pad.

{ pridja og sidasta lagi virdist oft vera ad islensk fyrirtaeki borgi einfaldlega
pbad sem innleiding upplysingakerfa kostar an pess ad hafa miklar
forsendur fyrir upprunalegum verdutreikningum, samraemi vid
verkagetlanir eda forsendur fyrir verktimum. Petta er kallad innleiding
eftir tima og efni (time and material). Pad hefur t.d. ekki verid samid um
markverd (target price) i upphafi eda gerdar destlanir um hvad eigi ad
gerast ef birgir fer fram Ur azetlunum a verktima og pa hvort eigi ad
laekka timaverd, beita dagsektum eda endurskipuleggja verkefnid. Pad
virdist stundum vera litid & pad sem nattdruldgmal ad pessi verkefni fari
fram Ur &eetlun, oft margfaldlega framyfir upprunalega kostnadaraastiun
og ad fyrirteeki einfaldlega borgi brasann. Petta jafngildir pvi ad semja
um husbyggingu, asstla lauslega timaaaeetlun og timaverd og svo byrja
a verkefninu. Pegar koma upp breytingar, tafir og nyjar aherslur (sem
alltaf & sér stad i svona verkefnum) verdur ad baeta vid timum og senda
auka reikninga. Markverd, timaaeetlanir og breytingar a timaverdi eru
stjornkerfi sem fyrirtaekid getur notad til ad halda i vid kostnad og
breytingar & verkefnum.

Ofangreint ma eflaust eins og margt annad 4 islenskum markadi rekja til
smaedar markadarins. Pad er ekki um marga birgja ad velja og ef pad
er litil samkeppni hefur pad ahrif & hvernig haegt er ad semja vid birgja.
Morg islensk fyrirteeki halda ef til vill tryggd vid sama upplysinga-
teeknibirgjann  langan tima og hugsi ekki um ad gefa 6drum birgjum
teekifeeri til ad spreyta sig pegar velja a nytt kerfi. Innleiding steerri
upplysingakerfa einkennist einnig af pekkingarmisreemi sem skapast
milli fyrirteekis og birgja par sem fyrirteeki velur og innleidir svona
upplysingakerfi & 5-10 éara fresti.



Pad getur borgad sig ad staldra vid og lita & val & upplysingakerfi sem
sérstakt verkefni par sem rikir samkeppni milli birgja, pad er gerdur
stadladur samanburdur milli lausna og stadladir samningar eru notadir.
Til deemis ERP12 samningurinn, sem hefur verid notadur i hundrudum
verkefnissamninga & Nordurldndum, eda afbrigdi af KO1, 02 eda 03
gaeetu baett samninga milli verksala og verkkaupa til muna.

Nokkur géd rad i samningagerd um kaup og innleidingu a sampaettum

upplysingakerfum:

1. Settu upp stédlud utbodsgdgn.

2. Lattu fleiri en einn birgja bjéda i verkefnid.

3. Notadu stadlada adferd til ad bera saman birgja og lausnir.

4. Tryggdu ad samningsformid sem notad er sé jafn hlidhollt
fyrirteeki og birgja.

5. Notadu sérfreeding til ad adstoda pig i samningagerdinni.

6. Tryggdu ad samningurinn taki & dllum peim atridum sem taka
purfi @ m.t.t. innleidingar & pessari tegund upplysingakerfa.

7. Tryggdu ad abyrgdar- og profunar akveedi séu skyr og syni hvad
bad er sem birgi a ad skila af sér og hvad pad er sem kerfid a ad
geta eftir skiladag.

8. Tryggdu ad verdakvaedi séu skilgreind sem markverd og pad
séu akveedi um hvad eigi ad gerast ef birgir fer frem Ur asetlun.

9. Hafdu i huga peer forsendur sem liggja ad baki pvi verdi sem
gefid er upp 1 tilbodinu.

10. Notadu samninginn i innleidingarferlinu til ad vaka yfir skilum,
hegdun og frammistddu birgja.

VIDHORF TIL TAKNIMALA

FRAMTIDARINNAR

Sigurjon Olafsson, Funksjon vefradgjof

i oktdber 2015 var send Ut kdnnun & félagsmenn Sky um vidhorf peirra
til teekninnar og starfsemi Sky. Hvada taekifeeri sja félagsmenn og hvada
6gnir eru mogulega adstedjandi. Hversu duglegir eru félagsmenn ad
lesa Télvumal og taka patt i vidburdum.

Ageet patttaka var i kdnnuninni en alls barust 131 svor & peim fau
ddgum sem kdnnunin stdd yfir. Petta var ekki havisindaleg kénnun
heldur fyrst og fremst gerd til gamans. Helstu nidurstéour fara hér & eftir.

UM PATTTAKENDUR

Prir fiordu patttakenda voru karlar og 59% svarenda var a aldrinum 31
til 50 ara en adeins um 3% voru yngri en 30 ara. Teep 43% patttakenda
er med BA/BS proéf og yfir 40% med meistaragradu eda meira. Alls
svorudu sex doktorar kdnnuninni.

Spurt var um sérsvid og starfsheiti patttakenda. Par var nanast 6ll floran
nefnd fra pvi ad vera med sérsvidid ,allt mogulegt” yfir i Utstddvar og
midlarar. Starfsheitin sérfreedingur og verkefnastjori voru algeng auk
hefdbundinna starfsheita eins og forritari, deildarstjori, vefstjori og
framkveemdastjori.

INTERNET HLUTANNA ER MEST SPENNANDI
Pegar spurt var Ut i vidhorf til teekni framtidarinn ségdust 54%
patttakenda vera spenntir og 42% bjartsynir. Enginn béimédur & ferd
pvi enginn sagdist vera svartsynn og adeins 3% kvidinn.

Pagd er ljiést ad margir lita til pess sem hefur verid kallad internet hlutanna
(e. internet of things), sjalfkeyrandi bila, aukna sjalfvirkni hvers konar,
gervigreind, raddstyringar og frekari skyjaproun. Og einn nefndi fljigandi
bila areidanlega til heidurs myndinni Back to the Future sem atti 30 ara
afmeeli nylega!

Spurt var Ut i deeskilegar nyjungar i framtidinni og par var patttakendum
helst tidreett um ahyggjur af éryggi upplysinga, misnotkun persénu-

upplysinga, minni persénuvernd og margir hafa ahyggjur af pvi sem svo
margir eru einmitt spenntir fyrir p.e. internet hlutanna og aukin sjalfvirkni.

Um helmingur pétttakenda sagdi ad tolvundrd veeri besta lysingin & sér
og um 83% sdgdust vera nyjungagjarnir notendur, en haegt var ad
merkja vid fleira en eitt svar.

MEIRIHLUTI LES TOLVUMAL

Spurt var Ut i notkun og lestur & Télvumalum, baedi vefutgafunni og
prentadri. Prentudu Utgafuna segjast um 56% notenda lesa i heild eda
hluta. Rimlega 9% fa bladid en lesa pad ekki og um pridjungur segist
aldrei sja blagio.

Um 28% segjast lesa reglulega vikulegu pistla Télvumala & netinu, um
35% les pa sjaldan, lidlega 20% les pa ekki og 16% vissu ekki af
greinunum.

Loks var spurt Ut patttéku félagsmanna i vidburdum a vegum Sky.
Enginn sagdist fara a alla vidburdi sem kom ekki & évart enda fidlbreytt
fléra vidburda og mismunandi ahugasvid. Um 26% segjast fara a
nokkra vidburdi & ari, 55% fara sjaldan, teeplega 17% aldrei en adeins
um 2% vissi ekki af vidburdum.

Humrnig moyndis b brua e v tarnicatacda
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UTmessan 2015

Upplysingataeknimessan var haldin i fimmta sinn 6. og 7. febraar
2015 i Horpu i formi radstefnu og syningar a fostudegi fyrir fagfolk i
upplysingateekni og syningu og érkynningum sem var opin Ollum a
laugardegi. Upplysingataskniverdlaun Sky voru einnig veitt a UTmessunni.

Hvad er UTmessan og fyrir hverja?

UTmessan er einn steersti vidburdur arsins i télvugeiranum og hefur verio
haldin arlega fra arinu 2011. Tilgangurinn er ekki sist til ad syna
almenningi hversu stér og umfangsmikil pessi grein er ordin hér a landi.
A UTmessuna masta 6ll helstu tdlvu- og taeknifyrirtaeki landsins og taka
patt med einum eda 6drum heetti og hvetja pannig folk til ad kynna sér
um hvad télvuidnadurinn snyst.

A UTmessunni sést fislbreytileiki upplysingataekninnar og par sést svart
a hvitu ad allir hafa méguleika & ad starfa i télvugeiranum. Starfssvioio er
baedi breitt og fidlbreytt og hentar baedi konum og kdrlum. Tilgangur
UTmessunnar er ad sjé aukin filda ungs félks velja sér télvugeirann sem
framtidarstarfsvettvang. Einnig viljum vekja éahuga almennings a
upplysingateekni og mikilveegi hennar & 6llum svidum daglegs lifs.

Ad UTmessunni 2015 st6d Skyrsluteeknifélagid i samstarfi vid
Haskolann i Reykjavik, Haskéla slands, og Samtok idnadarins med
dyggum studningi Simans, Nyherja, Opinna kerfa og Promennt.

Um eitt pusund manns voru a radstefnu UTmessunnar a fdstudeginum
og var pad mal manna ad geedi radstefnunnar hafi verid framar vonum.
Yfir 50 fyrirlestrar voru i bodi & 10 pemalinum radstefnunnar og hofst
radstefnudagurinn med frédlegum erlendum fyrirlestrum i Eldborg.

Riflega 8 pusund manns meettu & opid hus & laugardeginum og var
stemming mjog géd. Ungir sem aldnir gengu um og fengu ad sja nyjustu
teekni. HoNNunarkeppni idn- og vélaverkfraedinema Hi ladadi marga ad
asamt glaesilegu syningarrymi haskolanna i Nordurljosum og Silfurbergi.
Mikid var um ad vera i syningarbasum fyrirteekjanna sem skortudu sinu
fegursta & messunni. Gaman var ad sja fidloreytileika gesta sem kiktu &
UTmessuna pennan dag og pad er éhaett ad segja ad UTmessan hefur
stimplad sig inn hja islendingum og litur Gt fyrir ad vidburdinn muni vaxa
og dafna enn meira & naestu arum. Undirbuningur fyrir neestu UTmessu
er farin af stad og er pad von okkar ad enn fleiri taki patt i henni og vid
getum pannig synt islendingum hve mikill hugur er i folki i UT geiranum.
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UT VERDLAUN SKY 2015

Hjalmar Gislason fékk UT verdlaun Sky 2015
a UTmessunni i Horpu 6. febrdar 2015

Hjalmar Gislason er frumkvédull, edlisfraedingur, forritari og hefur astridu
fyrir teekni. Hann er einnig bladamadur, bloggari, fiarfestir, eiginmadur
og fadir. Hjaimar hefur stofnad fjdgur teekni- og hugbunadarfyrirteeki og
ma pvi segja ad hann sé radfrumkvodull. Hann starfar nd hja Qlik en var
aour framkvaemdastjori Datamarket sem Qlik keypti i desember 2014.

Hjalmar stofnadi netfyrirteekid Datamarket arid 2008 en starfadi par a
undan sem forstédumadur vidskiptapréunar hja Simanum. Hann kom
ad préun simaskrarvefiarins Ja.is og hefur i gegnum tidina stofnad
nokkur hugbunadarfyrirtaeki: Spurl ehf (sem m.a. smidadi leitarvélina
Emblu), Maskina (sem er i dag i eigu nokkurra Nordmanna) og Lon&Don
(sem sameinadist Gagarin). Hjalmar hefur einnig setid i stjornum Tals og
Trackwell.

Rokstudningur démnefndar

JHjalmar er géd fyrirmynd og hefur vidtaeka pekkingu og reynsiu
af upplysingataekni. Hann er framsynn og hefur sterka tilfinningu
og framtidarsyn fyrir taekni og proun.

Med sélu a Datamarket til Qlik syndi Hjalmar ad hann er ekki
adeins frabaer frumkvodull sem fundid hefur hugmyndum sinum
farveg, heldur er hann einn af allt of faum sem hafa kunnattu,
brautseigu og getu til ad fylgja hugmynd eftir alla leid til enda
med gddri sblu til steerra og oflugra fyrirteekis og pannig tryggt
enn betur framgang hennar.

Hijalmar hefur alltaf verid opinn fyrir pvi hvernig nyta ma
upplysingateekni til ad baeta samfélagid. Ekki bara i hefdbundum
skilningi, p.e. innan fyrirtaekja og stofnana heldur lika pegar
kemur ad pvi hvernig vid akvedum saman i hvernig pjodfélagi vid
vilijum bua i. Frabsert deemi um slikt er framtak hans tengslum vio
Betri Reykjavik. Hjalmar er baengddur med eindeemum og hefur
m.a. att stéran patt i ad Télvuordasafn Skyrslutaeknifélagsins var
sett a vefinn i samstarfi vio Spurl og Ja.is. Datamarket gegndi
mikilvaegu samfélagslegu hiutverki & islandi svo sem med pvi ad
midla upplysingum & bord vid tolfraedi ur fiarldgum til almennings
a netinu med myndreenum og audskiljanlegum heetti. Einnig
hefur Hjalmar studlad ad opinni og upplystri umraedu um menn
og malefni, svo eitthvad sé tynt til.

Hijalmar er vel ad pessum verdlaunum kominn og dskum vid
honum til hamingju med heidursverdlaunin og megi framtidin
vera bjort.”
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Verdlaunagripurinn er glerlistaverk eftir Ingu Elinu listakonu og afhenti
Eggert Claessen verdlaunin ad vidstdddum um pusund gestum
UTmessunnar. Par sem Hjalmar byr erlendis tok hann ad sjalfségdu a
mati verdlaununum med télvutaskninni en hann taladi til gesta i gegnum
vided sem hann sendi inn.

A myndinni eru: Arnheidur Guémundsdottir framkvaemdastjori Sky, Hjalmar
Gislason verdlaunahafi og Eggert Claessen hja Frumtaki.

UM UPPLYSINGATAKNIVERPLAUN SKY
Heidursverdlaun fyrir framurskarandi framlag til upplysingateekni a
islandi. Skyrslutaeknifélag islands (Sky) veitir verdlaunin og eru pau ad
danskri fyrirmynd. Veiting peirra er arleg fra arinu 2010.

TILNEFNINGAR

Heegt er ad tilnefna einstakling, fyrirtaeki eda verkefni sem hefur skarad
framur a svidi upplysingateekni, skapad verdmeeti og audgad Iif
fslendinga med hagnytingu & upplysingataekni. Ahersla er 16gd 4 ad
framlagid hafi pegar sannad sig med afgerandi haetti. Allir geta sent inn
tilnefningar i télvupdsti a sky@sky.is. Hver adili getur adeins sent inn
eina tilnefningu og skal hdn rokstudd. Eftir ad fresti til tilnefninga lykur
velur valnefnd pann adila sem pykir skara framur og skal hidn vera
einréma um valid og rékstydja pad vel. Ahersla er 16gd & ad framlagi®d
hafi pegar sannad sig med afgerandi hastti.

OPID ER FYRIR TILNEFNINGAR TIL UT-
VERDLAUNA SKY ALLT ARID

Eftirtaldar upplysingar purfa ad fylgja tilnefningum og paer sendar i
télvuposti a sky@sky.is:

1. Tilgreindu einstakling, verkefni eda fyrirteski sem pu telur ad hafi
skarad framur & svidi upplysingataekni og uppfyllir skilyrdi
tilnefninga:

2. Lystu af hverju pu tilnefnir vibkomandi (hvert er afreki®) og hvernig
hefur pad sannad sig med afgerandi haetti. Mundu eftir ad
rokstydja vel svo valnefndin eigi audvelt med ad taka afstddu:

3. Nafn og tolvupdstfang pitt:

UT verdlaun Sky arid 2016 verda afhent 8 UTmessunni i febraar
i Hoérpu.
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TAKNIFRADINGA

Ingunn Seemundsddttir, dosent og forstbdumadur grunnnams, Teekni- og

verkfraedideild Haskolans i Reykjavik

Fra pvi ad verkfreedi vard til sem sérstdk faggrein & 19. éldinni og fram
yfir midja 20. 6ld, byggdi kennsla verkfreedigreina & hagnytri nalgun.
Helstu kennarar i faginu voru verkfreedingar med mikla reynslu af rekstri
eda hénnun sem féru inn i haskolana og midludu af reynslu sinni il
naestu kynslédar. A sjdtta ratug sidustu aldar héfst st préun ad [6gd
var aukin ahersla & visindalegar undirstodur verkfraedinnar. Petta vard til
pess ad taekniproun fleygdi fram en pyddi um leid ad tengingin vid
idkendur i faginu minnkadi, par sem minna vard um ad kennarar hefdu
unnid { idnadi, en sifellt fleiri [6gdu stund & rannsoknir.

Vid menntun verk- og teeknifreedinga takast gjarnan a tvé sjénarmio
sem baedi eiga rétt a sér. Nemendur purfa sannarlega ad innbyrda
sfvaxandi magn visindalegrar pekkingar til ad verda godir sérfreedingar.
Hins vegar purfa peir ad na yfirsyn yfir uppbyggingu flokinna kerfa,
tengja freedin vid praktikina og hafa samskiptafeerni til ad na arangri i
hopavinnu med 68rum sérfreedingum. Vinnuveitendur hafa paer
veentingar ad verkfreedingar og teeknifreedingar séu godir i samskiptum
og radi vid ad greina flokin verkefni, bera kennsl & adalatridi og skordur,
hanna hagnytar lausnir og koma peim i framkveemd og rekstur. Pessa
haefni er aeskilegt a0 nemendur 6dlist &8 medan a skolagdngu stendur.
Atiunda aratug sidustu aldar fengu kennarar vid verkfraedideildir tveggja
virtra haskola, MIT og Chalmers, skyr skilabod fra samstarfsfyrirtaekjum,
m.a. Boeing flugvélaverksmidjunum og Volvo bilaverksmidjunum, um
ad ungir verkfraedingar sem skolarnir Utskrifudu rédu ekki vid einfold
verkfraedileg vidfangsefni. Pott peir kynnu freedin pa rédu peir ekki vid
raunheefar lausnir, hagnyta hénnun né hépvinnu. Fyrirtaekin kvortudu
undan pvi ad pad teeki dasesttanlega langan tima ad kenna nyut-
skrifudum nemendum ad ad vinna. Professorar vid skélana reeddu
petta sin & milli og héfu samstarf um hvernig beeta meetti tesknimenntun.
Samstarfsnetid hlaut nafnid ,The CDIO initiative* par sem CDIO er
skammstofun fyrir ,Conceive, Design, Implement and Operate®, sem
Utleggst & islensku sem Hugmynd, hénnun, framkveemd og rekstur, sja
www.cdio.org

Stofnun CDIO arid 2000 var svar vid ahyggjuréddum atvinnulifsins, en
medal pess sem patttaka i CDIO felur i sér er arangursmidad samrad
haskdla og hagsmunaadila & bord vid atvinnulif og fagféldég. Métun
namsbrauta i anda CDIO a ad tryggja ad nemendur fai pessa
lausnamidudu verkfreedilegu feerni sem vinnuveitendur seekjast eftir, an
pess ad slegid sé af freedilegum kréfum.

{ dag eru um 70 haskdlar fra dllum heimshornum patttakendur og vinna
peir kerfisbundid ad pvi ad beeta skipulag namsbrauta og préoa
namsbrautir i verkfraedi og teeknifraedi med aherslu & parfir atvinnulifsins.
Haskolarnir { CDIO netinu hafa i sameiningu métad ramma sem nyta ma
vid ad prdéa namsbrautir pannig ad nemendur fai djupa freedilega
pekkingu i verkfreedilegu samhengi, og 6dlist & sama tima haefni til ad
fylgja verkefnum eftir fra hugmynd og hénnun yfir i framkveemd og
rekstur. L6gd er ahersla a kennslu i litlum hopum, verklega kennslu,
tengingu néamsins vid atvinnulifid og leerdomsferli nemandans fra
frumhugmynd allt til verkloka. Métun namsbrauta samkveemt pessari
hugmyndafraedi tryggir ad nemendur fa pessa lausnarmidudu
verkfreedilegu feerni sem vinnuveitendur saekjast eftir, an pess ad slegid
sé af freedilegum krofum. Yfirlyst markmid samstarfsskélanna er ad
mennta nemendur sem:

e Hafa djupa pekkingu & freedilegum undirstédum verkfraedigreina

e Geta verid leidandi i skdpun nyrra vara og rekstri nyrra ferla og
kerfa

e Skilia mikilvaegi rannsokna og teekniprounar fyrir samfélagio

Haskolinn i Reykjavik (HR) gerist adili ad CDIO samstarfsnetinu

Teekni- og verkfreedideild HR er adili ad samstarfsneti um ad préa og
beeta kennslu i verkfraedi og teeknifreedi, CDIO (Conceive, Design,
Implement, Operate). Fyrirkomulag kennslu vid teekni- og verkfreedideild
HR hefur fra upphafi fylgt hugmyndafreedi CDIO ad nokkru leyti en fra
2013 hefur verid unnid ad pvi ad ryna nam vid deildina og taka med
formlegri heetti mid af markmidum og geedakréfum CDIO. Samstarfs-
netid hefur skilgreint ahersluatridi sem eiga ad gera haskélum kleift ad
na settum markmidum i nami og kennslu, 12 ,bodord“ (The 12 CDIO
Standards) og er nd unnid ad innleidingu peirrar adferdafreedi vid
namsbrautir HR i verkfraedi og teeknifreedi.
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ORFAUM SEKUNDUM

Reett vid Lellu Erludéttur, markadsstjora hja TripCreator

Vidtalid tok Gudbjorg Gudmundsdattir, textagerdarmadur vid Haskolann i

Reykjavik

Fyrirtaekid TripCreator hlaut fyrir stuttu alpjédleg verdlaun (WebAwards
2015) sem besti ferdavefur i heimi. Par nadist gleesilegur arangur og
fekk vefurinn 68,5 stig af 70 mogulegum. Lella Erludéttir starfar sem
markadsstjori hja TripCreator og situr fyrir svérum um pennan glaesilega
verdlaunavef. HUn segir starfsfélkid vera pakklatt fyrir vidurkenninguna.
,Pad er gridarlega mikilveegt ad fa verdlaun af pessu tagi og svona géda
umsogn. Vefurinn hefur verid { préun lengi og pad er mikill undirbdningur
ad baki.“ Byrjad var & vefnum i byrjun ars 2013 - beta-utgafa af honum
for i loftid i lok ars 2014 og var lokautgéfa vefsins gefin Ut vorid 2015.
LFyrir vikid forum vid 1 loftid med vef sem vid vorum nokkud viss um ad
veeri goour.”

70% FERDAMANNA SKIPULEGGJA SJALF

TripCreator er meira en vefur. Petta er tél & netinu fyrir ferdamenn til ad
skipuleggja ferdir og afbreyingu & Islandi. Ad baki vefsidunnar er 6flugt
reiknirit sem kemur me? tillégur ad heildarferd sem notandinn getur svo
adlagad ad sinum pdrfum. Pegar notandinn er sattur vid ferdadastiunina
getur hann pantad alla paetti ferdarinnar & sama stad, hvort sem pad er
gisting, bilaleigubill, skodunarferd eda afpreying.

L»Vidskiptavinum okkar finnst petta leysa mérg vandamal i einu en i dag
skipuleggja 70% ferdamanna ferdir sinar sjalfir. A minu mati er
TripCreator eitt besta ,last-minute-booking* tél sem til er i dag,” segir
Lella. Tdlid reiknar Ut hvad stendur til boda i rauntima (e. live availability)
med tilliti il fiarleegdar. Reikniritid byr til 5000 tilldgur fyrir hvert birt plan
0g synir notandanum bestu valkostina midad vid gefnar forsendur. Ad
sogn Lellu er vefurinn préadur med erlenda ferdamenn i huga po6 ad
islendingar geti alveg eins notad hann, til deemis ef hjlpa & vinum
erlendis ad skipuleggja ferd til landsins.

Pad sem gerir TripCreator-vefinn sérstakan er ad allir handhafar
ferdapjonustuleyfis hafi mdguleika ad vera med. ,Viod viljum syna abyrga
ferdapjonustu i verki og dreifa ferdamodnnum um landid. Hja okkur er
ekki heegt ad hafa ahrif & leitarnidurstddur, til deemis med kostudum
nidurstédum. Vid erum stolt af pvi ad vera med alla ferdavalkosti med
kerfinu, lika pessu litlu gullmola sem ef til vill hafa ekki burdi til ad auglysa
sig. Vid setjum okkur i samband vid folk & hverju sveedi og tokum
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abendingum peirra um hvad er markvert ad skoda i peirra heimabyggd.“
Vidskiptavinir sem panta ferdir a TripCreator fa greidan adgang ad
upplysingum um valda afangastadi. Par ad auki er fyrirteekid med oll
tilskilin leyfi sem ferdaskrifstofa.

JPetta er ekki bara sjélfsafgreidsla & vefnum. Vid héldum Uti vandadri
notendapjonustu en pu parft ekki ad nota pessa pjonustu frekar en pu
vilt. Vid sendum o6llum vidskiptavinum okkar upplysingar um ferdaldg a
{slandi, t.d. um vegi, helstu simanutimer og pess hattar.

ALLT BOKAD MEDP EINUM SMELLI

Lella segir a0 hugmyndin ad fyrirtaekinu hafi ordid til pegar stofnandi
pess, Hilmar Halldérsson, var ad skipuleggja ferdalag a netinu og var -
eins og madur er oft i peim adsteedum - med nokkra vafraglugga opna
asamt Excel-skjali til ad sja til pess ad allar bokanir gengi upp vardandi
timasetningar. A sama tima var hann ad reyna ad lesa sig til um hvada
stadir veeru dhugaverdir. ,,Pannig vard pessi hugmynd til; ad hafa vef par
sem pu ert med ftarlegar upplysingar um afangastadinn og nytsamlegt
tél til ad setja upp ferdaasstiun og boka med einum smelli.“ Hilmar fékk
i id med sér starfsfolk til ad proa vefinn og i byrjun ars 2013 var smidin
farin & fullt.

,Pad parf gridarlega mikid efni til ad petta nytist og petta flokna reiknirit
geti skilad gagnlegum nidurstddum. Adur en vefurinn var opnadur
unnum vid mikid i ad stilla kerfid. Vid purftum ad velta fyrir okkur
spurningum eins og: Hversu oft fer madur til deemis i hvalaskodun?
Hvernig vill félk hafa golfferdir? Vi stefnum ad pvi ad gera ferdalagio
sem best fyrir ferdamanninn og pess vegna eru til deemis fiarlaegdir
teknar med { reikninginn. Eg skil alveg ageetlega af hverju petta hefur
ekki verid gert adur, petta er gridarlega flokio!*

TripCreator heldur Uti eigin gagnagrunni med lysingum a nattdruundrum
en bokanir fara fram i gegnum tengingar vid adra ferdapjonustuadila.
Sem deemi fara bokanir a gististdédum fram i samstarfi vid booking.
com.



NYSKOPUN ER LAARDOMSRIK

Starfsfolk TripCreator fylgist grannt med i ferdaidnadinum — baedi med
samstarfsadilum og keppinautunum. ,Petta er lifandi umhverfi og
breytingarnar eru érar. Vid hja TripCreator purftum ad byrja & byrjunarreit
pvi petta er vara sem er ekki til annars stadar i heiminum.” NG starfa 10
manns hja fyrirteekinu. ,Ad vinna i nysképunarfyrirtaeki er leerddmsferli,
vid leggjum kannski upp med eitthvad gera eitthvad akvedid en svo
kemur i ljds ad notandinn parf eitthvad allt annad. Pad er lika mikil
rannsoknarvinna a bak vid verkefnin og madur verdur ad rokstydja hver
markmidin eru med hverri hugmynd. A sama tima er mikill fram-
kveemdavilji i fyrirteekinu og starfsfélkid opid fyrir hugmyndum.*
TripCreator stefnir ni ad pvi ad basta vefinn enn frekar med tilliti il
umsagna vidskiptavina asamt pvi ad fidlga afangastédum svo haegt sé
ad nyta tolid til ad skipuleggja ferdir til fleiri landa. ,Pad er pd algjort
leyndarmal,” segir Lella ad lokum.

BROUN i

FORRITUNARKENNSLU

Hallgrimur Arnalds, lektor vid Haskolann i Reykjavik og
umsjénarmadur BSc nams i tdlvunarfreedi

Vidtalid tok Dr. Asrin Matthiasdattir, lektor vie Haskolann | Reykjavik

Hallgrimur er einn af peim sem hefur kennt forritun lengi, beedi a
framhalds- og haskolastigi. Pad er pvi ahugavert ad heyra hvernig
honum finnst nd&mid og namsefnid hafa breyst & undaférnum arum.
Hann telur ad frambod & namsefni hafi breyst mikid par sem adur var
ekki um margt ad velja og oft var kennslubokin eina kennsluefnid sem
var notad asamt verkefnum fra kennurum. ,NU fylgir yfirleitt heilmikio
ftarefni med kennslubokum svo sem gleerur, forritunarverkefni og
lausnir, deemi um prof, itarefni & vef med krossapréfum og fleira. Fyrir
utan pad geta baedi kennarar og nemendur fundid alls konar efni &
vefnum m.a. heilu ndamskeidin um akvedid efni, upptokur med
verkefnum og leidbeiningum o.s.frv. En i grunninn finnst mér
kennslubaskurnar vera svipadar og adur, en pad er itarefnid sem fylgir
kennslubokum sem er sifellt ad aukast".

EN NEMENDUR, HAFA PEIR BREYST?

»~Ja ahugi a forritun hefur aukist mikid almennt i pjodfélaginu sem
audvitad hefur ahrif & ahuga nemenda & faginu. Hinn ,venjulegi
nemandi“ hefur nina ahuga a forritun og vill kynna sér forritun en
ahuginn var adur bundinn vid afmarkadri hépa. Einnig hefur sjalfsteedi
nemanda aukist med audveldari adgengi ad leidbeiningum og
kennsluefni.“ Hann telur ad adur pegar nemendahdpurinn var famennari
pa hafi meirihluti nemenda peirra veri® télvugriskarar, ,nérdar”, en nina
er samsetningin fidlbreyttari og sumir nemendur hafa jafnvel litla sem
enga pekkingu & forritun pegar peir maeta i haskélanam i télvunarfrasdi.
Pad er ahuginn a nyju og skapandi nami sem dregur pa ad asamt von
um goda atvinnumodguleika og framhaldsnam hérlendis og ekki sidur
erlendis.

HVAD MED KENNSLUADFERDIRNAR, HAFA
PAR BREYST?

Hallgrimur telur ad paer hafi breyst med aukinni teekni i kennslu. ,Notkun
a fyrirffram uppteknu efni verdur sifellt vinseella og prof sem nemendur
geta tekid a vefnum. Sjélfvirk yfirferd verkefna pannig ad nemendur fa
endurgjof a lausnir sinar strax eru deemi um slikar breytingar.” Petta
rafreena umhverfi er mikill studningur vid nemendur, peir geta sott sér
adstod utan kennslutima, eeft sig a rafreenum profum, leitad ad
upptékum tengdum pvi verkefni sem unnid er med hverju sinni. Petta er
allt annar veruleiki en fyrir ca. 20 arum.

AP LOKUM, HVERNIG SERDU FYRIR PER
KENNSLU | FORRITUN | FRAMTIPINNI?

JPar sem frambod a kennsluefni og fidlbreytni & kennsluefni eykst
stodugt pa bjodast nemendum sifellt fleiri leidir til ad tileinka sér efnid.
P ad flestir leeri forritun med pvi ad forrita og leysa verkefni pa tel ég
pad vera mjog mismunandi hvada leidir henta hverjum og einum
nemanda ad na pvi markmidi. Einum getur t.d. pott best ad leera forritun
med pvi ad horfa a upptdku par sem kennari fer yfir hvernig hann leysir
verkefni & medan 6drum hentar betur ad tileinka sér efnid med pvi ad
lesa kennslubdkina o.s.frv*. Hann telur pad vera hiutverk menntakerfisins
ad bjéda upp a mismunandi leidir i nami en hver og einn nemandi velur
sidan pa leid sem honum hentar best. Lokaord Hallgrims verda:
»Tolvunarfreedi er beedi skemmtilegt og krefiandi nam og pad er gaman
ad upplifa sifellt aukin ahuga & greininni.”
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OPEN YOUR MIND,
OPEN YOUR MIND!

Vidtalid tok Dr. Asrin Matthiasdottir, lektor vid Haskolann i Reykjavik

Gérard Philippe Berry is a French computer scientist, Professor at
College de France, member of French Academy of Sciences (Académie
des sciences), French Academy of Technologies (Académie des
technologies), and Academia Europaea. Researcher at Ecole des
Mines and Inria since 1973, he was the Chief Scientist Officer of Esterel
Technologies from 2000 to 2009. He held the 2007-2008 yearly Liliane
Bettencourt chair of Technological Innovation and the 2009-2010
yearly Informatics and Digital Sciences chair at the College de France.
Berry’s work, which spans over more than 30 years, brought important
contributions to three main fields: lambda calculus and functional
programming, parallel and real-time programming languages and
design automation for synchronous digital circuits. Berry is best known
as the conceptor of the Esterel programming language. (1)

Berry visited Iceland this fall and agreed on an interview for Télvumal.
When he was 17 years old he found a computer that at that time did
not even have electronic memory, but when he was trying to program it
he became fascinated by the difference between himself and the
computer. He realised how stupid but completely exact the computer
was, opposite to what he considered himself to be. He was interested
in math and computers, and he wanted to be the clever man working
with the stupid machine. At that time computer science was a new and
exciting discipline developing fast. This fascinated the young man.

During the years Berry has worked both with software and hardware.
His works on control software for airplanes and other systems led the
development of the Esterel programming language, which was then
also applied to the design of electronic circuits.

He started the Esterel Technologies company that was working both
with software and hardware, but later focused more on software.
“Software is easy to change and is flexible, but hardware is not, and a
bug in a chip costs a lot so you have to be very exact when working
with hardware. It is a similar challenge to build software programs that
drive safety-critical systems like airplanes and to qualify them. More
surprisingly, the technical background is not really different”.

Berry considers the current development of software often to be of
poor quality and as an example he mentions software for cars: “You
cannot have bugs in software for airplanes, but somehow it is
considered less important to make bug-free software for cars. Today’s
cars have far too many software bugs, including w.r.t. cyber- security.
Security is a big deal, since designing a secure system or patching an
unsecure system is difficult. There has to be more emphasis on
security.”

Berry has worked in academia, but he soon in his carrier realised that
he could not follow the applications into its partner companies. They
use algorithms and ideas from academia, but the real developments
are done in secret so academia cannot have a deep impact. This is why
he switched to industry when his technology became mature.

Presently, Berry is working at the College De France, which was
established in 1530 by King Frangois 1st as a more open alternative to
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the Sorbonne. The King wanted the institution to teach everything to
everyone. Today there are 42 professors in different subjects including
mathematics, physics, chemistry, biology, history, oriental studies,
philosophy, social sciences, and other fields. The Colléege does not
provide degrees, but has many excellent research laboratories and a
splendid research library. The duty of the professors is to teach a brand
new course each year and all their teaching is open to everyone. The
goal is to teach science in the making, science that is being done now,
science that is used now. Most courses are recorded and put on the
web as hour-long video or audio programs. This is very challenging for
the teachers: you have constantly to be up to date with what is going
on in your subject, to be open for new and different teaching methods,
and to think of how to simulate the attendants and get them interested.
The teaching is in French, but it is dubbed in English and for some
professors in Chinese.

Berry is preoccupied with education, “To teach and educate is a big
challenge. People do not know much about informatics, they do not
know how all the new systems works, and there is a lack of training in
the area. There is a challenge to educate people, not only those who
already studying computer science, but also those who are not yet
interested in computing. Information is everywhere, but knowledge of
how to collect, process, analyse, and use is lacking, while understanding
computing should be a part of everyone’s life. We need to open
education, open peoples mind, but there is lack of teachers to teach
informatics and computing. How and what to teach is an exciting
question, which also implies to know how other sciences work because
they all get computerized. School teachers that are teaching young
kids should know enough about programming so they can get the kids
interested in the field. MOOCs could be the opportunity to train teachers
in computing.” Berry sees exciting opportunities in this, especially for
teachers who need to change their teaching to reach out to all, not only
those who are already motivated. “If you look at science in the 20th
century, the main issues were matter, energy and waves, but not
informatics. It will be the number one topic in the 21th century”.

Politicians do not know about computing, they do not understand the
field, they are always too late to realise what the problems are and may
set laws that are outdated from the beginning. In Europa most
politicians are not familiar with science and computers. They do not
understand the field and often do not even use computers themselves.
As an example, lots of time and money was spent on setting laws to
forbid illegally downloading video and music from the web, even when
everyone had started to use streaming instead. They were hooked on
a problem that was bound to disappear, they did not see ahead or
follow the technical development.

Finally, Berry has this message to people in the computer industry in
Iceland: Open your mind, open your mind, there will be more surprising
times ahead, in computer science we are as physics were in 1920 so
there are exciting times ahead.

REFERENCE
(1) https://en.wikipedia.org/wiki/G%C3%A9rard_Berry
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ISLENSK

VEFUMSJONARKERFI

Sigurjon Olafsson, Funksjon vefradgjof

Fra netbodlunni i kringum sidustu aldamoét hafa verid smidud otal
vefumsjénarkerfi & Islandi og mérg peirra ekki att langra lifdaga audio.
Nokkur hafa hins vegar blémstrad og eru i stédugri proun. | umfisliun &
pessum sidum er litid yfir stédu a fimm grénum islenskum
vefumsjonarkerfum: Dacoda fra Dacoda, Disill fra Cyan (Skapaldni),
Eplica fra Hugsmidjunni, LiSA fra Advania og Moya fra Stefnu.

Tolvumalum 1€k forvitni & ad vita hver stadan veeri & proun peirra, hvort
einhverra nyjunga veeri ad veenta og fa rok peirra fyrir pvi af hverju
fyrirtaeki eigi ad velja peirra kerfi en ekki opinn hugbunad (open-source)
i vefumsjénarkerfum.

DACODA CMS
UM KERFID

Dacoda CMS hefur verid i proun fré arinu 2002 og er i notkun & mérgum
af steerstu vefum landsins. Kerfid er einfalt i notkun fyrir hefébundna
notendur en um leid mjdg sveigjanlegt og opid sem bydur upp a ad
notendur med pekkingu a forritun geti buid til sérlausnir og haft
fullkomna stjorn & utliti og virkni.

Dacoda hefur unnid naid med sérfraedingum i leitarvélabestun og fidlda
vefstjora hja fyrirtaekjum og stofnunum. Til ad koma til mots vid kréfur
og parfir er kerfid i stodugri préun og pad uppfeert reglulega.

Til vidbotar vid almennt vidhald & vefum er bodid upp & ymis undirkerfi,
t.d.: boékunarkerfi fyrir bilaleigur, hotel, dagsferdir og pakkaferdir,
vefverslunarkerfi o.fl.

Skjaskot af Dacoda CMS
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TAKNIN

Dacoda CMS byggir & ASP.NET og notar MSSQL gagnagrunn. Einu
kréfurnar sem eru gerdar til hysingar er Windows server og Microsoft
SQL server.

Haegt er ad nota kerfid i 6llum helstu véfrum beedi & Windows og Mac.

Engar takmarkanir eru a Utliti og umfangi vefia i Dacoda CMS og héfum
Vvid Utbuid fidlmargar sérlausnir til ad tengjast innri kerfum fyrirteekja, svo
sem bokunar- og békhaldskerfum.

PROUN KERFISINS

Sidustu misseri hefur verid unnid ad pvi ad adlaga kerfid ad nyjustu
stodlum og adferdum sem eru nyttar & vefnum asamt pvi ad endurbaeta
vefverslunarhluta kerfisins sem er gridarlega 6flugt og sveigjanlegt.

Vinna er hafin vid allsherjar yfirhalningu a viomoéti & bakenda sem mun
basta upplifun notenda og einfalda vinnslu. Azetlad er ad ny Utgéafa af
vefumsjoénarkerfinu verdi komin i notkun um mitt &r 2016.

Pad eru gridarleg teekifeeri framundan og vid stefnum a ad seekja a
beedi innlendan og erlenda markadi. Til framtidar sjaum vid fyrir okkur
ad opna Dacoda CMS enn frekar og bjéda forriturum upp & ad smida
vidbaetur og nyta kerfid vid uppsetningu a vefum baedi med og an
adkomu Dacoda.

AF HVERJU EKKI OPEN SOURCE?

Reynslan synir ad open-source vefumsjénarkerfi eru almennt veikari
fyrir arasum, adallega vegna Utbreidslu peirra, vidbota sem innihalda
oryggisveikleika og ad kédinn sé opinn dllum. Pratt fyrir ad ekki sé greitt
fyrir open-source vefumsjonarkerfi er ekki vist ad kostnadur vegna
hénnunar, forritunar, uppsetningar og vidhalds a vef verdi laegri pvi oft er
kostnadur vegna vefumsjonarkerfis adeins brot af heildarkostnadi vid
vinnslu a nyjum vef.

Dacoda CMS er gridarlega 6flugt, 6ruggt og sveigjanlegt vefumsjonar-
kerfi, pjonustad af traustu fyrirteeki sem hefur verid starfandi i yfir 13 ar.
Hja Dacoda starfa feerir starfsmenn med gdéda pekkingu og reynslu a
Ollu sem vid kemur hugbunadarpréun, hdnnun og hysingu vefkerfa.

Fyrirteeki og stofnanir sem vilja trausta og persénulega pjonustu,
sanngjarnt verd og éruggar veflausnir asttu ad velja Dacoda CMS.



DISILL CMS

UM KERFID

Disill CMS rekur s6gu sina til arsins 2001 med fyrirtaskinu NUIIEInn (sidar
Atom/NUlIEinn) sem parfnadist pa kerfis til pess ad vidhalda og ritstyra
afpreyingarvefnum nulleinn.is. Fyrsta Utgafa var nokkud frumsteed en
skiladi eetlunarverki sinu med séma. Fliétlega for ad bera a porf fyrir fleiri
adila fyrir vefumsjonartél, auk sérparfa eins og békunarkerfa sem pa
voru innleidd { kerfid. Pegar Atom/NUlIEinn og Skapalén voru sameinud
undir nafni Skapaldéns arin 2009-2011 var rekstur kerfisins adskilinn fra
almennri starfsemi Skapaléns og feerdur undir CYAN ehf sem a og rekur
Disill CMS i dag. Fra peim tima hefur stefnan breyst verulega og 6ll
ahersla 16gd a ad einangra virkni kerfisins vid vefumsjon/styringu og
nyta utanadkomandi lausnir og innleida virkni peirra vid kerfid med
maodulum.
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Skjaskot af Disill CMS

TAKNIN

Disill 5 er skrifadur i ASP.Net C# MVC 4.5 og eru gdgn geymd i Microsoft
SQL gagnagrunni i gegnum Entity framework. Stor hluti kerfisins er nd
byggdur & BackbonedS sem notar Web Api til ad birta viomaét og gogn
i bakendanum.

{ framendaforritun er notast vid Razor snidmét (Razor template engine)
til ad byggja upp HTMLS5 vidmot. Vidmotid er svo stilad med CSS3 og
virkni forritud med Javascript og er viométid adskilio fra kerfinu sjélfu.

PROUN KERFISINS

Nuverandi utgafa kerfisins Disill 5 var endurskrifud og viomot
endurhannad ad Ollu leyti & &runum 2013-2014, en vefur Landsvirkjunar
(landsvirkjun.is) var fyrsti vefurinn sem keyrdi & Disill 5. Par & eftir var
vefur Alvogen (alvogen.com) sem m.a. var valinn fyrirtaekjavefur arsins
2014. Samhlida préun a Disill 5 atti snjallsimabyltingin sér stad og voru
peer parfir sem s nalgun kalladi & tvinnadar inn i Disill 5 med gddum
arangri.

Ein helsta nyjungin i Disill 5 er drag-and-drop méguleikinn til upprédunar
a efni. Notendur geta & einfaldan og myndreenan mata radad saman pvi
Utliti sem peir kjosa & hverri sidu fyrir sig, asamt efnismédulum a hverri
sidu fyrir sig. Med peirri virkni var i raun haett ad gera morg snidmat fyrir
sidur heldur er einungis eitt snidmat fyrir hvern vef og a hverri sidu er
heegt ad rada upp efni og virknismédulum med nanast éendanlegum
moguleikum sem er afar paegilegt i umsyslu, sérstaklega med snjallvefi.
Af 86rum vidbétum ma nefna tengingu vid Shopify vefverslunarkerfio,
DK boékhaldskerfid, Dashboard tengingar vid Google Analytics og vidari
moguleika og tengingar vid samfélagsmidla.

Okkar markmid og stefna er ad gera alla notendaupplifun og virkni
kerfisins skilvirkari til vefumsyslu og vefstyringar og nyta leidandi
utanadkomandi lausnir inn i kerfid til afnota fyrir notendur, an nokkurra
takmarkana.

AF HVERJU EKKI OPEN SOURCE?

Val & kerfi er ekki lykilatridi, heldur pekkingin og pjénustan sem fylgir
kerfinu. Ad ékvednu leyti méa segja ad Disill 5 sé opid kerfi, par sem
kerfid stydur ad notendur geti skrifad eigin einingar (mdédula) vid kerfid

ad vild og nyta margir vidskiptavinir sér pad. Open source kerfin eru
misdrugg og eins dlik og pau eru morg. | raun gerum vid litinn
greinarmun & open source og drum CMS kerfum. Oll kerfin kalla &
vidhald, pekkingu og pjonustu. Pad er eitthvad sem vid getum tryggt
med Disill 5.

EPLICA VEFUMSJONARKERFID
UM KERFID

Fyrsta Utgafa Eplica vefumsjonarkerfisins kom Ut 2001. Pad hefur fra
upphafi verid préad og pjonustad af Hugsmidjunni og hefur verid i
notkun & hundrudum vefsvaeda.

Skjaskot af Eplica

TAKNIN

Eplica byggir & Java og keyrir baedi a Linux og Windows vefpjéonum.
Mikid er lagt upp Ur adgengismalum og kédagesedum, enda koma
Eplica vefir idulega vel Ut Ur adgengisprofunum.

PROUN KERFISINS

Sérstada kerfisins hefur fra fyrstu Utgafu verid ad notendur framkvaemi
sem mest af helstu adgerdum vefstjora & vefnum sjalfum, en ekki i
stjornkerfisgluggum. Pannig vinna notendur alltaf med efnid i réttu
samhengi; { pvi Utliti og leturgerd sem vefnum tilheyrir, frekar en ad skrifa
inn i hlutlausan sprettiglugga og purfa ad vista til ad sja hvernig
breytingar koma t. | Utgafu tvd sem kom Ut i arsbyrjun 2009 var
viomotio beett og ahersla 16gd a ad audvelda enn meira vinnu vid
nyskraningu sidna og umsyslu veftrés.

[ &r kom Ut Eplica 3 og par hefur allt vidmét fengid yfirhalningu,
skjamyndir eru einfaldadar og gerdar skyrari. Steersta nyjungin sem
notendur verda varir vid er mikid baett umsysla mynda og skjala.
Notendur geta nu notad drag-drop til ad baeta myndum inn i kerfid an
pess ad purfa ad skra peer sérstaklega. Til ad baeta myndbirtingu &
snjollum (skalanlegum) vefijum préudum vid nyjung sem vid kollum
CleverCrop og gerir notendum kleift med einum smelli ad skilgreina
aherslupunkt hverrar myndar. Kerfid byr svo sjalfkrafa til myndir i
hlutféllum og steerdum sem henta dlikum midlum. Pannig parf notandi
ekki ad skera myndir i 6likum hlutféllum i myndvinnsluforriti fyrir t.d.
forsiduborda handa olikum skjasteerdum.

Vid vinnum stédugt ad endurbotum og reynum ad vera vakandi fyrir
poérfum okkar vidskiptavina, en medal steerri fyrirhugadra breytinga eru
betrumbeastur & leitarvirkni, baedi vardandi hefébundna vélarleit og
moguleika vefstjora til ad sérsnida leitarnidurstdédur ad podrfum sinna
notenda.

AF HVERJU EKKI OPEN SOURCE?

Enn héfum vid ekki fundid open-source vefumsjénarkerfi sem bydur
sOmu moguleika i viomaoti efnisvinnslu og Eplica kerfid, pott sum hver
séu ad feerast neer pvi sem vid byrjudum med fyrir neerri 15 arum. Ad
viomoti Eplica kerfisins fratdldu ma samt segja ad helsta asteedan fyrir
pvi ad velja Eplica sé sérfreedipekking Hugsmidjunnar. Vio héfum
markvisst haft pa stefnu ad einbeita kréftum okkar ad pvi kerfi sem vid
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treystum best og héfum mesta moguleika & ad adlaga, i stad pess ad
dreifa kréftum okkar vid ad pjonusta moérg olik vefumsjonarkerfi.

LISA VEFUMSJONARKERFID
UM KERFID

LiSA vefumsjonarkerfid hefur verid i stddugri préun fra arinu 1997 og er
nuverandi kerfi i sjottu Utgafu. LISA er pegar i notkun hja hundrudum
stofnana og fyrirtaekja af éllum staerdum og gerdum.

LiSA er seld i almennri ttgafu med ollum helstu grunneiningum kerfisins,
svo sem ritli, fréttakerfi, listahlut, skodanakannanir, myndbands
afspilunarkerfi, flipakerfi, myndagalleri og adgangsstyringakerfi. Til
vidbotar er moégulegt ad kaupa einingar eins og vefverslun,
forritunaradgengi, bokunarkerfi, Sharepoint tengingar og
namskeidakerfi. Moguleiki er ad setja upp morg vefsveedi i sama
kerfinu.

Skjaskot af LISA

TAKNIN
LiISA byggir a Microsoft rekstrarumhverfi og keyrir & Windows
styrikerfinu, notar IIS og MS SQL gagnagrunn. LiISA vefumsjénarkerfid
er afar sveigjanlegt og hefur verid notad vid ad tengjast 6drum
upplysingakerfum og midla & innri og ytri vefum. LiSA keyrir i dllum
helstu vofrum.

Basta ma nyrri virkni vid kerfid med pvi ad forrita nyjar .NET styrieiningar
eda einingar sem keyra & vefpjoni. LiISA veitir adgang ad teeknilegu
viomoti, APl sem gerir Kkleift ad tengjast LiSU kerfinu i gegnum
forritunaradgengi.

LiSA vefumsjonarkerfid er afar sveigjanlegt og hefur verid notad vid
sampaettingu & kerfum t.a.m. starfsmannakerfi (Focal), skjalavinnslukerfi
(MS SharePoint), ActiveDirectory, launakerfi (H-laun), Exchange,
Axapta, Navision, DK, timaskraningakerfi svo eitthvad sé nefnt.

LiSA hugbunadinn er heegt ad hysa i hefdbundnu Microsoft
hysingarumhverfi. Vidskiptavinir geta pvi hyst sjalfir eda hja éllum helstu
piénustuadilum i vethysingu.

BPROUN KERFISINS

Par sem LiSA hefur mjog 6flugan og kréfuhardan vidskiptavinahop er
mikid lagt  préun nyjunga.

Daemi um nyjungar eru t.d endurbeett leitarvirkni par sem flokkun
nidurstadna asamt beygingarmyndum leitarorda, fullur studningur vid
ASP.NET MVC sem gerir smidi a vidbdtum og sérvirkni mun einfaldari
en adur og samhaefing vid Microsoft Azure skyjalausnina.

Verid er ad vinna i endurhdnnun a viomati kerfisins sem gerir notendum
enn audveldara ad vidhalda efni vefsins asamt peim gdgnum sem liggja
par a bakvid. Ennpa meiri fokus a félagslega (e. Social) virkni, sérstaklega
innri vefi fyrirtaekja.
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AF HVERJU EKKI OPEN SOURCE?

Full stjorn er & frumkdéda kerfisins &samt virkni pess, par sem vid buum
yfir aratugalangri pekkingu & kerfinu og getum pvi brugdist hratt vio
verdi rof par &. Vidbaetur og sérvirkni eru i stjiornudu umhverfi sem hefur
takmarkadan adgang ad audlindum kerfisins og pvi erfitt ad gera e-0
sem brytur 6ryggi kerfisins.

Tryggt er ad peer einingar sem gerdar eru fyrir kerfid virki afram i nyrri
Utgéfu kerfisins og audvelt sé ad uppfaera peer med kerfinu sjalfu.

Kerfid er uppsett og stillt af med tilliti til dryggis af sérfreedingum fra
okkur auk pess sem gerdar eru reglulega 6ryggisuttektir af pridja adila.

Gerdir eru pjonustu- og uppfeerslusamningar sem tryggja ad haegt sé
ad kalla til adila til ad pjonusta, veita radgjof eda uppfaera kerfid verdi
einhver misbrestur a.

MOYA VEFUMSJONARKERFID
UM KERFID

Markmidid er skyrt; ad feera vefstjorum, vefritstjorum og 68rum sem
vinna med uppfeerslu efnis a vefsvaedinu adgang ad vidhaldi og
breytingum a sem peegilegastan en um leid éruggastan hatt. Vio leitum
eftir pvi ad heyra fra notendum og fylgjumst grannt med pvi hver peirra
helstu hugdarefni eru og héfum proad kerfid i meira en aratug i samhengi
vid peirra parfir og 6skir. Moya er i dag i notkun & um 1.000 vefsvaedum
um 650 fyrirtaekja, stofnana og félaga.

Med adgangi ad kerfinu geta notendur syslad med efni a vefnum an
pess ad yfirgefa vefinn sjélfan, par sem ,Breyta“ hnappar birtast inni &
sidunum hja innskradum notendum. Pannig er pvi mjog takmorkud porf
fyrir ad leera & kerfi (og enn sidur ad fara i kerfi). Vid héfum einfaldleikann
og audvelt adgengi i fyrirrimi. Studningur vid leitarvélarbestun hefur
verid proadur itarlega med vidskiptavinum & bord vid Icelandair Hotels
og markadsstofum landshlutanna og nytist jafnt fyrir smaerri sem
umfangsmikla vefi.
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TAKNIN

Kerfid byggir @ PHP med Zend Framework. Pannig nytir pad tilounar
einingar pess umhverfis og fylgir stédlum pess til ad tryggja hrada,
afkost, 6ryggi og rétt vinnulag, rétt eins og t.d. vefir BBC og BNP
Paribas og er hyst i skyinu. Stefna tryggir naudsynlegar uppfeersiur
vegna oryggispatta, en umfangsmeiri uppfaersiur i nyrri Gtgafur af
kerfinu eru gerdar ad sk vidskiptavina og eftir porfum.

PROUN KERFISINS

Vid metum allar sérparfir og okkar nalgun er oftar en ekki ad smida litlar
vidbotareiningar til ad gera vidhald efnis sem einfaldast. Pannig héfum vid
smidad einingar til ad halda utan um hételkedju Icelandair Hotels, vefrit
OB, félaga- og endurmenntunareiningu inn & vef Félags 6ggiltra endur-
skodenda og einingu fyrir yfirlit eigna & vef Reita, svo eitthvad sé nefnt.



Vid nytum tilbunar einingar einnig a fidlbreyttan hatt, til deemis er sama
namskeidaeining i notkun & vefium Hilton Nordica Spa, Mjdlnis og
Promennt, hver med sinu Utliti og mismunandi aherslum.

Framundan eru nyjungar sem notendur okkar hafa helst kallad eftir. Par
ma nefna eflingu myndvinnslu i kerfinu, jafnt skélun og studning vid
bestu mogulegu pjoppun (med eda an geedatapi), sem og enn basttan
studning vid leitarvélabestun og adgengi fyrir alla. Medal nyjunga
undanfarin misseri ma nefna 6fluga vefverslunareiningu, sampasttingu
vid Bokun.is, 6fluga einingu fyrir pantanir & veitingastédum sem var
préud i samvinnu vid Saffran og umbaetur i adgengismalum.

AF HVERJU EKKI OPEN SOURCE?

Med eigin kerfi héfum vid snidid viomaotio ad porfum notenda. Vid
héfum byggt upp 6rugga, einfalda en jafnframt 6fluga lausn fyrir islenska
markadinn sem pjénar honum afspyrnuvel. Reynsla okkar synir ad i
samanburdi vid open source lausnir megi pannig halda nidri kostnadi

pegar litid er til lengri tima. Okkar eigin einingar og vidbeetur falla
snudrulaust ad kerfinu og med slikt umhverfi er aldrei haetta & ad
vefmalin lendi i limbdi. Vid hdéldum jafnframt pétt utanum alla
Oryggispaetti, sem léttir vefstjoranum lifid.

Vefumsjonarkerfi er aldrei betra (en stundum verra) en pjonustan sem er
veitt samhlida pvi. Ahersla okkar & 6fluga pjonustu og reynslu i yfir
aratug hefur leitt til mikillar anaegju peirra vefstjéra sem hafa vali® okkur
til samstarfs, umfram t.d. open source kerfi.

HVAR ER NEYDAR-

HNAPPURINN FYRIR
NOTENDUR TOLVUKERFA?

Dr. Marta Gudrun Larusdéttir, lektor vid Haskodlann i Reykjavik

Hiutfall islendinga, sem nota interneti® daglega eda nasstum daglega
var 96% arid 2014 skv. gégnum fra Hagstofunni, sem var haesta hlutfall
i allri Evrépu (Hagtidindi, 2015). Hugbunadarkerfin, sem notud eru a
internetinu, purfa pvi ad vera audveld i notkun fyrir alla aldurshopa. Ef
erfitt er ad nota kerfin, gaetu notendur haetta ad nota pau; pad geaeti
tekid of langan tima fyrir pa ad na markmidum sinum, peir gestu ordid
ergilegir og upplifun peirra sleem af notkuninni. Sama gildir um
hugbunad, sem er hannadur fyrir akvedna notendahdpa. Rannsokn i
Svipjod & pvi hversu vel hugbunadur stydur embesttismenn (e. White
collar workers) synir ad 26,5 minutur geetu sparast ad medaltali a
hverjum degi, ef hugbunadurinn hefdi verid an vandamala (Unionen,
2015). | sému rannsokn er dzetlad ad haegt veeri ad spara 12 miliarda
SEK & éri (182 milljarda ISK), ef 6ll pessi vandamal veeru leyst.

Eitt af lykilatridum til arangurs i hugbunadargerd nutimans er mida
hénnun tdlvukerfanna Ut fra notendum og bjdda peim ad taka patt i
hugbunadargerdinni. Vid slendingar sténdum mjdg framarlega hvad
vardar teeknilega pattinn vid télvunotkun; vid erum fliét ad kaupa nyjasta
bunadinn & markadnum og tileinka okkur nyjan hugbunad pvi samfara.
Undanfarin ar hefur éhersla & upplifun notenda vid tdélvunotkun aukist
mikid. Til pess ad upplifunin verdi sem best, er seskilegt ad vidskiptavinir
taki patt i hugbunadargerdinni allt fra fyrstu stigum hennar.

i yfir 15 &r hef ég kennt notendamidada hugbtinadargerd vid Haskélann
i Reykjavik og stundad rannsoknir & pvi svidid baedi & Islandi og i
Svipjod. Mér finnst hugbunadarfélk og nemendur mun jakveedari
gagnvart auknum samskiptum notenda og hugbunadarfélks nina en
fyrir 15 &rum. P4 var petta tiltdlulega nytt fyrir mérgum. Eg hef séd morg

deemi um gbéd samskipti notenda og hugbunadarfolks, par sem
patttakendur leera hverijir af 6drum. Margar leidir eru notadar til pessara
samskipta, eins og blogg sidur, spjallrasir, notendaryni yfir kaffibolla og
profanir gegnum Skype. Hins vegar held ég ad haegt sé ad auka og
audvelda pessi samskipti mun meira.

Pegar ég byrjadi ad kenna notkun télvukerfa fyrir um 30 arum var ég
idulega spurd ad pvi, hvar raudi takkinn veeri, sem eydilegdi allt kerfid.
Notendurnir estludu ekki ad yta & hann! Kannski purfa notendur einmitt
hnapp, sem peir eru hvattir til ad yta &, ef peir lenda i vandraedum og
vilja tilkynna pau til hugbunadarfélksins. Eg er sannfaerd um ad notendur
lenda oft i vandraedum og téfum, sem hugbunadarfolkid heyrir ekki af.
Petta veldur téfum og kostnadi, sem hugbunadarfélkid veit ekki um.
Neydarhnappuritélvukerfum, istilvid dryggishnapp 6ryggisfyrirtaskjanna,
er ein leid til ad audvelda notendum ad koma upplifun sinni & framfeeri
vid hugbunadarfolkid.

TILVITNANIR:

1. Hagtidindi (2015). Télvu- og netnotkun & lslandi og i &drum
Evrépuldndum 2014, Hagtidindi 100. arg. 1. tbl. 23. jantar 2015,
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2. Unionen (2015). Tjansteméannens IT-miljc 2014 — Lyssna pa oss som

ska anvanda det (Télvuumhverfi embasttismanna 2014 — Hlustadu a
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NOTKUN HUGBUNADAR
VID KENNSLU i FORRITUN

Dr. Eyjélfur Ingi Asgeirsson, lektor Haskolanum i Reykjavik

A sidustu &rum hafa fisimargir nemendur tekid &fanga i forritun vid
Haskolann i Reykjavik. Inngangsafangi i C++ forritun er kenndur baedi
fyrir fyrsta ars nemendur i tdlvunarfreedi, og fyrir annars ars nemendur f
verkfreedi. Undanfarin ar hafa um 400-500 nemendur setid pessa
afanga a hverju ari.

| pessari grein mun ég fialla stuttlega um pann hugbunad sem ég hef
notad vid kennslu i C++ forritun vid Haskolann i Reykjavik.

VAL A FORRITUNARMALI

Ein fyrsta éakvordunin sem parf ad taka pegar kennsla i forritun er
skipuldgd er hvada forritunarmal verdur fyrir valinu. Helstu valkostirnir
eru C++, Java og Python.

PP Popularit of Programming Larguage

Mynd 1: Vinseeldir nokkurra forritunarmala samkveemt PYLP Index (PopularitY
of Programming Languages)

Python kom fyrst fram um 1991 en hefur ndd miklum vinseeldum
sfdustu ar. Helstu kostir Python sem fyrsta forritunarmal er ad malid er
baedi skyrt og 6flugt, par sem haegt er ad gera flokna hluti med tiltdlulega
faum linum af kéda. Fyrir kennara sem fara yfir og meta forrit fra
byriendum i forritun pa er mikill kostur hvad Python er strangt vardandi
uppsetningu a kdda, p.e. kddinn verdur ad vera rétt inndreginn, en pad
leidir af sér betri vinnubrégd og skyrari framsetningu a forritum. Nafnid
,Python* er komid fra sjonvarpspattunum Monty Python’s Flying Circle,
en héfundur Python, Hollendingurinn Guido van Rossum er mikill
addaandi peirra.

Java hefur verid algengt val sem fyrsta forritunarmal, sérstaklega par

sem 16gd er éhersla & hlutbundna forritun. Java kom fyrst fram éarid
1995 og nadi flitlega miklum vinseeldum. Samkvaemt PYPL Index pa

34/ TOLVUMAL

er Java vinszlasta forritunarmalid, eins og sja ma a Mynd 1. PYPL
Index metur vinseeldir forritunarméla Ut fra pvi hversu oft leitarvélin
Google er bedin um ad finna leidbeiningar (e. tutorial) fyrir viokomandi
forritunarmal. | oktdber 2015 var 24,7% af slikum leitum fyrir Java.
Forritunarmalid Java er olikt mérgum 68rum malum ad pvi leyti ad forrit
skrifud i Java eru keyrd i gegnum Java syndarvél (e. virtual machine)
sem parf ad vera til stadar & télvunni. Slik uppsetning verdur pa til pess
ad haegt er ad keyra sama Java forritid a téolvum med mismunandi
styrikerfi, p.e. hugmyndafraedin & bak vid Java er ,skrifa einu sinni,
keyra hvar sem er“ (e. WORA: Write Once, Run Anywhere).

C++ a sér mun lengri ségu en Java og Python. C++ kom fram arid
1983, en C++ byggist a forritunarmalinu C sem kom fram ari¢ 1972. C
er svo byggt a forritunarmalinu B, sem aftur & moéti var byggt a
forritunarmalinu BCPL. C nadi fliétt miklum vinsaeldum og hefur haldid
peim i gegnum tidina. Einn helsti gallinn vid C er skortur a studningi vid
hlutbundna forritun, og eitt helsta markmidid med préun C++ var ad
baeta vid peim studningi. C++ vard fliétlega mjog vinsaelt og hefur haft
mikil &hrif & mérg dnnur forritunarmal, tilad mynda Java, C#, Objective-C
og fleiri, en Python er hinsvegar ekki undir miklum ahrifum fra C++.
Forritunarmalid C++ er mun neer vélbunadinum i télvunni en baedi Java
eda Python, sem pydir ad haegt er ad na miklum hrada i forritum
skrifudum i C++, en & méti verdur sjalfur kédinn pa oft mun lengri en til
deemis sambaerilegur kdoi i Python.

Vid Haskoélann i Reykjavik er C++ kennt sem fyrsta forritunarmal. C++
er ekki audvelt forritunarmal og pad setur miklar krofur & ad hiutir séu
settir fram skyrt og rétt og allt sé vel skilgreint. Pad er hinsvegar i raun
ein af asteedunum fyrir pvi ad nemendur sem leera C++ sem fyrsta mal
standa oft vel ad vigi pegar kemur ad aframhaldandi forritun, pvi C++
pvingar notandann til ad vera medvitadur um hvernig télvan virkar og ad
beita aga i forritun. Eftir ad hafa leert C++ pa er tiltdlulega audvelt ad
leera 6nnur forritunarmal, baedi vegna pess hvad C++ gefur oft gdda
innsyn inn { hvernig hlutir virka, en einnig vegna pess hvad mérg énnur
forritunarmal byggja beint @ C++. Val a fyrsta forritunarmali fyrir
nemendur er hinsvegar mjog umdeilt og haegt er ad lesa a netinu langar
rokraedur og rifrildi um pad efni.

PROUNARUMHVERFI

Forrit eru oftast skrifud i préunarumhverfi (e. IDE: Integrated
Development Environment) sem sameina textaritil, pydanda og
aflUsunarkerfi. Forritunarkddinn er skrifadur i textaritli, en géd
prounarumhverfi setja til deemis mismunandi liti & kédann til ad forritid
verdi skyrara. Pydandi tekur kédann og byr til forrit sem heegt er ad
keyra & télvunni, og aflisunarkerfin hjalpa til vid ad finna villur { forritum.
Beedi Microsoft og Apple bjoda upp a prounarumhverfi fyrir paer vélar
sem keyra Windows og MacOS. A télvum med Windows styrikerfinu er
Visual Studio eitt 6flugasta préunarumhverfid &8 medan XCode er liklega



oflugasta prounarumhverfid fyrir Apple télvur. Vandamalid vié ad nota
Visual Studio og XCode vid kennslu er hinsvegar ad pa eru sumir
nemendur hugsanlega ekki med sama umhverfi og kennari. CodeBlocks
(http://www.codeblocks.org/) er dkeypis préunarumhverfi sem virkar
fyrir beedi Windows, MacOS og Linux, og pad hefur pvi ordid fyrir valinu
sem préunarumhverfid sem er notad vid kennslu i C++ vid Haskolann i
Reykjavik. CodeBlocks er alls ekki gallalaust, til deemis parf stundum ad
breyta nokkrum stillingum til ad pad sé stédugt & Apple télvum, en pad
er engu ad sidur mjog 6flugt og bydur upp & allt pad sem parf fyrir
inngangsafanga i forritun.

Forrit sem buin eru til af nemendum i fyrstu &féngum i forritun eru oftast
tiltélulega litil og &n notendavidmaots. Slik forrit eru keyrd i gegnum
skipanalinu. CodeBlocks, sem og énnur prounarumhverfi, bydur upp a
ad raesa sjélfkrafa skipanalinuna til ad keyra forrit, sem er su leid sem
flestir nemendur velja. Hinsvegar er stundum mikilveegt ad geta keyrt
sama forritid aftur og aftur i gegnum sdmu skipanalinuna, til deemis
begar verid er ad syna deemi um keyrslur & forriti i kennslu pvi pa parf
oft hafa steerra letur, en letursteerd er upphafsstillt i hverjum nyjum
glugga. A Apple télvum er Terminal skipanalinan mjég 6flug, sem og &
Linux vélum, & medan innbyggda skipanalinan i Windows er afar
takmdrkud. Peir nemendur sem vilia nota skipanalinu & Windows
télvum na sér pvi oftast i adrar skipanalinur, til deemis Console2 (http://
sourceforge.net/projects/console/).

PIAZZA

Pegar verid er ad kenna stora afanga pa er mikilveegt ad hafa audveldar
leidir fyrir nemendur ad leita sér adstodar hja kennurum og ad setja fram
spurningar um namsefnid. Stundum er farin su leid ad bua til hdpa &
Facebook par sem nemendur og kennarar geta reett saman. Gallarnir
vid pa leid eru hinsvegar nokkrir, t.d. pvingar pad alla til ad vera
Facebook notendur, pad setur 6skyr mork milli skélans og einkalifs
nemenda og kennara utan skola, pad er erfitt ad skipuleggja eda ad
leita ad akvednum atridum, og pad er mjog erfitt ad setja inn forritakdda
a Facebook pannig ad kodinn sé leesilegur. Vefforritid Piazza (piazza.
com) var hannad til ad meeta pessum vankoéntum, par geta nemendur
sent inn spurningar og valid um ad hafa paer adeins synilegar kennurum,
akvednum kennurum eda Ollum. Pad er peegilegt ad leita, spurningar
eru flokkadar, og pad er sérstakur textaritill sem gerir pad audvelt ad
setja inn fallegan kéda. Piazza veitir lika géda yfirsyn fyrir kennara, til
deemis hversu langan tima nemendur purfa ad bida ad medaltali adur
en peir fa svor vid spurningum og hversu virkir einstakir nemendur og
kennarar eru i kerfinu. Eftir ad hafa préfad baedi Facebook og Piazza
sem samskiptavettvang fyrir afanga, hvort sem um er ad reeda forritun
eda annad, pa tel ég Piazza hiklaust betri valkost.

GIT

Git er kerfi sem er hannad fyrir Utgafustjornun a forritum (e. version
control). Git fylgist med akvednum skraarsveedum a télvunni, og geymir
hvernig allar skrar i pvi skraarsveedi lita Ut, p.e. git geymir allar breytingar
a 6llum skram. Git er dmissandi pegar margir einstaklingar eru ad vinna
i sama kerfinu, pvi pa parf ad passa upp & ad breytingar hja einum adila
muni ekki skapa vandraedi fyrir adra. Med pvi ad nota git ma fa
naudsynlega stjorn og skipulag pannig ad margir geti unnid i sama
kerfinu samtimis.

Fyrir kennslu i forritun pa er mikilveegt ad nemendur kynnist adeins git,
sérstaklega ef nemendur taka patt i steerri hugbunadarverkefnum
seinna meir, en pad er einnig paegilegt ad nota git til ad koma
synidaemum og &drum kéda beint til nemenda. | fyrirlestri er oft verid ad
taka synideemi par sem verid er ad byggja rélega upp steerri forrit eda
nota sama forritid til ad syna mismunandi deemi. Med pvi ad nota git ma
t.d. taka skyndimyndir af forritinu & nokkurra mindtna fresti a medan
fyrirlestri stendur, pannig ad nemendur geti fengid afrit af forritinu nser
samstundis med pvi ad nota git til ad seekja nyjustu utgafu, en einnig
ma skoda eftir & hvernig forritid proadist i gegnum fyrirlesturinn. Haegt
er ad nota ymis forrit, t.d. gitk, til ad sja & myndraenan hatt hvernig
breytingar & forritinu voru gerdar.

MOOSHAK

Pegar nemendur skila verkefnum er mjog paegilegt ad nota télvur til ad
athuga hvort forritin virki rétt eda ekki. Mooshak var upprunalega
hannad sem kerfi til ad sja um forritunarkeppnir, en innan Haskolans i
Reykjavik hefur pad verid adlagad ad skilum a forritunarverkefnum.
Nemendur skila inn kéda i Mooshak, sem sér um ad pyda kddann og
keyra forritid & fyrirfram akvednum préfunardeemum. Nemendur fa svo
endurgjof fra Mooshak hvort forriti® innihaldi villur og hvort pad nadi ad
skila réttum svdrum vid préfunardeemunum. Petta gefur nemendum
betri innsyn i pad hvort forritin peirra virki rétt, asamt pvi ad hjalpa mikio
til vid yfirferd a verkefnum.

RAFRANT PROFAKERFI

Par sem nemendur eru ad vinna a sinum eigin télvum alla énnina vid ad
forrita, pa er mikilvaegt Ut fra kennslufreedum ad lokaprof og dnnur prof
séu i svipudu umhverfi. Par sem fjéldi nemenda & hverju ari er slikur ad
pad er dmogulegt ad nota tdlvustofur skélans til ad profa a télvum, var
farin su leid ad lata nemendur taka prof a sinum eigin télvum. Hinsvegar
er mikilveegt ad nemendur geti ekki haft samskipti sin & milli & medan
profi stendur. Til ad leysa pad vandamal er notad rafreent profakerfi,
sem virkar pannig ad nemendur raesa tolvurnar upp a USB lykli sem
inniheldur Linux styrikerfi. Pad styrikerfi keyrir & télvum nemenda og
inniheldur 6l naudsynleg forrit, til deemis CodeBlocks préunarumhverfid.
i bessu kerfi er einnig git sem sér um ad taka afrit af 8llu sem nemandinn
skrifar, til ad tryggja ad gogn glatist ekki. Profakerfid notar engin gogn af
télvum nemenda, pad tengist hordum diskum ekki ad neinu leyti og er
algerlega 6had pvi hvada styrikerfi er a télvunum. Nemendur fa
préfspurningar annad hvort a bladi eda i préfakerfinu, skrifa sin forrit &
sinar tdlvur i verndudu Linux umhverfi, og skila inn lausn med pvi ad
smella & videigandi takn a skjabordi. Hér er pvi mikilveegt ad nota sama
préunarumhverfi og nemendur eru vanir og pvi er CodeBlocks gédur
valkostur.

MOSS

Pvi midur gerist pad 6dru hvoru ad nemendur brjoti gegn verk- og
profareglum, til deemis med pvi ad afrita forrit fra drum nemendum.
Pegar um er ad reeda mikinn filda af nemendum getur verid erfitt ad sja
slikt. Moss (Measure of Software Similarity) er kerfi sem var préad i
Stanford (https://theory.stanford.edu/~aiken/moss/) til ad finna forrit
sem eru svipud eda eins. Haegt er ad lata Moss skoda allar lausnir af
akvednum verkefnum og fa til baka skyrslu sem synir lista yfir lausnir
sem eru svipadar asamt meelikvérdum hversu likar lausnirnar eru. Med
pvi ad skoda vandlega pau forrit sem Moss telur vera eins ma
audveldlega finna pau verkefni sem eru afritud. Kosturinn vid Moss er
ad pad skilur flest forritunarmal og adlagar sig ad peim, pannig ad forrit
geta verid talin eins, jafnvel pd breytuheitum eda athugasemdum i kdda
hafi verid breytt.

LOKAORD

Pratt fyrir ad margvislegur hugbunadur hjélpi oft vid kennslu i forritun,
samanber atridin hér ad framan, pa koma reglulega stundir par sem
naudsynlegt er ad nota tuss og toflu til ad Utskyra einhver atrioi.
Vandamalid er ad oftast er skjavarpi i gangi sem tekur plassio fra
toflunni, pvi flestar skolastofur virdast gera rad fyrir ad kennari noti alltaf
adeins annadhvort tlss eda skjavarpa. Ein einfold lausn til ad komast
hjéa pessu er ad setja svarta skjahvilu a télvuna sem verdur virk pegar
musabendillinn er settur i akvedid horn. Med pvi ad hafa skjavarpa i
gangi en myndina alveg svarta pa virkar petta eins og buid sé ad
slokkva a skjavarpanum og pvi ma teikna a tofluna ad vild.

f tlvuheiminum er préunin hréd og breytingar érar. S& hugbtnadur sem
notadur er til kennslu f forritun breytist einnig hratt og pvi er naudsynlegt
ad fylgjast vel med o6llum breytingum. Faerni i forritun verdur ee
mikilvaegari eftir pvi sem tolvur 6dlast steerri sess i daglegu Iifi okkar, og
sérstaklega parf ad hlta ad kennslu i inngangskdrsum i forritun pvi lengi
byr ad fyrstu gero.
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OKTOBER ER ECSM
MANUBUR!

Dr. Jon por Porhallsson, forseti CECUA

Fyrrverandi formadur og heidursfélagi Skyrslutaeknifélags Islands

HVAD ER ECSM?

Oktober manudur er tileinkadur ECSM (European Cyber Security
Month), herferd & vegum ESB/EES til ad fa folk til atta sig & heettunni af
net- og upplysinga arasum med aherslu a menntun, midlun upplysinga
og hvernig sé best ad verjast hasttunni. Umsjon med herferdinni hefur
ENISA. https://cybersecuritymonth.eu

HVAD ER ENISA?

ENISA (European Network and Information Security Agency) er stofnun
a vegum ESB med hofudstddvar a eyjunni Krit i Grikklandi. Hlutverk
stofnunarinnar er ad koma i veg fyrir og takast a vid vandamal & svioi
net- og upplysingadryggis. ENISA adstodar einnig framkveemdastjorn
ESB vid uppfeerslu og préun & 16ggjof ESB a svidi net- og upplysinga-
éryggis. Post og fiarskiptastofnun er samstarfsadili ENISA 4 islandi.
https://www.enisa.europa.eu www.pfs.is

HVAD ER CECUA?

CECUA er sjalfstaedur og 6hadur félagsskapur sem bydur fram
sérpekkingu & pvi hvad vardar skodanir og ahyggjur notenda
upplysingateekni, baedi einstaklinga og fyrirtaekja. Sérpekkingu sem
tekur tillit til hagsmuna notenda gagnvart medborgurum, rikisstjérnum,
idnadi og fidlbreytileika landa og sveeda i Evropu. CECUA er skrésett i
Belgiu med skrifstofu & islandi. CECUA er samstarfsadili ECSM i
Evropu. www.cecua.eu

EINKUNNARORD ECSM i AR ER:
,STOP, THINK, CONNECT. Cyber Security is a shared responsibility!”

ELDHUSIP OG PVOTTAHUSIDP ERU KOMIN A
INTERNETID.

Markmidid med ECSM manudinum er ad vekja athygli félks a net- og
upplysingadryggismalum almennt og hvetja pad til ad afla sér pekkingar
og kunnattu a pvi, hvernig megi varast og bregdast vid slikum arasum.'?
Pessi malaflokkur verdur sifellt mikilvaegari. A IFA® syningunni { Berlin
syna framleidendur heimilistaskja nyja kynsléd slikra taekja sem eru oll
tengd Internetinu. Par med eru dryggismalin komin inn i eldhusié og
pvottahusid. Ef pau mal eru ekki i lagi getur allt i einu farid ad sjoda upp
Ur pottunum a eldavélinni, pvottavélin pveer endalaust og ad tomur
keeliskapur segist vera fullur.
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AF HVERJU HEFUR FOLK LITINN AHUGA A
ORYGGISMALUM?

A fundi i Skyrslutaeknifélaginu { fyrra kom fram hja einum fyrirlesara ad
adeins 10% notenda hefdi ahuga & net- og upplysingadryggismalum.
Af hverju er présentan svona lag? Getur asteedan verid su ad pad sé
buid ad ofselja internetid a réongum forsendum? Er Internetid jafn
sjalfsagdur hlutur i natimasamfélagi eins og rafmagn og heita vatnid.
Folk hefur yfirleitt ekki ahyggjur af 6ryggi rafmagns og vatns. Ef
rafmagnid fer i smatima pa er til vasaljos einhvers stadar eda kerti ofan
i skuffu. Sama er med heita vatnid. Ef pad fer i einhvern tima klaedir folk
sig bara betur pé inni sé. Og parna byrja réngu forsendurnar og ofsalan.
Folk setur Internetio i sama flokk og rafmagn og vatn. Engar ahyggjur.
En & Internetinu eru tveer hlidar.

Fyrri hlidin er hlidsteed rafmagni og vatni, sambandsleysi eins og
begar rafmagnid fer eda pad verdur vatnslaust. Ef félk er sambandslaust
i einhvern tima spjallar folk bara saman i stad pess ad vafra a netinu. Er
hér er komid svarid vid pvi hvers vegna 90% notenda hafa engan dhuga
& net- og upplysingadryggi? Peir taka pad sem gefid ad pad sé i lagi
eins og med rafmagnid og vatnid. Einnig ad pad sé lika annarra en
peirra ad sja um ad svo sé. Petta sé ekki peirra mal. Med ECSM vill
ENISA breyta pessu vidhorfi. Einkunnarordid ,Cyber Security is a
shared responsibility!” segir einmitt ad net- og upplysingadryggi er mal
allra, ekki bara farra sérstakra heldur allra. Markmi®id med manudinum
er ad na til allra og sérstaklega til 90% manna sem lata sig malid engu
skipta. Petta eru um 450 milljdnir manna i ESB og EES, s.s. enginn
smahopur. L6gd er ahersla a tdlvulaesi, midlun pekkingar og hvernig
megi best tryggja eigid 6ryggi.

Osynilega seinni hlidin & Internetinu. Hin hlidin & internetinu er pad
sem skedur pegar sambandid er & og allt virdist i finasta lagi. Spurningin
er hvad er i gangi bak vid tjoldin sem notandinn sér ekki og hefur enga
hugmynd um? Par geta opruttnir adilar legio i leyni og stundad idju sina.
Peir komast yfir notendandfn og leyniord sem peir nota sidan sjalfir eda
selja. Peir eru lika godir vid ad lokka upplysingar upp Ur félki med pvi ad
senda pvi télvupdst undir félsku nafni og bidja um upplysingar. Eda peir
leedast inn i tolvukerfid og hreidra um sig par og bida atekta. Notandinn
tekur ekki eftir neinu medan tolvuprioturinn safnar upplysingum til ad
selja peer svo. En pad eru tiltdlulega fair eda 10% sem lata sig malid
skipta og hafa ahuga a net- og upplysingadryggismalum. Naestum
daglega skyra fiolmidlar fra innbrotum sem vekja étta og angist hja



notendum, baedi einstaklingum og fyrirteekjum. Enginn veit hvenaer
rodin er komin ad honum. Daemi eru um ad millirikjadeilur hafi endad i
storfelldum netarasum. Stafreeni innri markadurinn verdur ekki ad
veruleika medan svo er.

STJORNMALAMENN HAFA BRUGDIST.

Allt of lengi brugdust stjornvold ekkert eda litid vid vandanum. Litid var
a télvuarasir sem unglingabrellur. Petta mundi eldast af unglingunum.
CECUA hefur lengi barist fyrir pvi ad flokka télvuaras sem gleep. Eins og
hver annan gleep @ ad medhdndla hann sem slikan, med rannsokn,
akaeru og domi. Sumir hafa sagt ad netheimurinn sé alveg sér a parti og
kalli a nyja 16ggjof. CECUA hefur svarad pvi ad allt sem purfi ad gera sé
ad tulka l6ggjofina eins og hun er med nutimann i huga. Allt annad sé
léleg afsdkun fyrir adgerdarleysi. Sem betur fer er petta skeid ad baki,
og stjornmalamenn taka vid sér pd heegt og sigandi sé. Gamalt
kinverskt spakmeeli segir ad enginn verdi godur leeknir nema hafa verid
veikur sjalfur. Pad maetti snla pessu upp & nutimann og segja ad til ad
berjast gegn gleepum & netinu purfa peir hinir somu ad hafa ordid
fornarlamb sjalfir. Pannig vard pyska pingid ekki lengi ad sampykkja ny
télvuldg eftir ad hafa ordid fyrir arés.

NY HUGSUN i LOGGJOF GEGN
TOLVUARASUM | EVROPU.

Loggjofin neer til peirra sem reka hina svokdlludu dmissandi innvidi sem
eru mikilveegir fyrir samfélagid i heild. Par er att vid orkufyrirteeki,
fiarskiptafyrirteeki, samgongufyrirteeki, heilbrigdiskerfi, vatnsveitur,
matveelaframleidslufyrirteeki, fiarmalafyrirtaeki og tryggingarfyrirteeki
sem eru mikilveeg fyrir allt samfélagio. Pessum fyrirteekjum eru lagdar
sérstakar skyldur & herdar:

e Koma sér upp 6ryggiskerfum sem byggja a nyjustu teekni

e Syna fram & ad 6ryggiskerfunum hafi verid komid upp.

e | eggja fram nidurstddur net- og upplysingadryggis endurskod-
unar par sem taldir eru upp veikleikar sem komu i ljés i
endurskoduninni.

e Tilkynna allar arasir sem pau verda fyrir.

e Vidurldg eru allt ad 100.000 Evrur.*

ESB er ad undirbla svipada 16ggjof. Fyrr en sidar verdur pessi 16ggjof
hluti af EES samningnum og mun pé taka gildi 4 islandi lika.

Talid er ad tap pyskra fyrirtaekja vegna télvuglaepa sé nokkrir milljiardar
evra a ari. Tolvugleepir eru ordnir svo abatasamir ad mafian telur sig
hafa meira upp Ur peim en eiturlyfjlum og veendi samanlagt. Annad nytt
a nalinni er ad tryggingaféldg eru farin ad bjéda tryggingar gegn tjoni
vegna télvuinnbrota. Pad er ekki spurning hvort, heldur hveneer fyrirteeki
verda fyrir sliku tjoni. Tryggingaféldgin sja parna nyjan og alitlegan
markad.

SVIFASEINIR STJORNMALAMENN OG
HASKOLAR.

A slandi hafa stjornvold lika sofi® & verdinum. Malid tok smakipp i fyrra
pegar innanrikisraduneytid skipadi nefnd til ad gera tilldgur um hvernig
yrdi stadid ad net- og upplysingadryggismalum & islandi. Nefndin skiladi
tilldgum par sem gert er rad fyrir radum og vinnuhdépum til ad fylgja

malinu eftir. Petta er géd byrjun en framkveemdin kostar peninga sem
ekki fylgdu med. A hverjum degi verda fiarmalafyrirtaeki, bankar og
opinberar stofnanir & Islandi fyrir hundrudum arasa. Hingad til hefur
ekkert stérslys ordid en pad er bara spurning um tima. Pad er ekki
spurning hvort heldur hveneer télvupridtarnir hafa sigur.

CERT TEYMID.

Ein Iykilstofnun i vérnum gegn télvuarasum er CERT teymid, CERT
stendur fyrir Central Emergency Response Team. CERT er teymi
sérfreedinga sem einbeitir sér ad vandamalum & svidi net- og
upplysingadryggis. CERT teymid 4 Islandi er i dag hluti af Pést- og
fiarskiptastofnun og getur varla talist starfsheeft vegna fijarskorts.
Heettan er st ad menn vakni ekki fyrir en stérslys hefur ordid. Pa rjdki
menn upp til handa og féta og setji fiarmagn i net- og upplysinga-
Oryggismal. Hér erum vid ekki ad tala um neina smapeninga og pa er
ekki att vid nokkrar milljonir eda jafnvel tugi milljona. Heldur parf hundrud
milljéna til. Hins vegar parf meira til en milljdnirnar. Pad parf einnig
pekkingu og reynslu. Pad er athyglisvert ad pad er engin préfessorsstada
i net- og upplysingadryggismalum vid neinn af haskélunum & islandi.
Svo lengi sem pad er svo, vantar kjdlfestuna i 6flun pekkingar og midlun
hennar & haskdlastigi 4 islandi.

HVAD GETUM VID LART AF ANNARRI
SMAPJOD?

Margir segja ad Island er svo litid ad pad hafi ekki efni & pessu. Eistland
er einnig [iti® land med adeins fiérum sinnum fleiri ibua en Island. Eg
spurdi varautanrikisradherra Eista hvernig peir hafi farid ad 2007 pegar
stjornkerfid i Eistlandi vard fyrir tolvuaras sem margir skrifa a reikning
Russa. Svarid var einfalt: med samstarfi allra, sérfraedinga hins opinbera,
sérfreedinga bankanna og haskdélanna. Sidan beetti hun vid ad engin
opinber stofnun hefdi efni & ad borga sérfraedingum sem rédu vid svona
mal, pad veeru helst bankarnir sem geetu pad. Getum vid leert eitthvad
af pessu? Vid héfum sérfraedinga hins opinbera, lika sérfraeding
bankanna en enga haskolasérfreedinga. Pad er engin tilviljun ad i dag er
net- og upplysingadryggis stofnun ESB i Tallin i Eistlandi.

EKKERT EINKAMAL ISLANDS EDA EVROPU
HVAD PA BANDARIKJANNA!

Tolvupriétar eru alls stadar. Margir peirra sem stunda idju sina i Evropu
eru ekki par til hisa. Peir geta verid hvar sem er. Pess vegna vekur pad
furdu ad net- og upplysingadryggismal eru ekki fyrir [IdGngu komin &
dagskra G7 eda G20 sem sameiginlegt vandamal heimbyggdarinnar.
Pad hiytur ad vera farid ad koma ad pvi. A medan purfa islendingar ad
koma sinum malum i lag, baedi hvad fiarmdgnun vardar og ekki sidur
uppbyggingu pekkingar og midlun hennar. Par gaeti Skyrslutaeknifélagid
gegnt storu hlutverki.

https://www.enisa.europa.eu

www.pfs.is

http://b2b.ifa-berlin.com/
http://www.rt.com/news/273058-german-cyber-security-law/
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SIDAN SIDAST...

Pad sem af er arinu 2015 hafa verid haldnir taeplega 20 vidburdir &
vegum. Til vidbotar eru & teiknibordinu allmargir vidburdir fram ad jélum
og pvi ekki heegt ad kvarta yfir ad frambod sé ekki naegjanlegt.
Flaggskipid er UTmessan sem verdur haldin  fimmta sinn i Horpu 5. og
6. febrdar 2016 en undirbuningur undir hana er i gangi allt arid.

Vel hefur gengid ad skipuleggja dagskra vidburda sem er ad mestu |
héndum stjornum faghdpa innan Sky. NU pegar hafa yfir tvd pusund
manns meett a vidburdi félagsins a arinu og er sérstaklega aberandi
fiolgun gesta & hadegisfundina sem oftast eru haldnir & Grand hoteli.

Heegt er ad nalgast dagskra og upplysingar um vidburdina asamt
gleerukynningum a vefnum sky.is.

YFIRLIT YFIR LIDNA VIDBURDI 2015:

Jan Innri vefir fyrirteekja

Feb UTmessan radstefna og syning

Feb Adalfundur Oldungadeildar

Feb Adalfundur Sky

Feb Heilbrigdisradstefnan

Mars Fjarskipti og ferdamenn

Mars Menntun og 6ryggisleesi

Mars Net6ryggi bankanna

Mars Verdlaunavefir

Mars Verndun gagna

Mars Endurmenntun med UT ad vopni

April Er petta heilbrigt?

April Gagnavinnsla og gervigreind

April Girls In ICT Day - Stelpu og tasknidagurinn
Mai Markadssetning a netinu

Sept Askoranir haustsins vid kerfisrekstur
Sept Hin mdrgu andlit vefstjorans

Okt Oryggi og vefstjérnun

Okt Kynningarfundur um timarit.is og vefsafn

Drog ad dagskra vetrarins 2015-2016 ma finna a sky.is
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EVROPUVERKEFNI
TENGD KENNSLU
| TOLVUNARFRADI

Dr. Asriin Matthiasdéttir, lektor vi& Haskélann { Reykjavik

Haskalinn i Reykjavik (HR) hefur tekid patt i mérgum Evrépuverkefnum
sem tengjast kennslu i télvunarfraedi. Markmid verkefnanna hafa verid
haleit og i kringum pau skapast samvinna milli steerri og smeerri hdpa
og vinatta ordid til sem neer langt Ut fyrir verkefnin. Hér langar mig ad
segja stuttlega fra pessum verkefnum og hvernig hefur verid ad taka
patt i peim.

ECET

Fyrsta verkefnid sem vid tokum patt i var European Computing
Education and Training (ECET) a arunum 2002 til 2004. Petta verkefni
folst i ad byggja likan fyrir Virtual European Department of Computing
(VEDoC) og skapa Virtual Recommended Professional Standards in
Computing. Einnig ad mota kennsluskra fyrir kennslu & netinu og proa
rafreen namskeid & netinu og bodkasafn. Auk pess ad hanna og Utbua
efni pa var markmidid einnig ad proa notkun a stédlum og geedakerfi
(System for Quality Control (SQC)). Patttakendur i verkefninu voru 71
haskoli og stofnanir i 30 Evropuldndum. Afrakstur verkefnisins ma sja
hér: http://ecet.ecs.uni-ruse.bg/vedoc/.

ETN DEC

Neesta verkefni var European Thematic Network for Doctoral Education
in Computing (ETN DEC) a arunum 2005 til 2007. Megin markmid
pessa verkefnis var ad studla ad pvi ad doktorsnam yrdi vidurkennt sem
,the third cycle” i menntun, ad skilgreina leidir til ad auka gaedi doktors-
nams i télvunarfraedi og til ad proa teeki og adferdir til ad meta, stadfesta
pekkingu og feerni doktorsnema. Patttakendur voru fra 69 haskélum og
stofnunum i 30 Evrépuldndum og afraksturinn ma sjé hér: http://ecet.
ecs.ru.acad.bg/etndec/.

ETN TRICE

Pridja verkefnid var Teaching, Research and Innovation in Computing
Educaiton, (ETN TRICE) a arunum 2008 til 2011. Patttakendur voru fra
70 haskélum og stofnunum i 31 Evrépulandi. Markmidid pessa
verkefnis var ad kynna rannsoknir og nyjungar i télvunarfreedikennsiu.
Petta var gert med pvi ad greina stéduna, skiptast & reynslu, kynna pad
sem vel hafdi gengid til pess ad efla gaedi kennslu og nams og studla
ad nytingu nyrrar teekni vid kennslu. Nyta atti reynsluna Ur verkefnunum
tveim & undan og studla ad pvi ad koma henni f framfeeri. Patttakendur
voru fra 69 haskélum og stofnunum i 30 Evropuldndum og afraksturinn
ma sja hér: http://trice.ecs.uni-ruse.bg/index.php?cmd=gsindex.
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FETCH

Fjorda og nyjasta verkefnid er New European Thematic Network ,Future
Education and Training in Computing: How to support learning at
anytime anywhere (FETCH) sem héfst 2013 og stendur til 2016. | pessu
verkefni er eetlunin ad prda European Strategic Framework for
Computing Education and Training 2020 (EcFCET-2020) og European
Evaluation Framework in Computing Education and Training 2020
(EEFCET-2020). Einnig er unnid ad tilldgum um kennsluskra fyrir néam
og pjalfun i télvunarfreedi & netinu og ad méta kennsluadferdir og likén
til ad nota netmidla og samfélagsmidla, i menntun. Patttakendur eru fra
67 haskolum og stofnunum i 35 Evrépuldndum og afraksturinn ma sja
hér: http://fetch.ecs.uni-ruse.bg/index.php?cmd=gsindex.

MIN REYNSLA

Verkefnunum hefur verid styrt fra Haskolanum i Russe i Bulgariu og pvi
hafa margir fundir i verid haldnir Bulgariu, i Soffiu eda i Russe (Ruse,
Rouse, Rustchuk/Ruschuk). Ferd til Russe tok lengi vel langan tima.
Fyrst purfti ad fljtiga til Soffiu og sidan ték vid um fimm tima ratuferd til
Russe og tok ferdin stundum naestum tvo heila daga. Ekki var haegt ad
ferdast i gegnum Bukarest i RUmeniu & pessum tima par sem landa-
meerin voru lokud. Russe er falleg borg vid Dénarbakka og oft kollud
litla Vin og pekkt fyrir fallegan arkitektdr fra Neo-Baroque og Neo-
Rococois timabilinu a 18 og 19 &ld. Auk reglulegra funda i Bulgariu hafa
fundir einnig verid haldnir i Pyskalandi, Portigal, rlandi, Lettlandi,
Tyrklandi, Spani, Belgiu og Rumeniu.

Pegar ég kom a fyrstu fundina var mér brugdid, adsteedur i Bulgariu
voru ekki gédar, synilega mikil fateekt baedi i Soffiu og Ut & landi. Pegar
keyrt var um landi® matti sja mikio af hrérlegum byggingum og stérum
matjurtargdrdum vid hvert his asamt haum vidarstéflum og gjarnan
einni geit. Vegakerfid var nokkud gott, liklega gert a sinum tima til ad
hernadartaeki kesmust hratt yfir. A peim rimum 12 &rum sem lidin eru
sidan ég tok fyrst patt hefur ymislegt breyst i Bllgariu, astandié virdist
batna smasaman og nu er heegt ad fljliga til Bukarest og keyra padan
til Russe yfir Dona sem styttir ferdalagid mikid.

Folkid sem ték og tekur patt i pessum verkefnum er ahugasamt og vill
leera hvert af 6dur en greinilega hafa komid i ljos dlik sjonarmid austurs
og vesturs, t.d. vardandi hvad eigi ad kenna og hvernig. Fjérugar
umraedur skapast & fundum um pessi efni, sérstaklega i smaeerri hdpum
en smam saman hefur tungumalapekking skipt folki i hépa par sem



patttakendur fra vestur Evrépu hépa sig frekar saman og tala ensku a
medan austari hlutinn raeda frekar saman & pysku eda russnesku.

Pad er heilmikil vinna ad taka patt i Evrépuverkefnum en einnig mjog
gefandi og Io’erdo'msrikt A fundum koma fram Olik sjc’)narmié og er
og ad sja hvernig innleiding nyrrar teekni vid kennslu gengur fyrir sig i
pessum oliku 16ndum. Styrkurinn sem veittur er fer ad mestu i ferdir,
vinnuframlag er ad mestu eigid framlag og haskoélans til frampréunar &
kennslu i télvunarfraedi. Mest frahrindandi hlutinn af patttoku i pessum
verkefnum er ad halda utan um skraningu & tima og kostnadi.

Stundum gefst teekifeeri til ad skoda sig um eftir fund og hefur pad oft
verid mikil upplifun og mig langar ad koma pvi a framfeeri ad Bulgaria &
margar nattiru- og menningarperlur sem ahugavert er ad skoda,
klaustur, kirkjur, t.d. i hellum, markadi og gamlar byggingar og sofn.

A medan stor hdpur félks er tilbtinn ad leggja & sig vinnu auk langra og
preytandi ferdalaga til ad reeda nam og kennslu i télvunarfraedi getum
vid verid viss um menntunin er i stodugri proun og ad moérg dlik sjonar-
mid fa ad komast ad og hafa ahrif.

50 ARA SAGA

UPPLYSINGATAKNI A
ISLANDI - EFNI FRA YKKUR

Anna Olafsdéttir Bjdrnsson, sagnfraedingur og télvunarfraedingur

Gott starf hefur verid unnid a vegum Sky um alllangt skeid vid ad safna
efni um ségu upplysingataskni 4 islandi. Margt hefur pegar ratad & vef
Skyrslutesknifélagsins, annad er i forum félagsmanna og & lidnum vetri
var unnio talsvert vid 6flun efnis, skrif og Urvinnslu. NU um pessar
mundir er verid ad radast i lokaatakid. Undirritud, Anna Bjérnsson
sagnfreedingur og télvunarfreedingur, hefur verid radin til ad skrifa pad
sem enn vantar upp a pessa sdgu og samreema Vvid eldra efni. Petta
verk verdur unnid i nanu samstarfi viod ritnefnd undir stjorn Arnlaugs
Gudmundssonar og framkvaemdastjéra Skyrslutaeknifélagsins Arnheidi
Gudmundsdaottur.

Pétt mikid sé til af efni ma alltaf baeta um betur. Pess vegna langar mig
ad leita til ykkar, sem lesid pessi ord og pekkid pessa sdgu, og bidja
ykkur ad leggja ykkar ad moérkum til ad sagan verdi eins géd og unnt er.
Vid leggjum aherslu a ad fa ad vita sem mest um hvad hefur gerst a
pessum fimmtiu arum sem lidin eru fra pvi télvu- og upplysingataskniold
hofst fyrir alvéru & Islandi. Leynast gémul fréttabréf, auglysingar,
kynningar fyrir syningar, tolfreedi, reedur, greinar, endurminningar,
orsdgur, myndir eda annad efni i forum ykkar? Er petta kannski tilefnid,
sem aldrei gafst til ad koma a blad upplysingum, sem annars gastu lent
i glatkistunni? Ef svo er pastti mér veent um ad pid létud mig vita.
Audveldast er ad senda tdlvupdst a netfangid mitt hér ad nedan. Pad
ma lika alltaf reyna ad hringja i mig ef pad hentar betur, simanimerid er
hér ad nedan. Tolvupdsturinn finnur mig alltaf, siminn bara stundum.

Pad er von okkar ad unnt verdi ad kynna fyrstu Utgafu pessarar sdgu i
tengslum vid UTmessuna i byrjun februar neestkomandi og pa sem
vefltgéafu. Vio viljum gjarnan ad su utgéafa verdi eins vondud og frodleg

og unnt er og pvi skiptir mali ad pid svarid pessu kalli ef pid eigid efni
eda abendingar handa okkur. Vegna timamarkanna veeri gott ad sem
mest af gagnlegu efni baerist mér eigi sidar en 1. desember 2015 og
gjarnan fyrr.

Ekkert efni er svo émerkilegt ad pad geti ekki haft gildi fyrir sogu sem
pessa. Upplysingar um vélbunad, hugbunad, langlif og skammilif
fyrirteeki, nam og storf i upplysingateekni, allt er petta efni sem veeri
gaman ad fa ad skoda. Timabilid, sem er til umfidllunar, er arin 1965 til
2014 en ef pid lumid & eldra efni, sem ykkur finnst ad eigi erindi i rit sem
petta, pa ma endilega latid mig vita. Pvi péttara net heimilda, sem ég
hef Ur ad moda, peim mun meiri likur & ad sagan verdi raunsénn og
upplysingarnar gagnlegar fyrir alla, sem hafa ahuga a pessari 6trilega
spennandi sdgu. Préunin sidustu aratugi hefur verid aevintyri likust og
eins og i dllum aevintyrum skiptast & skin og skurir.

Hvers vegna gekk vel & einu svidi en midur & 6dru? Hvenaer var folk
adeins a undan samtid sinni, eda & eftir? Hvernig voru vidbrégdin vid
nyjungum, hja almenningi, einstokum hopum, fyrirtaskjum, stofnunum
og samfélaginu i heild? Hveneer og hvers vegna urdu peer sveiflur i
framvindunni, sem ordid hafa? A hvada svidum gekk vel ad innleida
nyjungar og & hvada svidum midur og hvers vegna? Hvada adsteedur i
pjodlifinu og umheiminum hofdu ahrif & pad, sem pid vorud ad fast vid?
Pessar spurningar og margar fleiri eiga sér fiolmorg svor og pvi fleiri,
sem leggja sitt ad moérkum til ad svara einhverjum peirra, peim mun
betra.

Netfang: tolvusaga@gmail.com, Simi: 6921952
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FRETTIR AF STARFSEMI SKY

Arnheidur Gudmundsdottir, framkvaemdastjori Sky

Tolvumal eru nU ad koma Ut fertugasta arid i rod. Sjalfsagt grunadi pa
Odd Benediktsson, Ottari Kjartanssyni og Grétari Snae Hjartarsyni ekki
ad Utgafa peirra i november 1976 myndi verda ad pessu veglega riti { Ol
pessi ar. Mikid og éeigingjarnt starf ritnefnda sidustu 40 ara hefur haldiod
a lofti pessu glaesilega bladi en Télvumal eru eina 6hada ritid sem gefid
er (t & [slandi um pad helsta i télvugeiranum. Bladid kemur Ut rlega &
pappirsformi en vikulega eru birtar greinar i vefutgafu Télvumala & www.
sky.is. Télvumal eru ein af stodum starfsemi Sky og fa allir félagsmenn
bladid sent til sin arlega.

Adal starfsemi Sky sidustu misseri er ad standa fyrir vidburdum um pad
sem haast ber hverju sinni { télvuheiminum. Aukning peirra sem maeta &
vidburdi félagsins hefur eflt starfsemina verulega og nu stendur Sky fyrir
milli 25-30 vidburdum arlega. Stjorn félagsins asamt stjornum faghodpa
innan Sky hittast & haustin og skipuleggja starf vetrarins og nu er svo
komid ad flestallir vidburdir eru undirbdnir af faghépunum og pvi hefur
Urval og fidlbreytni vidburda verid mikil. Fjéldi félagsmanna i Sky vex
med hverju arinu og ari¢ 2015 fér félagafidldi yfir 1.000 manns. Eins og
flestir vita er félagaskraning a nafn einstaklinga en ekki fyrirtaeki sem
heild eins og moérg énnur félég hafa petta. Pad ad hafa einstaklinga
skrada sem félagsmenn veitir mun meiri nand og tengsl félagsmanna
vid starfsemina. Peir sem ekki eru félagsmenn en vilja vera medvitadir
0g maeta & vidburdi a vegum Sky eru skradir a postlista félagsins an
endurgjalds og alltaf velkomnir & vidburdina en greida heerra
patttokugjald i stadinn. NU eru teeplega 5 pusund manns i tengslaneti
Sky sem er neestum tvoféldun a fidlda fra arinu 2008. Pessi fidlgun er i
takt vid hrada préun télvugeirans en fidlbreytileiki peirra sem eru nu i
tengslanetinu er mun meiri en adur var, t.d. eru fjarmalastjorar,
markadsstjorar, notendur og adrir sem starfa i fyrirteekjum tengdum
télvugeiranum a einhvern hatt nd farnir ad meeta & vidburdi Sky mun
meira en adur var. Pad er hrein vidbot vid pa sem pegar voru tengdir
félaginu sem i grunninn eru allir tdlvumenntadir og adrir sérfraedingar i
télvugeiranum & islandi.

Vegferd UTmessunnar sem nu er ordin ad einum steersta vidburdi
islands tengdum toélvumalum er rétt ad byrja en a arinu 2015 var
UTmessan haldin i fimmta sinn. Uppselt var a radstefnuna og
syningarrymi { Horpu nytt til hins ytrasta. Erlendir adilar voru i fyrsta sinn
aberandi, baedi sem fyrirlesarar og einnig var i fyrsta sinn erlent fyrirtaeki
sem var med bas a syningarsvaedinu. Vid gerum rad fyrir ad pad styttist
i ad erlendir gestir seeki UTmessuna og hun verdi par med ordin ein af
alpjédlegum réadstefnum sem fialla um télvumal og tengir & skemmtilegan
hatt teeknigeirann og almenning med opna deginum sem hefur einnig
dregid ad sér enn fleiri a hverju ari.

i byrjun ars 2016 mun samantekt um sdgu télvutaskni & Islandi lita
dagsins ljés. Verkefnid er unnid ad frumkvaedi Oldungadeildar Sky
tilefni pess ad arid 2014 voru 50 ér lidin fra pvi ad fyrsta télvan kom til
landsins. Fyrsta Utgafan verdur & vef Sky og par gefst folki kostur & ad
beeta vid sdguna en um gifurlega umfangsmikid verk er ad reeda og ljést
ad aldrei verdur haegt ad gera 6llum pattum skil. Samantektin verdur
einnig sett upp a formi sem hentar til prentunar en pad er
framtidarakvordun hvort han verdur einnig gefin Ut i bokarformi.
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NU i névember mun Sky taka patt i ad halda alpjodlega askorun fyrir
skolakrakka, BEBRAS vikan pann 9. — 13. névember. Par gefst krokkum
allt fra leikskolaaldri Ut grunnskola teekifeeri til ad leysa skemmtileg
verkefni undir handleidslu sinna télvukennara og felast verkefnin 6l i pvi
ad beita rokhugsun svipadri peirri og notud er vid forritun. Petta er enn
einn lidurinn i pvi ad hvetja sem flesta til ad mennta sig i télvu- og
taeknigreinum i framtidinni en gifurlegur skortur er nd og i nanustu
framtid a télvumenntudu folki um allan heim. Pad er tilhidkkunarefni ad
sja hvernig krakkarnir upplifa pessa éskorun en nanari upplysingar um
tilgang og Utfeerslu ad finna & www.bebras.is

Allt starf Sky er unnid undir dyggri stjorn félagsins en par er Urvalslio
sem er mjog vel tengt i télvugeirann og stutfullt af skemmtilegum
hugmyndum um félagsstarfid. Hér sjaid pid mynd af peim sem skipa
stjoérnina og hvet ég ykkur til ad klappa peim a bakid ef pid rekist &
pau :-)

Stjérn Sky
2015-2016

Eg hvet ykkur til ad vera i sambandi ef eitthvad er og einnig ad tengjast
Sky & Facebook, Linkedln og Twitter i gegnum forsidu sky.is og taka
patt i umraedum par. Sjaumst a vidburdum i vetur.



Posar sem henta pinum rekstri

Soluadilar geta leigt posabunad sem uppfyllir peirra
krofur. Haegt er ad velja um fristandandi posa, prad-
lausa og posa tengda afgreidslukerfi. Hvernig posi
hentar pinum rekstri?

bU SERD UM SOLUNA - VID SJAUM UM GREIDSLUNA

VALITOR

Valitor // 525 2080 // sala@valitor.is // www.valitor.is
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ad milljonir manna myndu spila
islenskan tolvuleik a netinu.

Vid hofdum hins vegar trd a CCP
adur en fyrsta geimskipid hofst a loft,”
' byégaum tolvukerfi peirra og hofum

sidan ferdast med peim og spilurum

peirra til 67 Iaﬁsun& planeta.
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Vid vinnum med morgum snjdllustu
fyrirtaekjum landsins vid ad lata
teekni og taekiferi maetast.

Vid kollum pad takniferi.
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Vid hofum goda reynslu af framtidinni!
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