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Oheimilt er ad affita & nokkurn
hatt efni bladsins ad hluta eda

i heild nema med leyfi vibkomandi
greinahéfunda og ritstjérnar.

Bladio er gefio Ut i 1.100 eintékum.
Askrift er innifalin { félagsadild ad Sky.
Pokkun bladsins fer fram |
vinnustofunni As.

Prentvinnsla Litlaprent ehf.

Télvumal eru skrad vérumerki hja Hugverkastofu
og eru i eigu Skyrslutasknifélags Islands. Oll
notkun og visun i vérumerkin er heimil an
sérstaks leyfis eiganda.l pvi felst m.a. réttur sem
settur er ( vérumerkjalégum (sja I6g um vérumerki
nr. 45/1997 med sidari breytingum) gefur eiganda
vérumerkis einkarétt & ad nota merkid hér a landi
og getur hann pa bannad 6drum ad nota i
atvinnustarfsemi merki sem eru eins eda lik
vérumerki hans. Nénari uppl: http://www.els.is/
merki/vorumerki/

RITSTJORNARPISTILL

Asta Gisladottir

Préun  upplysingataskni sidustu ara & fslandi hefur ad miklu leyti sndist um ad einfalda og
sjalfvirkniveeda ferla, finna hagkvaemar lausnir vid skraningu i gagnagrunna og samnytingu
peirra. Pad er af ndgu ad taka og i mérg horn ad lita. Fyrst og fremst verdur framproéun i
upplysingateekni p6 ad vera a pann hatt ad hun sé nytanleg og 6rugg. Miklu hefur verid
aorkad i heilorigdisgeiranum sérstaklega hvad petta vardar en velflestar stofnanir hafa tekid
télvuteskninni opnum érmum og nytt hana i pagu pegna pjodfélagsins.

En pad parf ad vernda pessa ferla og gdgn fyrir ytri ahrifum og til pess purfa fyrirtaeki ekki
adeins ad stunda virka 6ryggisstjornun heldur einnig virkja allt starfsfolk i ad byggja upp
Oryggismenningu. Ari Kristinn Jonsson bendir & i vidtali i bladinu ad allri télvuproun fylgi
haettur. Gervigreindina, sem bydur upp & svo margar frabaerar lausnir, ma nyta i annarlegum
tilgangi og pegar télvukerfi eru ordin hardleest fyrir utanadkomandi arasum finna skdrkar
veika bletti fyrir utan pau — i mannlega paettinum. Enn sem komid er hafa kostirnir vid
teeknina mun meira vaegi en okostirnir en samt sem adur eykur hvert stokk fram & vid
likurnar & hardri lending. Vid purfum pvi ad vera mjog medvitud um hvert skref og reyna
ad sja fyrir alla mogulega ahrifapaetti.

En pad parf ekki adeins ad huga ad dryggi gegn utanadkomandi 6gn heldur er ekki minna
mikilvaegt ad tryggja ad allir ferlar standist 16g og ad réttardryggi notenda sé avallt tryggt.
Hvort pad er med innleidingu GDPR ferla eda uppfyllingu lagalegrar skyldu stjérnvalda.
Aldis Geirdal Sverrisdottir og Karen Maria Jonsdéttir benda a i grein sinni ad 16gfraedingar
verdi ad vera hlutir af prounarteymum hugbunadarlausna fra upphafi til ad tryggja ad greitt
sé Ur Ollum vafamalum &dur en farid er | kostnadarsamar framkveemdir. Stundum parf ad
vernda manneskjuna fyrir eigin hugsunarleysi og fljotfaerni.

Pegar upp er stadio parf teeknin alltaf ad vinna med manneskjunni & einn eda annan hatt
0g askorun naestu kynsléda verdur ad finna leidir til ad snua pvi sem kann ad virka sem
hamlandi afl upp i eitthvad sem stydur vid teekniframfarir og veitir peim brautargengi.
Undanfarna manudi hefur umfiéllun um gervigreind og listir farid hatt, sérstaklega i tengslum
vid hofundarétt. Ef tolvuforrit notar tilodna list til ad buda til nyja er pad stuldur? Hver er
hugmyndapjofurinn ef algéripmi er hdfundurinn? Hver borgar listamanninum? Kannski ma
horfa & vidskiptamaodelid hja Spotify og Netflix sem nadu ad gera ldglegt streymi allsradandi
pegar folk var buid ad venjast pvi ad purfa ekki ad borga neitt fyrir tonlist og kvikmyndir.
Lausnin var ad gera teeknina négu lokkandi og & négu lagu verdi til ad folk staedist ekki
freistinguna. Veeri haegt ad koma til méts vid listafdlk & svipadan hatt? Pa er bara spurning
hvada gulrét vid eltum naest.



EFNISYFIRLIT

2 Ristiorarpistill
Asta Gisladabttir, té\vunorfraeéingur og rifstjori Tslvumala
3 Vilu ganga i Sky?
4 Ny stafreen Evrépa — taekifeeri til soknar
Sigpridur Gudnadéttir, sérfraedingur Rannis
6  Tvieggja sverd tolvuveedingar
Vidtal vid Ara Kristinn Jénsson, fyrrum rekior 1 Haskslanum i Reykjavik og
forstjéra AwareGO
8  Formdlan til ad sfiorna heiminum
Kristian Mar Gunnarsson, hugmyndasmidur hijé Jékula
10 AS beisla stafreena dreifstyringu: Regluvaeding DLT og
dreifdrar t8lvuvinnslu
Porvardur A. Agistsson, légmadur Deloitte Legal
12 Jakveed dryggismenning
Gudrin Valdis Jonsdéttir, App Assassin & Hacker of the Stars, SYNDIS
13 DiversT Charter — FislbreyttUT sattmdlinn
14 bréun infernetsins 1 ait ad pridja vefnum
Fabiola Prince, MA 1 sfafreenni midlun og verkefnastiéri hja
Kvikmyndamidstod fslands
16 Ut fyrir endimérk eFheimsins
Aldis Geirdal Sverrisdéttir, teymisstiéri [6gfraedipjénustu Piénustu- og
nyskapunarsvids Reykjavikurborgar
Karen Maria Jonsdéttir, skrifstofustiori skrifstofu svidsstiéra Pjénustu- og
nyskapunarsvids Reykjavikurborgar
18  Menntun, rafmyntir og préunaradsfod
Gunnar Stefansson, professor i 16lfraedi vid) Raunvisindadeild Haskola fslands
og framkvaemdastiéri Styrktarfélagsins Broskallar

20  Hagstofan sem gagnamidlari
Arndis Vilhjalmsdéttir, rannséknarstiéri, Hagstofa slands
22 UTmessan 2022
24 Stafreen frampréun & landspitalanum
Adeline Tracz, verkefnastiori nypréunar hja Heilbrigdis- og
upplysingateeknideild Landspitala
26  Fielbreytiar lausnir fyrir figlbreytt samfélag
Inga Bjork Margrétar Bjarnadéttir, verkefnastiéri upplysinga- og kynningarmdla,
Landssamtakin Proskahjalp
27  Teeknikrossgéta UTmessunnar 2022
28  Hvernig temjum vid dreka?
Lara Herborg Olafsdatir, [agmadur og eigandi & LEX légmannsstofu
30  Embla og teekifeerin i islenskri maltaekni
Sve\'mb'\dm Pérdarson, hugbu’maaorsérﬁaeémgur Mé Mideind og
upphafsmadur Emblu
32  Sidan sidast. ..
34 Hver skiifadi petia?
Henry Por Baldursson, forritari og nemandi vid Haskélann 1 Reykjavik
36  Starfsanzegja og lidan 1 fjarvinnu
péra Halldéra Gunnarsdéttir, verkefnastiori 1 piélfunardeild Icelandair
37  UTverdlaun Sky 2022
39  Eyour
40  Stiérn Sky og faghdpar
42 Feéttir of starfsemi Sky

Arnheidur Gudmundsdattir, framkvaemdastiéri Sky

VILTU GANGA i SKY?

Skyrslutaeknifélag Islands, i daglegu tali nefnt Sky, er félag fyrir folk og
fyrirtaeki i upplysingateekni. Sky er rekid an hagnadarmarkmida og starfa
tveir starfsmenn hja félaginu.

Adild er dllum heimil og bjédum vid ungt folk i teeknigeiranum sérstaklega
velkomid.

Starfsemi félagsins er adallega félgin i, auk utgafu Télvumala, ad halda
fundi og radstefnur um sérheefd efni og nyjungar i upplysingateekni. Félagio
a og heldur UTmessuna sem er einn steersti vidburdur i télvugeiranum &
islandi. Einnig hefur félagi® veitt Upplysingataekniverdlaunin (UT-verdlaunin)
arlega fra 2010. Sky sér um ad halda Bebras télvuaskorunina éarlega i
skolum landsins en pad er alpjodlegt verkefni sem hvetur krakka til ad nota
hugsunarhétt forritunar til ad leysa skemmtileg verkefni. Félagid stéd ad
ritun og samantekt 4 ségu télvuvaedingar & Islandi 1964-2014 og er sagan
adgengileg a vef Sky auk pess sem sagan kom Ut i bokarformi { april 2018.
Ymis 6nnur starfsemi tengd tolvu- og tasknigeiranum fer fram hja Sky enda
féelagio 6had ollum. Ordanefnd Sky sér um Tolvuordasafnid og ritnefnd
Télvumala heldur Ut vikulegum greinum & vef félagsins auk pess ad gefa
Ut rlega prentada Utgafu af bladinu. Arid 2020 var UT hladvarp Sky sett
i loftid og er pad god vidbot vid starf félagsins.

Tilgangur Sky er ad midla pekkingu milli peirra sem starfa vid eda hafa
ahuga a upplysingateekni.

Hlutverk Sky er ad bjéda uppa fidlbreytta og metnadarfulla vidburdi f formi
freedslufunda og rédstefna um upplysingateekni og hita ad pvi 6fluga
pekkingar- og tengslaneti sem myndast hefur innan félagsins og veita
pannig félagsménnum sinum virdisauka og vegsemd.

¥y OO oM

MARKMID SKY ERU:

e ad breida Ut pekkingu & upplysingataekni og studla ad skynsamlegri
notkun hennar

ad skapa vettvang fyrir faglega umraedu og tengsl milli félagsmanna
ad koma fram opinberlega fyrir hond félks i upplysingateekni

ao studla ad godu sidferdi vid notkun upplysingataekni

ad styrkja notkun islenskrar tungu i upplysingateekni

INNAN SKY ERU FJOLMARGIR FAGHOPAR OG GETA
FELAGAR SKRAD SIG i PA SEM HENTA:

e Faghdpur um vefstjornun

Faghdpur um rafreena opinbera pjonustu

Faghopur um 6ryggismal

Faghopur um fiarskiptamal

Faghdépur um hugbunadargerd

Faghopur um rekstur télvukerfa

Faghdépur um menntun, freedslu og freedistorf { UT

Fokus, faghdpur um upplysingateskni { heilbrigdispjonustu
Faghopur um hagnytingu gagna

Soéguhépur, faghdpur um ségu og minjar

AVINNINGUR AF FELAGSADILD:

e | eegrirédstefnugjold a radstefnur félagsins fyrir félagsmenn

o Askrift ad Tolvumalum, fagtimariti med efni tengdu télvunotkun og
upplysingataskni

e |eid ad faghopastarfi innan félagsins

e Hafi felagsmenn édhuga a ad stofna faghdp eda tengslanet adstodar
félagio vid pad

e Félagsmenn f& teekifeeri til ad starfa i/med undirbuningsnefndum
radstefna og funda félagsins

e Tengslanet, freedsla, tengslanet, fraedsla, tengslanet

NANARI UPPLYSINGAR ER AD FINNA A WWW.SKY.IS OG HJA SKRIFSTOFU SKY
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NY STAFRAN EVROPA -
TAKIFARI TIL SOKNAR

Sigpbrudur Gudnadottir, sérfreedingur Rannis

Evrépusambandid hefur sett sér haleit markmid vardandi sameiginlegan
evrépskan stafrasnan markad sem byggir & trausti og gagnsasi. Ahersla
er 1690 & skyr samfélagsleg gildi og ad préun og notkun stafraennar teekni
innan Evrépu skuli tryggja grundvallarréttindi allra ibua alfunnar.

Traustur, gagnseer sameiginlegur evropskur stafreenn markadur & m.a.
ad efla samkeppnishaefni Evropu & alpjodlegum stafreenum markadi og
byggir & péttu reglu- og lagaumhverfi sambandsins sem hefur verid |
préun sidastlidin ar. Flestir toku liklega eftir umtalsverdum breytingum
med tilkomu nyrra personuverndarlaga (GDPR). GDPR haféi ahrif &
ymiskonar stafreena starfsemi, sérstaklega steerri fyrirteekja & alpjodlegum
markadi og ekki er séd fyrir endann a pvi hvernig evropsk 16ggjof mun
méta stefnu sambandsins & pessu svidi. Eitt af markmidum Evrépusam-
bandsins virdist vera ad tryggja ad stafreenn markadur Evrépu sé ekki
eingdngu keyrdur afram af stafraenum stérfyrirtaskjum. | pvi samhengi er
sérstaklega verid ad horfa til storfyrirtaekja sem eru ad miklu leyti drifin
afram af gervigreind og eru talin starfa gegn samfélagslegum gildum og
jafnvel grundvallarréttindum Evrépubua.

P06 ad regluverk Evropusambandsins muni hafa ahrif & stafraena markadinn
ma einnig lita & pessar breytingar sem taekifeeri til sdknar fyrir evropsk
fyrirtaeki og pa sérstaklega fyrir litil og medalstor fyrirtaeki. Med pvi ad
setja auknar krofur & starfsemi taeknirisa innan sambandsins er verid ad
skapa svigram fyrir minni fyrirtaeki til ad komast inn & markadinn med
sérhaefdar lausnir, byggja peer upp undir eigin vorumerki &an pess ad selja
peer til storfyrirtaekja.

DIGITAL EUROPE PROGRAMME

Pad liggur fyrir ad pessar breytingar taka tima og ad fiarmagn parf ad
fylgja med svo opinberar stofnanir og fyrirteeki geti adlagad sig ad nyju
regluverki. | pvi sambandi hefur Evrépusambandid sett & stofn nyja
styrktaraeetlun sem kallast Digital Europe Programme (DEP) sem gildir
il arsins 2027. island tekur patt i daetiuninni sem er sett fram med pad
ad markmidi ad efla stafreena haefni innan Evrépu, byggja upp 6rugg og
sjélfbeera innvidi og stydja vid stafreena umbreytingu fyrirteekja og
opinberrar pjénustu. Agstlunin er ad mérgu leyti annars edlis heldur en
adrar styrktarasstlanir Evropusambandsins. Litil sem engin ahersla er a
rannsoknarmidud verkefni, heldur uppbyggingu innvida sem stydja vid
oruggan og opinn stafraenan markad og nytingu peirra medal opinberra
stofnana og fyrirtaekja. Agstlunin mun styrkja verkefni & fimm lykilsvidum:
Gervigreind, ofurtélvum, netdryggi, stafreenni haefni og rekstri stafreenna
midstodva.

i j6si allra peirra breytinga sem liggja fyrir & stafreenum markadi er
mikilvaegt ad islensk stjornvéld sem og fyrirtaeki nyti sér pau fiolmoérgu
Urreedi sem eru i bodi hjd Evrépusambandinu. | DEP liggja taskifzeri fyrir
opinbera adila i stafreenni vegferd til ad fiarmagna hluta af peim verkefnum
sem peir standa frammi fyrir. Einnig er DEP taekifeeri fyrir islensk fyrirtaeki
ad efla samkeppnishasfni sina med pvi ad prda lausnir a druggum og
opnum stafraenum markadi Evropu. Fyrstu Uthlutanir styrktarasetlunar
hafa t.d. verid med aherslu a ad stydja vid pekkingaruppbyggingu,
uppbyggingu sameiginlegra evropskra gagnaryma, netdryggismal og
aframhaldandi proun & regluverki & fidlbreyttu svidi innan stafraennar
umbreytingar. Gera ma rad fyrir ad naestu Uthlutanir midi i auknum maeli
ad fyrirteekjum sem proa og nyta sér stafraena innvidi Evropusambandsins.
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STAFRANAR MIDSTODVAR - EDIH

Fyrsta verkefni sem DEP &astlunin styrkir & Islandi er stofnun stafreennar
midstddvar, EDIH (European Digital Innovation Hub). Midstddin verdur
hiuti af evrépsku netverki yfir tvé hundrud stafreenna midstodva. A fyrsta
arsfioréungi 2021 auglystu stjornvéld eftir ahugasémum adilum ad leida
starf midstédvarinnar & islandi. Hopur islenskra samstarfsadila, sem var
sampykktur af stjornvéldum, sendi inn umsokn um patttéku i EDIH og
nu er ordid ljost ad Evrépusambandid mun stydja vid rekstur midstddvar-
innar & Islandi med um 100 milliéna framlagi & &ri. Peir sem standa ad
midstoddinni eru Audna-taeknitorg, Haskoli islands, Haskolinn i Reykjavik,
Origo, Syndis og Rannis. Til stendur ad midstddin hefji starfsemi haustio
2022.

Markmid med EDIH er ad stydja vid vidteeka innleidingu stafreenna lausna
& svidum sem varda aimannahagsmuni, svo sem heilsu, greenna lausna,
snjallborga og menningar. | hverju adildarriki munu stafraenar midstédvar
veita studning og adstoda fyrirteeki vid ad gripa stafreen teekifeeri. L6gd
er dhersla & ad veita opinberum adilum og fyrirtaekjum adgang ad
stafreenum lausnum og byggja upp trausta ferla stafreennar umbreytingar.

Midstddin mun adstoda fyrirteeki vid ad bregdast vid stafrasnum askor-
unum, tryggja ad préun lausna sé i samraemi vid regluverk Evropusam-
bandsins og ad pau séu samkeppnishzaef a alpjodamarkadi. Adgangur
verdur veittur ad teeknilegri sérfraedipekkingu og adstddu til ad préa og
profa afurdir adur en peer eru tilbunar & markad. Auk pess mun midstodin
nyta styrkleika Enterprise Europe Network (EEN) sem er starfreekt innan
Rannis. EEN er steersta vidskiptatengslanet heims og adstodar m.a. |itil
0g medalstor fyrirtaski vardandi teekifaeri & alpjodamarkadi. Fyrirteeki hljéta
studning vid ad besta vidskipta- og framleidsluferla med pvi ad nota
stafraena taekni. Einnig verdur veitt pjonusta og radgjof tengd fiarmdgnun
og stafreenni haefni, sem er naudsynleg fyrir farseela stafreena umbreytingu.
Sérstaklega verdur [itid til umhverfismala, einkum med tilliti til orkunotkunar
og litillar kolefnislosunar. Eitt helsta hlutverk midstédvanna mun vera ad
auka getu fyrirtaekja og opinbera adila ad seekja studning Ur Digital Europe
aeetluninni.

HVER VERDUR AVINNINGURINN?

Hvort &astlanir Evropusambandsins verdi islenskum hugbunadarfyrirtaskjum
til framdrattar & eftir ad koma i ljés, en pad er mikilveegt ad vid séum
medvitud um pessar breytingar og nytum pau teekifeeri sem felast i peim.
{slensk stjornvold hafa lagt sitt & vogarskalarnar med patttdku i Digital
Europe aaetluninni. Pannig er tryggt ad islensk fyrirteeki og opinberir adilar
hafi fullan adgang ad peim innvidum sem Evrépusambandid er ad byggja
upp og ad islensk hugbunadarfyrirteeki verdi afram samkeppnisheef &
alpjodamarkadi.



Lidlega 4.000 nemendur hofu nam

vid Haskdlann i Reykjavik & haustonn
2022. par af eru um 400 erlendir nem-
endur. Nynemar eru teeplega 1.600. Um
330 starfsmenn og 350 stundakennarar
pbjonusta pennan stéra hop.

Haskalinn i Reykjavik hefur haslad sér
voll sem 6flugur rannséknahaskali, sem
stenst samanburd vid erlenda hadskola |
fremstu r60d. Fraedifdlk skdlans hefur nad

framdrskarandi arangri @ alpjodavettvangi.

Kennsla og rannsoknir i HR maotast

af sterkum tengslum vid atvinnulif og
samfélag. Logd er dhersla @ pverfaglegt
samstarf, alpjédlegt umhverfi og
ndtimalega starfshaetti.

Nyskopun er rikur pattur  starfsemi HR

0g pannig eru sprotafyrirtaeki med raetur {

skdlanum ordin hatt 1 100 talsins & 21. old.

7. saeti haskola

' heiminum pegar horft er til
tilvitnana 1 visindagreinar®

301. — 350. saeti

yfir bestu haskdla i heiminum*

53. besti ungi

haskoli i heimi*

12. besti haskoli

' heimi med faerri en
5.000 nemendur*

*Samkveemt lista Times Higher Education



TVIEGGJA SVERD
TOLVUVADINGAR

Tolvumal toku vidtal vid Ara Kristinn Jonsson, forstjori AwareGo og fyrrum rektor i Haskélanum i
Reykjavik, um pa umbyltingu sem att hefur sér stad i télvumalum & pessari 6ld, sérstaklega hvad

vardar gervigreind og télvudryggi.

NU HAFA VERID ORAR BREYTINGAR i TOLVUMALUM
SiDUSTU 15 AR EDA SVO. HVAD STENDUR HELST UPP UR
HVAD PAD VARDPAR?

Pad hafa ordid svo gridarlegar breytingar & pessum 15 arum ad pad er
naestum eins og i dag buum vid i 6drum heimi en fyrir 15 arum. Munum
ad fyrsti iPhone siminn kom Ut fyrir 15 arum og sidan pa hefur allt okkar
lif gerbreyst vegna snjallsimanna og pvi sem peim hefur fylgt. | dag pykir
okkur sjalfsagt ad geta att i samskiptum, aflad upplysinga og styrt
heiminum i gegnum snjalltaskin okkar & hatt sem 6émaogulegt hefdi verid
ad imynda sér fyrir 15 arum.

i grunn-télvutaekni hafa svo ordid stérkostlegar framfarir { vinnslugetu,
tengingum, prédlausri teekni, skjataekni, télvugrafik, syndarveruleika og
fleiru og fleiru. Oll pessi taeknipréun hefur svo nyst til ad gera mdégulegt
ad gera hluti sem ekki var heegt ad gera adur. En fyrir utan snjallteskja-
byltinguna, pa er pad audvitad a minu eigin svidi sem mér finnst proéunin
vera einna markverdust, p.e.a.s. i gervigreindinni.

HVADA BREYTINGAR HAFA ORDPID i GERVIGREIND A
PESSUM TIMA. HVERSU ORT ER PESSI GREIN AP PROAST?
A svidi gervigreindar hefur ordid alger bylting & sidustu 15 arum. Pegar ég
sagdi skilid vid NASA arid 2007, pa var rétt ad byrja ad komast skridur &
nytingu gervigreindar. Hja NASA var komin kjarnataekni sem nytt var vid
stjorn flokinna geimferda og Stanford teymi hafdi nylega unnid verdlaun fyrir
sjalfkeyrandi bil sem nytti taekni sem er naskyld pvi sem vid préudum hja
NASA en nytti lika vélnam (machine learning). Google keypti svo taekni
sjélfkeyrandi bilsins og byrjadi ad stunda véinamsrannséknir af miklum krafti.
Samhlida unnu fidimargir haskolar og stofnanir ad rannséknum i gervigreind.
Pessi timamaét urdu svo grunnurinn ad peirri préun sem sidan vard.

i dag er gervigreind nytt i alls kyns lausnum og ma nefna skilning & téludu
mali, sjukdémsgreiningar, sjélfvirk farartaeki, greiningu myndefnis og margt
fleira. Kjarninn i pessari byltingu er ny taekni i vélnami samhlida audveldara
adgengi ad gridarlega miklu reikniafli sem parf til ad gervigreindin geti
leert flokna hiuti. | raun er pad svo ad ef til er négu mikid af gdgnum fyrir
vélnamio til ad leera af, pa getur vélnamid leert naestum hvad sem er. Til
ad setja petta i samhengi vid hluti sem vid tengjum betur vid, pa eru
gervigreindarforrit ordin mjég géd i ad bera kennsl & myndir og pekkja
hvad er a peim. En i framhaldi hefur svo tekist ad lata pau leera ad pekkja
hvad er ad gerast i hreyfimyndum og jafnvel ad bua til gddar myndir Ut
fra textalysingu.

Gervigreindin mun halda afram ad proast gridarlega hratt. Annars vegar
vegna pess ad teekifeerin til nytingar vélndams eru naestum éendanleg og
hins vegar vegna aframhaldandi préunar par sem vélnam og énnur
gervigreindarteekni koma saman og gera tolvum Kleift ad taka floknar
akvardanir { breytilegu umhverfi. Pad er einmitt pad sem parf til ad sjélfvirk

6 | TOLVUMAL

vélmenni og 6nnur taeki feerist af tilraunastiginu yfir i almenna notkun.

HVER ER HELSTI AVINNINGUR GERVIGREINDAR?
Pad er af svo miklu ad taka pegar kemur ad avinningnum af gervigreind
ad ég aetla bara ad fa ad nefna nokkur daemi.

Best pekkta nytingardeemid er an efa sjélfvirk fararteeki, en pau munu
umbylta flutningum alandi, i lofti og & sjo. Ef vid hugsum fyrst um ékutaekin,
b4 mun svo margt breytast pegar pau verda radandi & gétunum. | fyrsta
lagi er engin ésteeda fyrir einstaklinga til ad eiga slikt teeki og lata pad svo
standa 6notad steersta hluta sélarhringsins. Pess i stad verdur heegt ad
panta ferdir audveldlega hvenser sem porf er & og pegar teekin eru ekki
ad sinna flutningi & félki ma nyta pau til ad afhenda vérur. | 68ru lagi mun
gatnakerfid nytast miklu betur pvi ekki parf lengur ad styra umferd heldur
sammeelast teekin sin & milli um hvernig verdi best ad hafa hlutina. Haegri
umferd, umferdariiés, bidskylda og fleira mun heyra sdgunnitil. | lofti verdur
heegt ad flytja hluti sjalfvirkt par sem torfaert er & jérdu nidri og a sjo verdur
haegt ad na mun meiri hagkvaemni i flutningum.

Gervigreind mun lika umbylta heilbrigdismalum, baedi med pvi ad stydja
vid forvarnir og fylgjast vel med heilsu félks, en lika med pvi ad vera
sérfreedingum innan handar pegar kemur ad greiningu sjukdéma og
medferd. Petta var sannreynt i tilraun med Watson gervigreindarkerfi® sem
greindi nidurstodur tugpusunda freedigreina um krabbamein og medferd
beirra og veitt radgjof sem var jafngdd og stundum betri en lasknanna.

Ef vid svo horfum til islands, pa getur gervigreindin hjalpad okkur ad
vardveita tungumalid med pvi ad vera grunnur sjalfvirkra pydinga,
talskilnings og talads mals, hvort sem er i télvutaekjum, afpreyingu eda
bara i samskiptum par sem hjélpar er porf.

Loks ma nefna ad varla er byrjad ad snerta teekifeerin i afpreyingu pott
vel sé pekkt ad gervigreind sé ordin betri en manneskjan i 6llum
mogulegum bordspilum, par med talid skak og Go. | télvuleikjum verdur
heegt ad nyta gervigreind til ad gera leikjaheiminn raunverulegan eins og
sja ma til deemis i nyjustu Utgafu af Unreal Engine sem er hugbunadur
nyttur i fidlda leikja, en petta mun lika nytast i syndarveruleika, biomyndum
0g svo morgu fleiru.

HVERJAR ERU HATTURNAR?

Langsteersta heettan sem ég sé i dag er nyting gervigreindar i hernadi,
baedi hefdbundnu stridi og upplysingahernadi. Pessi taekni sem getur
hjalpad okkur ad lifa betra og lengra lifi getur nefnilega lika nyst til ad
beita ofbeldi gegn félki, innvidum og samféldgum. Ein skelfilegasta myndin
af slikri notkun eru sjalfvirk teeki sem taka akvardanir um beitingu
drapsvopna an pess ad manneskja komi ad.



Petta pydir pd ekki ad vid purfum ad hafa ahyggjur af pvi ad vélmennin
taki yfir og akvedi ad utryma okkur. Pad er nokkud sem engin taekni |
sjaanlegri framtio getur gert enda hefur engin gervigreind neina getu sem
ekki er visvitandi forritud inn i hana. En engu ad sidur er veruleg haetta
a ad nyting gervigreindar i hernadi eigi eftir ad valda émeaelanlegum skada
fyrir mannkynid — slik taskni hraedist ekki um lif sitt og peir sem beita
henni eru ekki ad férna neinu af sinu folki.

HVAR ERU SOKNARFARI?

Eg var buinn ad nefna teekifzeri i tengslum vid flutninga, heilbrigdi og
fleira, en pad er eitt til vidbotar sem mér er mjdg hugleikid lika sem
soknarfeeri en pad er framlag gervigreindar til aukinnar sjalfbaerni og minni
losun grédurhusalofttegunda. Vid pekkjum pegar hagnytingu eins og
betri spar um matvaelaneyslu og par med minni séun, en pad er haegt
ad gera miklu meira til ad hjélpa. Pad ad na aukinni sjalfoeerni og draga
Ur kolefnislosun er i edli sinu flokid vidfangsefni. Vid pekkjum til deemis
ao flestir greenir orkugjafar, eins og vindorka og solarorka, eru i edli sinu
6stdédugir og pvi floknara ad tryggja stddugt neegt frambod af orku. En
med pvi ad nyta gervigreindarteskni er haegt ad styra framleidslu og
dreifingu betur, sem og ad adlaga nytingu sem best ad framleidslugetunni.
Sem deemi um petta ma nefna ad i framtidinni verda rafbilar med stérar
Lithium rafhlédur & naestum hverju heimili, auk pess sem mérg heimili
verda lika med auka geymslugetu til ad jafna alag og minnka kostnad.
Pad ma nyta pessar rafhlodur til ad geyma og nalgast orku eins og parf,
svo fremi ad haegt sé sja fyrir parfir heimilisins, til deemis med hagnytingu
gervigreindar, og pannig verdur til stér orkugeymsla sem getur fleytt
samfélogum yfir laegdir i greenni framleidslu.

NU HEFUR bU NYLEGA SNUID PER AD TOLVUORYGGI.
SERDU MIKLA BREYTINGU A PROUN i PEIM GEIRA?

Ja, pad eru miklar breytingar ad eiga sér stad i télvudryggi. Pegar
télvugleepir komu fyrst fram & sjonarsvidid, fyrir mérgum aratugum sidan,
pa lagu veikleikarnir fyrst og fremst i teekninni og hakkarar brutu sér leid
inn i kerfi med pvi ad nyta sér veikleika, virusa, Triéjuhesta, hugbunadarvillur
og fleira. Aherslan var pvi & ad préa vélbtinad og hugbuinad sem stoppadi
innbrotin. Pad hefur skilad pvi ad i dag tekst ad stddva langsteerstan
hluta tilrauna til innbrota. Vandinn er ad priétarnir eru bunir ad snta sér
ad mannlegum veikleikum i stad teeknilegra. Pannig er stadan nina ad

niu af hverjum tiu innbrotum sem takast, nyta veikleika mannfélksins til
ad komast inn. Petta er gert med ymsum heetti, télvupdstum med dveeru,
folsudum vefsidum, simhringingum, félskum télvupdstum sem virdast
fra yfirmoénnum, USB lyklum med spillihugbunadi, leit ad lykilordum og
fleira og fleira. Aherslan er pvi ad feerast ntina meira & adferdir og taekni
sem hjalpa folki ad standa rétt ad malum pegar kemur ad télvudryggi.

Hin stéra breytingin sem hefur ordid er ad tolvugleepir eru ekki lengur
ahugamal eda fikt. Télvugleepir i dag eru idnadur sem veltir hundrudum
milljarda dollara og eru stundadir af skipuldgdum gleepahdpum og jafnvel
stjrnvdldum rikja. A sama tima er mun meira undir en &dur var, pvi allir
okkar innvidir, okkar eignir, okkar vinnustadir og okkar lif eru tengd netinu
og pvi mégulegur skotsponn glaspamanna. Pad er pvi gridarlega mikilveegt
ad allir séu medvitadir um tolvuglespi og peer adferdir sem notadar eru
til ad plata félk. Pannig er best haegt ad koma i veg fyrir ad tilraunir til
télvugleepa takist.

Godu fréttirnar eru ad stjornvold, fyrirteeki og einstaklingar eru stéougt
ad verda medvitadri um haettuna og hvad purfi ad gera til ad bregdast
vid. Pad verdur ad segjast ad vid erum alls ekki ndgu érugg eins og er,
en vid erum haegt og bitandi a réttri leid. Ef vid erum tilbuin til ad gera
pad sem parf, pa getum vid stérlega minnkad heettuna, en par parf
annars vegar ad huga ad forvérnum, pjalfun og breytingu a hegdun og
hins vegar ad varnaradgerdum og vidbragdsaeetiunum til ad lagmarka
skadann ef eitthvad fer Urskeidis. Til ad gefa einfalt deemi, pa asttu oll
fyrirteeki ad hafa hugbunad til ad vernda kerfi og gogn, kerfi til ad pjalfa
og meela hegdun starfsfolks, 6rugg afrit af éllu og daetlun um hvernig
brugdist verdi vid innbroti. Med lausnum fyrir f6lkid og kerfin er ahaettan
lagmorkud og med afritum og vidbragdi er komid i veg fyrir alvarlegan
skada.
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FORMULAN TIL AP

STJORNA HEIMINUM

Kristjan Mar Gunnarsson, hugmyndasmidur hja Jokula

Hér fylgir formula sem mun gera pér kleift ad stjérna notendum: A = H
+h + K. Hvad pyda bokstafirnir? Adur en vid forum yfir pad purfum vid
ad tala um styriahrif (e. nudging).

STYRIAHRIF

Oll hénnun hefur ahrif & hegdun, hvort sem hun leidbeinir pér ad yta eigi
eda toga i hurd eda hvetur pig til ad kaupa voru sem pu ert ad skoda.
Hoénnun er i edli sinu framsetning upplysinga og i stafreenum heimi er
omagulegt ad setja paer fram an pess ad hafa ahrif a upplifun notandans
0g par med hegdun hans.

En pad er munur & pvi ad hafa ahrif og ad taka akvérédun um ad hafa
ahrif. Pegar vid akvedum ad vid estlum ad mota hegdun notandans erum
vid ad notast vid styriahrif. En hvad eru styriahrif?

Segjum ad pu sért ad selja skyrtur. Vidskiptavinurinn er ekki viss um hvad
hann vill svo pu synir honum skyrtuna sem pu telur ad henti honum.
Hann er 6sannfeerdur og gengur Ut.

i stad pess ad syna vidskiptavininum eina skyrtu synir pti honum tvaer.
Pa parf hann ad velja, mata, skoda og velta fyrir sér. Pér er svo sem
sama hvada skyrtu hann kaupir, pu vilt bara selja honum skyrtu.

Tokum raundaemi. Bretar stédu fyrir pvi vandamali ad fidlmargir skuldudu
skattinum og voru ekki ad flyta sér ad borga til baka. Peir sendu skuldurum
skilabod um ad 90% af nagrénnum peirra hefdu borgad sinar skuldir
somasamlega. Skil jukust um 15%.

Petta eru styriahrifin. | stad pess ad segja notandanum ad gera pad sem
pu vilt ad hann geri pa nytir pu pad sem drifur notandann afram til ad
taka akvoroun sem er pér ad skapi.

SKILDU PIG OG NOTANDANN

Til ad nota pessa adferd markvisst parftu fyrst ad akveda markmid eda
hegdun sem pu vilt ad notandinn temji sér. Segjum ad pad sé skraning
a postlista. Vid purfum ad hafa i huga samhengid sem akvérdunin er
tekin i, hver markmid okkar eru og ad lokum: Er sidferdislega rétt ad yta
notandanum i pessa att?

Sidan purfum vid ad skilia notendurna. Af hverju eru peir & sidunni, hver
eru markmid peirra og, pad sem er mikilveegast, hvad hefur ahrif & pa?
Og svarid vid pvi sem hefur hrif & pa er miklu vidteekara en vid gerum
okkur endilega grein fyrir.

Veour hefur ahrif a akvorounartoku, timi dags, magn koffins i blodi,
birtustig, fiarmalafréttir, sidasti fotboltaleikur, gengi islands i handbolta,
fréttir af fidlskyldunni, atburdir i nyjasta peetti af seriu, spenna fyrir naestu
bibmynd, allt hefur petta ahrif.
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Vid erum gangandi vélar med pusund peelingar, hugmyndir, vonir, 6tta,
tileetlanir og tilfinningar sem yta & pusund hnappa og taka akvardanir.
Vid erum ekki skynsamar verur sem skraum okkur & postlista Ut af 5%
afsleetti | netverslun.

Segjum ad eftir mikla rannsdknarvinnu héfum vid komist ad pvi ad
notendur pinir séu stjérnendur sem vilja vera i tengslum vid steerra
samfélag folks Ur vidskiptalifinu og ahrifavalda. Hvernig getum vid nytt
okkur pessar upplysingar?

HVERNIG TOKUM VIP AKVORPUN?

Reedum adeins um formuluna fyrir ofan. A = H + h + K stendur fyrir
Akvordun = Hvatning + haefni + Kveikja.

Petta er hid svokallada model Foggs um akvardanatdku sem er alls ekki
eina médelid um slika hegdun en verdur pad sem vid aetlum ad skoda
hér. Médelid skyrir hegdun og atferli mannfélks med pvi ad sjéda nidur
ahrifavaldana i prju ord, hvatningu, haefni og kveikju. Vid hofum akvedio
hvada akvordun vid viljum sja fra notandanum, ad skra sig & postlista,
vid héfum kynnst honum svo vid vitum hvad drifur hann afram og péa er
komi® ad pvi ad yta honum i rétta att.

HVATNING

Hvatning (e. motivation) stendur fyrir pad hversu liklegur notandinn er til
pess ad taka akvérdun eda hafa skodun a akvorduninni. Pegar notandinn
hefur sterkar skodanir & akvordunartdkunni er hann baedi liklegri til ad
hegda sér eftir sihnum skodunum og ad sama skapi liklegur til ad taka
akvardanir sem krefjast meira af honum.

Hvatning er mismunandi eftir edli akvérdunarinnar. Sumar akvardanir eru
likamlegar og pé er notandanum ytt fram af sarsauka eda ansegju, adrar
eru tilfinningalegar og eru pa drifnar afram af von eda étta. Pridja tegundin
er samfélagslegs edlis og byggir & pvi hvernig samfélagio litur a
akvorounina eda hegdunina, mun hun verda til pess ad notandinn verdi
Utskufadur eda hluti af pvi?
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Notandinn er ekki liklegur til ad hafa sterkar skodanir & pdstlistanum
okkar. Pvert & moti vill hann liklega ekki skra sig til ad fa ruslpost i
télvupdstinn sinn svo vid purfum ad hvetja hann afram og gefa honum
asteedu til ad vilja skré sig & poéstlistann okkar.

Vid getum gert pad med pvi ad hofda til samfélagslegra patta og syna
notandanum ad hann muni verda hluti af steerra samfélagi stjornenda
og ahrifavalda med pvi ad skra sig a postlistann.

HAFNI

Haefni lysir pvi hversu erfid akvordunin er. Erfidleikastigio reedst af hlutum
eins og tima, fjarmagni, likamlegri og andlegri areynslu, samfélagslegri
sampykkt og ratinu. Allt hefur petta ahrif & pad hversu heef manneskjan
er til ad taka akvoroun og framkveema hana.

Segjum ad til pess ad skra sig & postlista purfi ad gefa upp nafn,
simanumer, netfang, fyrirteeki og titil. Allt eru petta eflaust godar
upplysingar fyrir okkur en afskaplega leidinlegt ad gefa upp. Vid purfum
ao leekka pennan proskuld eins og vid getum. Pvi minni haefni sem parf
til ad framkvaema akvordunina pvi liklegri er notandinn til ad taka hana.

Skraningin & postlistann verdur pvi ad vera eins audveld og haegt er.

KVEIKJUR

Kveikja lysir pvi hvernig og hvenaer notandinn er bedinn um ad taka
akvordun. Kveikja er gridarlega mikilveegur hiuti sem er erfitt ad fullkomna.
Heegt er ad préfa mismunandi hvatningu og gera notandanum eins
audvelt og madgulegt er ad taka akvordunina en an réttrar kveikju fer
akvorounin fyrir [itio.

Kveikja getur verid eitthvad sem ekki er haegt ad hafa ahrif a eins og
svengd eda rutinukaffibolli, timasetningar eda birtustig. Heegt er ad skipta
kveikjum i prennt.

Merki: Eitthvad sem minnir pig &4 ad gera eitthvad sem er i vana pinum.

Neisti: Eitthvad sem vekur ahuga pinn a ad gera eitthvad sem er audvelt
ad gera.

Hjalpari: Eitthvad sem vtir pér &fram og gefur pér verkfeeri til ad klara pad
sem pu att i erfidleikum med.

Kveikjan parf pvi ad vera sérhdnnud og hugsud fyrir notendur i akvednu
hugarastandi, med akvednar vaentingar, vonir og haefni til ad taka
akvordunina. Ef vid estlum ad nyta kveikju sem best til pess ad fa
skraningar a postlista purfum vid ad notfeera okkur neistann og vekja
ahuga & einhverju sem er audvelt ad gera. Best er ad gera pad { samraemi
vid skilabod um samfélagslega hvatningu, pegar notandinn finnur tengingu
vid akvedid samfélag og vill hegda sér eins.

OG HVAD SVO?

Tokum petta saman. Styriahrifin eru alltaf hiuti af hdnnun en vid getum
tekid akvoroun um ad nyta pau til ad méta hegdun notandans umfram
pad sem vid myndum annars gera.

Algeng og ahrifarik leid er ad nota Fogg-maédelid sem lysir akvérdunartdku
sem rod af eiginleikum sem hénnudir hafa annadhvort ahrif a eda purfa
ad hanna i kringum. Vid notum maédelid med pvi ad komast ad pvi hvad
hvetur notendur, hvers er krafist af peim og hvernig vid vekjum athygli
peirra og hveneer.

Markmid okkar er ad fa notendur til ad skra sig i péstlistann okkar. Vid
hofum komist ad pvi ad notendur okkar hafa litinn &huga a postlistum
en peir hafa ahuga & ad vera eins og adrir i markhodpi sinum, peir vilia ad
Iitils sé krafist af peim til ad skra sig og ad kveikjan pyrfti ad koma & stad
og tima par sem peir upplifa sig sem hluta af samfélagi.

Allt petta endar med pvi ad vid skdpum efni sem vid deillum a medal
markhopsins og raeedum um ad stor présenta af framkveemdastjorum
séu a postlistanum.

Qg svo bidum vid.

PROFA, PROFA, PROFA

Honnun lykur aldrei og notkun pessara ahrifa er adeins jafn ahrifarik og
nidurstddurnar gefa til kynna. Haegt er ad rannsaka allt til enda, hanna
fullkomid viomaét med fullkomnum styriahrifum sem virka sidan ekki. Eina
leidin til ad gera betur er ad profa, skoda, profa og skoda svo meira.

Ef adferdin sem ad vid notudum hér ad ofan virkar ekki geta verid margar
asteedur fyrir pvi. Kannski er samfélagslegi avinningurinn ekki jafn
mikilveegur og vid héldum. Kannski er virdi avinningsins ekki jafn mikid
eda vido komum pvi ekki & framfaeri & sannfeerandi mata. Petta er edlilegt
og mikilveegt ad hafa i huga ad stédugar préfanir og tilraunir eru hluti af
ferlinu.

Ef pad veeri einfalt ad stjérna heiminum pa myndu allir gera pad.

HEIMILDIR

https://behaviormodel.org/

https://uxplanet.org/digital-nudge-design-process-48086f16595¢

https://uxdesign.cc/persuasive-design-nudging-users-in-the-right-direction-
5af4a6f8c06f
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AD BEISLA STAFRANA

DREIFSTYRINGU:

REGLUVADING DLT OG DREIFDRAR

TOLVUVINNSLU

borvardur A. Agustsson, légmadur Deloitte Legal

REGLUVADING DREIFPRAR TOLVUVINNSLU
Allt fré arddgum veraldarvefsins hefur hann einkennst af dreifingu. Pott
feera megi rok fyrir pvi ad vefurinn likt og vid pekkjum hann i dag sé ad
ymsu leyti ordinn hadur midstyringu hvad vardar adgengi og umferd a
vefnum eru teeknilegir innvidir veraldarvefsins byggdir a dreifdri télvuvinnsiu
(e. diistributed computing). Slik dreifd bodskipti milli tengipunkta ma rekja
allt aftur til forvera veraldarvefsins, ARPANET, sem préad var vid lok
sjounda éaratugarins. Dreifingin hafdi pa pann hernadarlega tilgang ad
tryggja mikilveega fijarskiptainnvidi innan Bandarikjanna og sporna gegn
pvi ad fiarskipti yrou rofin vid hugsanlega aras Sovétrikjanna a midleega
tengipunkta. Pessum teekniframférum fylgdi verulegur samfélagslegur
abati par sem tolvur gatu nu deilt hugbunadarheimi sem adur hafdi verid
einangradur vid hverja tolvu fyrir sig.

En med miklum teekninyjungum fylgja einnig nyjar askoranir. Vefurinn
samanstendur af samtengdu kerfi seestrengja um allan heim og midleeg
ofl geta ekki stjornad sjalfum vefnum. Fljétt foru ad heyrast hastemmdar
yfirlysingar um ad vefurinn veeri 6gn vid 16g og reglu eda greefi undan
ahrifamaetti peirra. Vefurinn rauf ad ymsu leyti landfraedileg mork milli
Olikra l16gsdguumdaema og bratt spruttu upp hugmyndir um sjélfstaed
samfélog sem yrdu ekki beislud af 16gum rikisvaldsins. Med timanum
hefur veraldarvefurinn pé métast af drt vaxandi regluverki. Stefnan hefur
jafnan verid su ad snida regluverkid med peim hastti ad midleegir adilar
séu greindir innan bodskiptakedjunnar og peir latnir bera pungann af
peim skyldum og abyrgdum sem komid er a fét med I6gum. Gott deemi
um petta eru t.d. paer skyldur sem lagdar eru a veitendur netadgangs-
pjonustu sbr. reglugerd Evropupingsins og radsins (ESB) 2015/2120.

DLT-TAKNI STIGMAGNAR DREIFSTYRINGU
Med aukinni Utbreidslu dreifdra feersluskraa (,DLTY) likt og med
balkakedjuteekninni hafa gagnrynisraddir vaknad & ny sem hafa margar
hverjar ahyggjur af pvi ad erfitt verdi ad regluveeda dreifstyrdan gagnagrunn
sem hefur pad ad markmidi ad faekka millilisum. A sama tima hefur
Evrépusambandid vidurkennt taekifeerin i balkakedjutaekninni og hefur
m.a. bodid styrki til rannsdknar & préun vefs 3.0 sem drifinn verdi &
dreifoum feersluskram. Verdi dreifdar feersluskrar af pvi tagi grundvoliur
ad nyjum og beettum veraldarvef ma vissulega halda pvi fram ad kynnt
verdi undir pa hugmyndafraedi, sem lengi lifdi & medal ahugamanna um
uppbyggingu og adgengi ad vefnum, um dreifstyrda stafreena heima.
En dreifstyring pjonar pé ef til vill mikilveegara hlutverki en &dur par sem
balkakedjur greida fyrir eignarhaldi a stafreenum eignum & ymsu formi.
Af peirri astaedu er mikilveegt ad stjérnkerfi likt og Bitcoin kerfid byggi a
traustum grunni sem tryggir raunverulega dreifstyringu. Namugroftur
Bitcoin kerfisins sem byggir & sannreyningu med vinnu (e. PoW) hefur
sannad gildi sitt en timinn einn mun leida i ljds hvort sannreyning med
eignarhluta (e. PoS) muni veita fullneegjandi grundvéll ad tryggu kerfi
sem ekki er Utsett fyrir tdlvuarasum eda misnotkun.

ER EITTHVAD NYTT UNDIR SOLINNI?

pratt fyrir ad dreifdar feersluskrar byggi i grunninn a rotgroinni teekni
dreifdrar télvuvinnslu, sem reynslan synir ad haegt er ad beisla, er ekki
par med sagt ad hun feli ekki i sér nyjar askoranir fyrir 16ggjafann. Par
sem allir tengipunktar sem taka patt i ad tryggja kerfid halda utan um
alla feerslusdgu balkakedjunnar pa er dreifstyring kerfisins ad ymsu leyti
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meiri en adur pekktist. Med notkun dulkdédunar og snjallsamninga er ad
auki kostur a ad byggja sjalfvirk kerfi likt og dreifdar kauphallir, (DEX) sem
para saman kaupendur og seliendur med notkun sjélfvirkra vidskiptavaka,
eda sjalfvirk samtok (DAQO). Eign eins og Bitcoin er par ad auki ekki gefin
Ut af nokkrum adila heldur myndast einfaldlega a balkakedju sem enginn
styrir. Pad er pvi & brattann ad saekja pegar kemur ad pvi ad gera einhvern
abyrgan fyrir pvi sem midur fer.

REYNSLAN AF BITTORRENT

Pegar kemur ad abyrgd a dreifstyréum hugbunadi og jafningjaneti er
gagnlegt ad horfa til pess hvernig abyrgd hefur verid komid vid i peim
tilfellum sem éléglegu efni hefur verid komid i dreifingu fyrir tilstilli BitTorrent
samskiptastadalsins. Fjoldi déma hefur fallid baedi hérlendis og erlendis
par sem notendur hafa sjalfir verid gerdir abyrgir fyrir dlégmeetri dreifingu
sem peir hafa att upptok af. Midleegir rekstraradilar vefsveeda sem leida
saman notendur hafa seett abyrgdar svo og adrir adilar sem studla ad
slikum skraarskiptum. Pa hefur veitendum netadgangspjonustu verid
gert ad loka a vefsveedi sem studla ad Utbreidslu héfundarréttarvaring
efnis. Likt og i tilfelli veraldarvefsins er pvi aftur leitad eftir midleegum
adilum i ferlinu sem haegt er ad gera abyrga.

REGLUVADING DREIFDRA FARSLUSKRAA

Pad kemur varla & évart ad svipadar leidir séu farnar vid ad regluvaeda
DLT-teekni enda Iiti® annad i stédunni. Log eru i edli sinu med peim heetti
ad pau beinast aimennt ad midleegum adilum og pvi ekki Ur vegi ad beita
gildandi 16ggjof par sem vid a. Almennar meginreglur skadabotaréttar
eru 6hadar teeknilegri Utfeerslu ef sakneemi er til ad dreifa. Eins er unnt
ad beita regluverki fiarmalamarkada um taknreidd verdbréf (e. tokenized
securities) eftir pvi sem vid a. Par sem akvedinn stigsmunur er po6 a
dreifstyringu med DLT-teekni er athyglisvert ad sja hvernig Evrépusambandid
hefur nalgast askoranir aukinnar dreifstyringar. Texti MiCA tillégunnar
hefur tekid fiolmdrgum breytingum en ymsar tilldgur ad Utfeerslu reglu-
gerdarinnar eru markverdar. Upphafleg drog MiCA regluverksins beindust
sem deemi ad meginstefnu gegn Utgefendum syndareigna og pjénustu-
veitendum sem eru midleegir adilar. Til pess ad na betur utan um
dreifstyringuna var sidan hugtakinu utgefandi gefid vidtaekari merking en
leidir af ordanna hljodan pannig ad pegar engum eiginlegum utgefanda
veeri til ad dreifa veeri sa adili sem leitast vid ad fa syndareign tekna til
vidskipta & markadi talinn Utgefandi. | mars 2022 var su tillaga 16gd fram
ad svokollud dreifstyrd DAO samtok yrdu jafnframt feerd undir reglugerdina.
Var par gerd tillaga ad adur 6sédri lagalegri Utfeerslu par sem vikid var
ad heimild DAO samtaka, sem hingad til hafa ekki verid vidurkennd sem
|6gadili, til utgafu syndareigna. Slik tillaga ad breytingu virdist helst hafa
haft pad ad markmidi ad greida fyrir pvi ad yfirvdld geetu formlega veitt
heimild til pess ad einingar sem DAO samtok gefa Ut yrdu teknar til
vidskipta & markadi. Hver svo sem reynslan verdur af MiCA reglugerdinni
og endanlegri Utfeerslu hennar, er  pad minnsta athyglisvert ad sja tilraun
til pess ad festa i sessi reglur um hugbunad sem hagar sér likt og félag
pott akveedid hafi ekki ratad inn i hinn endanlega texta reglugerdarinnar.
Likur standa til pess ad hin aukna dreifstyring muni leida i ljos fiolmorg
tilfelli par sem erfitt verdur ad beisla stafraena starfsemi en oftar en ekki
ma buast vid ad hin rotgrona leid, ad leita eftir naesta midlaega adila, verdi
neertaekust til ad regluveeda dreifstyrda hagkerfio.
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JAKVAD ORYGGIS-

MENNING

HUGARFARSBREYTING i
ORYGGISSTJORNUN

Guodrdn Valdis Jonsdottir, App Assassin & Hacker of the Stars, SYNDIS

Starfsfolk fyrirtaekja kom vid ségu i um 82% af 6ryggisbrestum arid 2021
og engin teikn eru & lofti um ad petta hiutfall fari dvinandi.! Tolur & bord
Vvi0 pessar gera pad sifellt skyrara ad dryggismal varda ekki einungis
upplysingateeknideildir fyrirtaskja og stofnana, heldur allt starfsfélk. Vegna
pessa kappkosta ryggisstjérar vid ad finna leidir til ad auka patt almenns
starfsfolks i dryggismalum.

Upp & sidkastid hefur jakvaed dryggismenning verid ad rydja sér til rims
sem ahrifarik leid til ad stérbaseta upplysingadryggi fyrirteekja. Sem deemi
ma nefna fyrirteekid Verizon Media, sem meeldi ahrif af innleidingu
notendavaennar 6ryggismenningar. Eftir markvissa innleidingu a éryggis-
menningu helmingadist fjéldi lykilorda sem var stolid i vefveidiherferoum,
fiéldi tilkynninga um vefveidiposta tvofaldadist, og notkun lykilordabanka
prefaldadist.?

Gagnsemi jakveedrar dryggismenningar verdur sifellt augliésari og hefur
ordid til pess ad hugarfarsbreyting er ad eiga sér stad i dryggisstjornun
& heimsvisu. Oryggisstjérar hafa stundum haft pad ordspor & sér ad vera
helst til ferkantadir, tregir til breytinga, og fleekja storf folks frekar en hitt.
Pessi nalgun dugar hins vegar ekki lengur og krefst innleidingar og
vidhalds a jakveedri dryggismenningu pess ad nyjar leidir verdi farnar.

HVAD ER JAKVAD ORYGGISMENNING?
Hugtakid dryggismenning neer yfir paer 6ryggistengdu venjur sem
starfsfélk fylgir & hverjum degi, &n pess ad purfa ad hugsa sérstaklega
um peer. Pessi menning er mismunandi eftir fyrirtaekjum og endurspeglast
i daglegum storfum og akvoérdunum starfsfolks.

Sterk 6ryggisvitund, hugrekki til ad segja fra mistékum, og skilningur &
ad Bryggi stydur vid starfsemi eru allt sterkar visbendingar um ad fyrirtaski
Sé & réttri leid 1 att ad jakveedri dryggismenningu. Starfsfélk hefur gddan
skilning & hlutverki sinu i dryggismalum og axlar abyrgd. Pad skilur tiilgang
Oryggisradstafana fyrirteekisins og mikilveegi pess ad leggja sitt af mérkum.
Starfsfélk a lika gott samband vid 6ryggisstjora og finnst sjélfsagt ad leita
til hans til ad leysa 6ryggistengdar askoranir i stad pess ad finna leidir
fram hjéa reglum. Slik menning studlar svo ad pvi ad starfsfélk finni til
trausts sem eflir pad til ad tala opinskatt um éryggismal. Pad varpar fram
hugmyndum um pad sem betur ma fara og vidurkennir pegar pad gerir
mistok sem geetu stofnad dryggi fyrirteekisins i haettu, an pess ad eiga
a heettu ad vera skammad eda refsad.

1 Verizon, 2022 Data Breach Investigations Report, 2022, https://www.verizon.
com/business/resources/reports/2022/dbir/2022-data-breach-
investigations-report-dbir.pdf

2 KeriPearlson, Sean Sposito, Masha Arbisman, and Josh Schwartz, “Building
a Security Propaganda Machine: The Cybersecurity Culture of Verizon
Media,” CAMS MIT:1, https://cams.mit.edu/wp-content/uploads/Verizon-
Media-CyberCulture-Paper.pdf
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HVERNIG NAUM VID JAKVADRI
ORYGGISMENNINGU FRAM?

Oryggi verdur fyrst og fremst ad vera notendaveent, skiljanlegt og
adgengilegt til ad virka sem skyldi.* Ferlar, 6ryggishandbaekur og vinnu-
reglur aettu alltaf ad vera hannadar med starfsfolk i huga og purfa ad
vera lagadar ad starfsemi hvers fyrirtaekis fyrir sig. Allur texti eetti ad vera
stuttur, hnitmidadur og eiga vid um starf peirra sem les hann. Ef illa gengur
ad fa starfsfolk til ad fylgja ferlum eda reglum aetti Gryggisstjori fyrst af
Ollu ad spyrja sig hvort heegt sé ad adlaga ferlana eda skyra reglurnar
betur.

Pjalfun starfsfolks skiptir miklu mali par sem starfsfolk parf ad skilja hvers
vegna Oryggisradstafanir fyrirtaekisins eru mikilveegar. Skilningur & hvada
eignir, gogn eda pekkingu starfsfélkid er ad verja er mikilveegur hvati til
ad starfsfolk lati sig Oryggi varda. Ekki er pd nég ad hafa skilning einn
0g sér, heldur parf starfsfélk lika ad fa pjalfun til ad ddlast pa haefni sem
naudsynleg er til ad verja eignirnar. Ef starfsfolk sér hag sinn i ad verja
eignir fyrirteekisins, og truir ad hegdun peirra geti i raun og veru studlad
ad beettu oryggi, er mun liklegra ad pau leggi sig fram vid ad fylgja
Oryggisradstofunum fyrirteekisins.

pa er mikilvaegt ad spila ekki inn & étta starfsfolks um ad vera skammad
eda refsad. Mistok eru mannleg og er mikilveegt ad oryggisstjorar geri
rad fyrir ad mistok eigi sér stad. Pvi er best ad skapa umgjord par sem
folk leerir af mistdkum & uppbyggilegan hatt. Oryggisstjdrar eettu ad hvetja
til pess ad starfsfolk vidurkenni dryggistengd mistdk og nyti pau til ad
finna leidir til ad beeta vinnulag, ferla, eda pjalfun starfsfolks i stad pess
ad refsa viokomandi.

Hiutverk éryggisstjora skiptir skdpum f innleidingu og vidhaldi jakveedrar
oryggismenningar. Mikilveegt er ad starfsfélki lidi vel med ad leita til
oryggisstjorans med hvers kyns spurningar og tilldgur um betrumbastur.
Oryggisstjérar asttu ad tryggja opid samtal og stuttar bodleidir & milli sin
og annars starfsfélks. Pessu ma na fram med pvi ad éryggisstjori tryggir
ad ollum fyrirspurnum og tilldgum sé svarad af virdingu, ad éryggisstjori
sé synilegur innan fyrirteekisins og sé opinn fyrir samraedum um &ryggismal
vid annad starfsfolk.

Einnig ma nyta jakveeda hvata til ad innleida og vidhalda jakveedri
Oryggismenningu. Sem deemi ma nefna Utnefningu & 6ryggishetju
manadarins og hopefli fyrir paer deildir fyrirtaekisins sem né éryggistengdum
markmidum (tilkynna um svikapdsta, nota lykilordabanka, o.s.frv.). Petta
baedi hvetur starfsfolk til ad vinna ad éryggistengdum markmidum
fyrirteekisins og getur gert dryggismal minna égnvekjandi i augum folks.

3 M. Angela Sasse and lvan Flechais, "Usable security: Why do we need it?
How do we get it?," O'Reilly, 2005, https://discovery.ucl.ac.uk/id/
eprint/20345/2/cransimpsonbook.pdf



Innleiding & jakvaedri dryggismenningu krefst e.t.v. ad hugmyndin um
Oryggismal verdi endursmidud ad einhverju leyti; dryggisstjorar purfa ad
losa sig vid imyndina um stranga, ferlamidada stjérnandann og taka upp
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DIVERSIT CHARTER
FJOLBREYTTUT SATTMALINN

Sky tekur virkan patt i evropsku samtdkunum CEPIS, The Council of European Professional Informatics, sem er félag allra télvufélaga i Evropu. Fra
arinu 2011 hefur Sky haft fulltra i faghdpnum Women in ICT og hefur sa hépur sidustu ar unnid ad pvi ad stydja vid fidlbreytileika i tdlvugeiranum auk
pess ad taka saman t6lfreedi og upplysingar sem syna hvernig haegt er ad auka hag fyrirtaekja og heimsins alls med pvi ad filga konum i télvu- og
teeknigeiranum.

Nyjasta afurd hopsins er DiversIT Charter eda FjolbreyttUT sattmalinn eins og hann gaeti kallast & islensku. Umgjord sattmalans hefur verid i vinnslu
fra arinu 2016 og er skemmtilegt a8 segja fra pvi ad nafni® & verkefninu, DiversIT, kom fra islandi. Par er grunnhugmyndin ad um sé ad raeda Diversity
i Information Technology heiminum.

DiversIT

Tilgangur sattmalans er ad minnka kynjamun i tasknistérfum og pa sérstaklega i upplysingataskni. Sattmalinn felst i pvi ad fa sem flest fyrirtaski og
stofnanir til ad skuldbinda sig til ad vera med azetlun og leidir sem hvetja til aukinnar patttéku og studning fyrir konur i tasknigeiranum med ymsum
adgeroum. Sattmalinn hefur prju stig; gull, silfur og brons, og geta fyrirteeki byrjad vegferdina i brons og beett sig sma saman og sett stefnuna a ad
vera hluti af gullhépnum.

{ vinnuhdpnum eru fulltriar fra 8 I6ndum. Hopurinn hefur unnid Mjdg pétt saman sidustu &r, baedi | raunheimum og netheimum, ad pessu mikilvaega
méalefni fyrir hond tolvufélags sins lands.

How does it work?

Match it Submit Gat your Receive

aqgainst application application YOur

arter level assessed by Charter level the: next
requirements CEP award el

part of the
DiversIT
comimunityl

Sky er erindreki fyrir DiversIT (e. Ambassador) og adstodar fyrirteeki vid ad seekja um adild ad sattmalanum og veitir allar upplysingar um hann og hvad
felst i hverju stigi. Hafdu samband { gegnum sky@sky.is ef pitt fyrirtaeki vill taka patt  pessu alpjédlega ataki i tasknigeiranum og vid adstodum vid naestu
skref. Nanar um verkefnid a https://cepis.org/diversit-charter/
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PROUN INTERNETSINS i
ATT AP PRIDJA VEFNUM

Fabiola Prince, MA i stafreenni midlun og verkefnastjori hja

Kvikmyndami®stdd Islands

Teekni opnar a moéguleika. Hversu vel slikir méguleikar eru nyttir stjiornast
po af félagslegum ahrifum. Fatt, ef nokkud, hefur jafn afdrifarik ahrif &
likindi pess ad teekifeeri séu fullnytt og salreenir eiginleikar mannsins. Gott
deemi um pad er hvernig vefurinn, sem byggir & dreifdum fiarskiptalausnum,
hefur feerst i att ad aukinni midstyringu pratt fyrir ad tasknileg gerd vefsins
geri réd fyrir ad hann myndist Ut fra fjiolmoérgum éhadum tengipunktum
(p.e. nédum). Til ad eiga pess kost ad rata um vélundarhus veraldarvefsins
reidum vid okkur a vefsveedi likt og leitarvélar sem birta okkur hlekki &
afmarkada hluta vefsins. Eftir pvi sem fleiri hlekkir af sému vefsidunni
birtast & vid og dreif um vefinn, pvi liklegra er ad leitarvélar birti vefsiduna
ofarlega. Pa geta fyrirtaeki sem starfraekja leitarvélar haft bein ahrif & med
hvada heetti nidurstodur birtast notendum. | reynd hefur notkun algoripma
ordid mikilvaegur hiuti i ad sérsnida upplifun notenda og birta upplysingar
og vefsvaedi med hlidsjon af upplysingum um notandann.

SOGULEG PROUN

Med tilkomu vefs 2.0 vard st umbreyting ad notendur foru i auknum
meeli ad deila efni a vefmidlum og taka virkan patt i ad skapa efni &
vefnum. Vefur 1.0 stefndi fyrst og fremst ad pvi ad birta efni fyrir notendum
an pess ad hvetja pa til virkrar patttoku i ad méta efni. Likt og alkunna
er hefur gagnamyndun notenda ordid medal einkennismerkja vefs 2.0
og grundvollur ad nyju hagkerfi sem stundum hefur verid kennt vid
gagna-kapitalisma. Gagnagnétt er ordinn mikilveegur hluti af vidskipta-
modeli teeknifyrirteekja en medal helstu verdmasta sem hyst eru & vef
2.0 eru upplysingar um notendur pess enda hefur til langs tima ekki verid
haegt ad hysa ,raunverulegar eignir“ a vefnum par sem paer verdi
audveldlega afritadar.

AHRIF MIDSTYRINGAR

Félagsleg ahrif af notkun vefs 2.0 eru tviskipt. Annars vegar birtast pau
med peim heetti ad vidskiptamddelin snlast i auknum meeli um ad fa
notendur til a® méta meira og meira efni. Pessu er m.a. komid vid med
notkun gatta (e. portal) & milli vefsveeda sem vidhalda audkenni notandans
og studla pvi ad aukinni gagnamyndun & milli vefsveeda. Vefsvaedi kunna
pvi ad opna a deilingu upplysinga sin & milli 6had pvi hvort pau séu i
samkeppni par sem pad leidir til aukinnar gagnamyndunar og hringrasar-
flakks milli gatta. Pessi aukna gagnamyndun eykur virkni algoripmanna
sem aftur geta betur beint efni ad notendum sem er liklegt til ad hvetja
notandann til ad smella, lika eda med 6drum hastti bregdast vid med
hastti sem eykur gagnamyndun. Petta hefur ahrif & hinn hluta félagslegu
ahrifanna sem birtast med pvi ad notendur verda umvafnir kunnuglegum
sjonarmidum eda eins konar bergmalshellum (e. echo chamber) og
siubolum (e. filter bubble) sem i stuttu mali eru til pess fallin ad einangra
notandann i skodunum sinum og svipta hann peim sjonarmidum sem
eru mikilveegur hluti pess ad méta gagnryna hugsun. Vid héfum nd séd
hvernig upplysingar um notendur geta markvisst verid notadar til ad hafa
ahrif & adgerdir hans. Cambridge Analytica skandallinn sem flestir pekkja
er gott deemi pess hvernig fyrirtaeki geta nytt upplysingar til ad notfeera
sér salreena veikleika hja notendum & grundvelli persénuleikaprofils. Pad
er jafnframt aminning um hversu mikil ahrif slik fyrirteeki hafa & lif notenda
sem reida sig jafnan & internetio vid daglegt lif.

14/ TOLVUMAL

Michel Foucault hefur bent & ad raunverulegt vald felist i pvi ad midla
pekkingu, skapa menningarheima og méta med peim heetti raunveru-
leikann. Feera ma fyrir pvi rok ad pad vald sem stéru teeknifyrirteekin hafa
O0last, med adgengi ad gognum, sé fremur til pess fallid ad skapa
menningarheima og méta raunveruleikann en adur hefur sést enda hefjast
flestar pekkingarleitir yfirleitt & pvi ad ,googla pad“ sem leitad er ad.
Samkveemt Synergy Research Group, réda prju steerstu teeknifyrirtaekin
nu yfir 3/5 hluta skyjapjonustumarkadarins sem myndar steerstu
gagnaaudlind vefsins. Pad er pvi ekki ofsagt ad med sliku valdi sé¢ a.m.k.
upplifun af netinu ordin midstyrd éhad teeknilegri uppbyggingu.

PRIDJI VEFURINN

Nylega hefur borid a pvi ad balkakedjur (e. blockchain) hafi verid ordadar
vid naesta skref vefsins en paer pvinga fram enn frekari teeknilega dreifingu.
Félagsleg ahrif verda pé ad fylgja teeknilegum moguleikum ef peir eiga
ad verda nyttir til ad vinda ofan af peirri proun sem pegar hefur ordid a
vefnum. Balkakedjur opna @ mogulega hysingu verdmaeta & slikum skram.
Verdmeeti eigna eins og bitcoin skyrast af algerri stafrasnni takmorkun
(21m) a frambodi eignarinnar sem leidir til pess ad verdmeeti eykst
samkvaemt eftirspurn. Pegar kemur ad 6drum rafmyntum er verdmeeta-
grundvéllurinn ekki alltaf jafn skyr en paer hafa m.a. verid taldar mikilveegur
lidur i ad skapa hvata til ad vidhalda dreifingu gagnagrunna og studla ad
6hadri patttoku innan ramma olikra verkefna. Deemi eru um samfélagsmidla
eda fréttaveitur sem studla ad 6hadri umfidllun med greidslu i formi
rafmynta eda gagnamarkada sem veita notendum sjalfum kost & ad taka
vid greidslum fyrir gagnamyndun. Mégulegt er ad béalkakedjur stefni hratt
aftur til midstyringar par sem midstyring hefur pau félagslega jakvasdu
ahrif ad vidhafa stjorn a verkefnum. Mdguleikinn & verdmastamidlun og
verdmaetahysingu & vefnum, p.m.t. med taknreidslu (e. tokenization), er
b6 veigamikil breyting & vefnum sem kann ad hafa i fér med sér breytingar
& samfélagslegum samskiptum a vefnum. Fleiri samfélagslegir pasttir svo
sem l6g eda Utfeerslur a regluverki kunna einnig ad hafa ahrif a mégulega
proun i pessa att en liost er ad moguleiki er & baedi samfélagslegri og
teeknilegri breytingu stafreenna heima, verdi balkakedjur grundvéliur ad
frekari frampréun { att ad pridja vefnum.




Pad er létt ad
koma yfir i skyid

Leyfou okkur ad sja um teeknimalin 48 medan
bu einbeitir pér ad daglegum rekstri.

Vid feerum 6l gognin pin yfir i skyid hratt og 6rugglega og sjaum
svo um ad reka kerfid og veitum dryggis- og notendalpjénustu I
yfir netid. Engin flékin innleiding eda ofyrirsédur kostnadur og pu Py ® o

adlagar pjonustuna ad pinum porfum.
Kynntu pér malid a origo.is/lettsky




UT FYRIR ENDIMORK

EF-HEIMSINS

Aldis Geirdal Sverrisdéttir, teymisstiéri [6gfraedipjénustu bjénustu-

og nysképunarsvids Reykjavikurborgar

Karen Maria Jénsdottir, skrifstofustiéri skrifstofu svidsstjora
Pionustu- og nysképunarsvids Reykjavikurborgar

VID HJIALPUM PER - DAMISAGA
Hugbunadarfyrirteekid Klappad&klart proar hugbunadarlausnina ,Vid
hjalpum pér* fyrir fyrirteekid PizzaHeimur utan um péntunarpjonustu &
pizzu. Vidskiptavinurinn, i pessu tilfelli eldri borgarinn Sigurjon, fer inn i
appid med pvi ad audkenna sig med fingrafaraskanna og velur sér Gtibu.
Hann velur sér pizzu, setur i kdrfu og gengur med einum smelli fra pdntun.
Pegar Sigurién er blinn ad stimpla inn netfangio sitt, kennitélu, heimilisfang
og simanumer, sem og ad velja greidsluleid, feer hann stadfestingu a ad
pdntun sé mottekin med SMS-i. Hann feer svo annad SMS pegar pizzan
er komin inn i ofninn og loks pegar hin er & leidinni til hans med aastiudum
komutima. Notendaupplifunin er saumlaus og allir saddir og seelir ad
lokum.

Hugbunadarfyrirteekid Klappad&klart hyggst bjoda hugbunadarlausnina
,Vid hjalpum pér* til notkunar { sveitafélaginu islandsvik. Lausnin yrdi nytt
fyrir eldri borgara sem geta sent inn umsoékn p.e. pantad sér mat i gegnum
heimapjonustu sveitarfélagsins, en lausnin hefur reynst PizzaHeimi og
vidskiptavinum pess gridarlega vel. En pa flaekjast malin! Hvad ef Stella,
eldri borgari { Islandsvik, & ekki fingrafaraskanna til ad audkenna sig inn
i appid og heettir pvi vid ad panta mat? Hvad ef Stella vill fa sendan mat
fra dru Utibui en pvi sem er til stadar i Islandsvik? Hvad ef hugbunadar-
lausnin segir Stellu ad hun geti ekki pantad mat ad svo stéddu? Ma
sveitarfélagio islandsvik safna framangreindum upplysingum um Stellu?
Hvad ef hun a ekki sima og feer pvi ekki SMS med stadfestingu a
poéntuninni? Hvad ef timalinan sem appid lofadi stenst ekki og Stella bidur
heima glorhungrud og feer ekki naudsynlegan hadegismat? Hvad ef Stella
fer fram & ad fa yfirlit yfir allar pantanir hennar & pasta fra upphafi, athentar
Utprentadar? Hvad ef appid veitir ekki upplysingar um hvernig Stella getur
andmeelt nidurstodunni? Hvad efl

~COMPUTER SAYS NO“

Sem stjérnsysla stendur hid opinbera & miklum timamaétum. | annarri
hendinni héldum vid & fortidinni med sinu punga, fldkna og éskiljanlega
hlidreena stjornsyslukerfi, stundum pekkt sem ,Computer says no*, kerfi
sem virkar oft illa en erfitt virdist vera ad breyta. | hinni hendinni héldum
Vvid & stafreenni framtid, par sem einfaldleikinn og hrdd afgreidsla er ,just
do it“, par sem heimurinn er smaeskkadur i prja smelli og pad beint Ur
rassvasanum.

Olikt vérum sem hannadar eru fyrir hinn almenna markad er pjénusta
hins opinbera almennt byggd a légmeeltu hlutverki peirra sem pydir ad
um pad gildir tiltekinn lagarammi. Légmeet verkefni geta svo ymist verid
|6gheimil, p.e. sveitarfélagi er heimilt ad sinna verkefninu, eda I6gskyld,
b.e. sveitarfélagi er skylt ad sinna verkefninu. Um verkefni og pjonustu
hins opinbera gilda einnig fjdimorg dnnur 16g sem ekki gilda um verkefni
og pjonustu & almennum markadi. Hér ma nefna stjérnsyslulég og
meginreglur stjornsysluréttarins, upplysingaldg, I6g um opinber skjalaséfn,
16g um stafreent postholf o.fl.
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PizzaHeimur er ekki ad briéta 16g med hugbunadarlausninni ,,Vié hjalpum
pér“, eigi vidskiptavinurinn ekki fingrafaraskanna, komi melding um ad
hann geti ekki pantad sér pizzu ad svo stéddu, ef hann feer ekki
stadfestingu & pontun inn § péstholfid sitt eda ef pizzan skilar sér ekki &
afangastad. Annad gildir um notkun a sému lausn i stjérnsyslunni, en i
tilviki hennar, pé um sému hugbunadarlausn sé ad reeda, geta réttarahrifin
ef & reynir, oroid vidteek.

INNBYGGD OG SJALFGEFIN

LOGFRADIPEKKING

Teeknin er ekki med innbyggda og sjalfgefna 16gfreedipekkingu, enda
slika pekkingu almennt ekki sjalfkrafa ad finna i peim teymum sem préa
slikar lausnir. Ferlar hins opinbera fela oft i sér eda leida til toku svokalladra
stjdrnvaldsakvardana. Slikar akvardanir hafa i edli sinu mikil ahrif & fbda,
enda varda peer rétt peirra eda skyldur. Pa parf ad huga sérstaklega ad
krofum stjérnsyslulaganna sem fela i sér m.a. leidbeiningaskylduna,
malshradaregluna, rannséknarregluna, jafnraedisregluna og medalhofs-
regluna.

Pa er fbium einnig tryggdur akvedinn réttur, svo sem andmeelaréttur og
upplysingaréttur. Loks skiptir mali hvernig, i hvada formi, og hvar akvérdun
er birt og loks hvernig hun er vardveitt. Pegar tekin er stjornvaldsakvéroun
parf ad huga ad pessum rétti iblans og gildir hann jéfnum héndum um
rafraena medferd stjidrnsyslumala. Abyrgd hvilir hja stidrnvaldinu og breytist
ekki pott keyptur sé hugbunadur fra pridja adila til ad nyta i ferlinu.

Litum aftur til Stellu. Stella setlar ndina ad saekja um mat hja islandsvik,
en i petta skiptid parf hin ekki ad audkenna sig med fingrafari og neer
pvi ad skra sig inn i lausnina. Stella sleer inn umbednar upplysingar og
pé birtist henni sprettigluggi ,PU getur ekki s6tt um mat eins og er. Stella
skilur ekki hvers vegna hun getur ekki sétt um ndna, hiin hafoi lesid allar
reglurnar og taldi sig einmitt uppfylla 6l skilyrdin. Stella vill fa ad rokstydja
umsoknina um mat, en kerfid gefur ekki kost a pvi.

Komast ma naleegt pvi ad forrita lagastafinn med pvi ad hanna lausnir
fra upphafi med lagalega hlitingu sem Utgangspunkt. Greina parf hvort
0g pa hveneer stjornvaldsakvordun er tekin, en pad er ekki alltaf augljost
{ upphafi stafreens ferils hveneer i ferlinu verid er ad taka stjérnvaldsakvordun.
Sprettiglugginn sem birtist Stellu getur falid i sér stjornvaldsakvordun, ef
upplysingarnar i sprettiglugganum lysa afstédu til umséknarinnar, en
veita ekki bara leidbeiningar til umsaekjanda. Pvi pyrfti ad huga ad
leidbeiningaskyldunni, andmeelaréttinum o.s.frv. — og skjala pyrfti
skilabodin.



LAGALEG UPPSKRIFT Ab
NOTENDAUPPLIFUN

Vid hénnun og préun hugbinadarlausna til notkunar hja hinu opinbera
er ekki neegjanlegt ad huga eingdngu ad notendamidadri nalgun, par
sem um pjonustuna gildir akvedinn lagarammi. Huga parf ad lagalegri
hlitingu strax i upphafi verkefnisins svo lausnin feli & endanum { sér hlitingu
vio lagalegar skyldur.

Til pess ad byggja lagalega hlitingu inn i hugbunadarlausnina purfum vid
ad byrja a upphafsskrefum honnunarferilsins: Notendarannséknum.
Hvada spurningar eru lagdar fyrir notendur? Var spurt um almenna eign
fingrafaraskanna? Er leidbeiningaskyldunni sinnt i ferlinu? Strax i hénnun
notendarannsékna parf ad meta hvada upplysingar purfa ad koma fram
svo ad rétt lausn verdi raunverulega honnud. Skortur a upplysingum |
notendarannséknum getur leitt til pess ad su dskorun sem valin er verdi
ekki su sem pjonar hagsmunum notenda best Ut fra lagalegum skyldum
stjornvaldsins, p.e. ad notandinn fai sannarlega pa pjénustu sem hann
arett a.

Ef lausn sem proud er — eda innleidd — hja hinu opinbera, uppfyllir ekki
grunnreglur stjérnsysluréttarins, getur pad leitt til pess ad réttardryggi
foua verdi ekki tryggt. Pa er pad edli slikra lausna ad taka akvardanir &
sambaerilegan hatt — sem er vel i samraemi vid jafnreedisregluna, en leidir
lika til ad ef algrimid tekur ranga akvordun, pa gerir hann pad aftur og
aftur og aftur og aftur, villan er pa innbyggd i kerfid og getur valdid
gridarlegum fjélda rangra akvardana.

Stjornsyslurétturinn felur i raun i sér uppskrift ad notendaupplifun —
notandinn a ad geta fengid einfalda, hradvirka og odyra méalsmedferd
— par sem réttaréryggi er tryggt i leidinni.

HLUTI AF LAUSNINNI

Tilhneigingin hefur verid st ad kalla 16gfreedinga ad bordinu til ad fa
lokastimpilinn pegar komid er ad Utgafu lausnar. Jafnvel ekki fyrr en iblar
eins og Stella kvarta til umbodsmanns Alpingis yfir adgengi ad lausninni
og nidurstddum. Onnur adferd felur { sér setningar eins og: ,Vid kallum
alltaf til 16gfreedinga pegar dlitaefnin koma upp* — en er pa déruggt ad oll
lagaleg alitaefni verdi greind i ferlinu? Hiutverk 16gfraedinga i hénnun
hugbunadarlausna verdur ad breytast Ur pvi ad vera alltaf ad bregdast
vid pvi sem ordid er. | hugbunadarproun getur pad verid gridarlega
kostnadarsamt og timafrekt ad endurhanna ferla, endurforrita kdda og
endurhugsa allar akvardanir i ferlinu eftir & - pegar [6gfraedingurinn kemur
loks ad bordinu og stigur & bremsuna.

Logfreedingar purfa pess vegna ad vera hluti af préunarteymum og par
med lausninni fra upphafi, sitja teymisfundi, koma med hugmyndir og
leysa alitaefni adur en pau koma upp — og jafnvel adur. Hiuti af sérpekkingu
|6gfreedinga er ad greina lagaleg alitaefni og spyrja svokalladra ,hvad ef*
spurninga. Hvad ef notandinn a ekki fingrafaraskanna? Hvad ef notandi
sleer inn rangar upplysingar? Hvad ef notandinn er ad flytja? Hvad ef
notandinn & ekki rétt & adstod samkveemt algriminu? Logfreedingar purfa
stundum ad komast ad endimdrkum ef-heimsins, til ad finna lausnirnar.

HONNUN A NYJUM VERULEIKA OG
SANNGJARNARI HEIMI

Nyr stafreenn veruleiki & eftir ad gjoérbylta allri opinberri pjonustu og par
med stérbeeta lifsgaedi ibla og moguleika til patttdku peirra i samfélaginu.
Préun hugbunadarlausna fyrir hid opinbera felst ekki adeins i pvi ad hanna
einstaka lausnir sem fleyta okkur inn  framtidina heldur ad endurhanna
kerfi® sjalft upp & nytt. [ slikri hénnun felast gridarleg taskifzeri til ad leidrétta
mismunun. A sama tima er abyrg® okkar mikil ad tryggja ad nyr veruleiki
feli ekki i sér nyja eda adra mismunum gegn ibuum.
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MENNTUN, RAFMYNTIR
OG PROUNARADSTOD

Gunnar Stefdnsson, préfessor 1 t6lfraedi vid Raunvisindadeild Haskéla lslands

og framkveemdastiori Styrktarfélagsins Broskallar

i bessum pistli er fjallad um kerfi sem tengir saman télvustudda
menntun, rafmynt sem umbun og préunaradstod, allt fra
rannséknum og préun til framkvaemdar i Afriku.

KENNSLUKERFID

Kennslukerfi® tutor-web hefur verid préad i samvinnu vié Haskéla islands
og fleiri adila og hefur verid notad vid Hi fra 2003. A sidari arum hefur
notkun i Afriku aukist verulega og kerfid er ordid hluti af préunaradstod
sem styrkt er af ymsum adilum, en mest po utanrikisraduneytinu og
Styrktarsjodi Hringfarans. | kerfinu eru pusundir zfinga i steerdfreedi,
t6lfraedi og skyldum greinum, fra reikningi & grunnskolastigi allt til eefinga-
safna fyrir nemendur i doktorsnami. Kerfid er aetlad til aefinga frekar en
proftoku og nemendur mega pvi halda afram ad aefa sig eins lengi og
peim synist i hverjum hluta efnisins. Oft er midad vid ad halda afram par
til nemandi hefur nad besta arangri, par sem er midad vid 9,75 i einkunn.
Heér parf ad reikna einkunnina a pann hatt ad , eldri syndir gleymast’, p.e.
sidustu einkunnir f& heerra veegi og mjdég gamlar einkunnir vega ekkert.
Strax & fyrstu arum kom i ljés ad nemendur leerdu talsvert vid notkun
kerfisins og i doktorsverkefni Onnu Helgu Jonsdéttur kom skyrt fram ad
nemendur leera meira af pvi ad eefa sig i tutor-web heldur en af
hefdbundnum heimadeemum. Hins vegar er rétt ad taka fram ad
skodanakannanir medal nemenda syndu mjog akvedid ad nemendur
vilia helst bléndu af badum kerfum, p.e. sjélfvirka yfirferd og handvirka
endurgjof. Pad er pvi ekki alveg kominn timi & ad gera alla kennslu
sjalfvirka, an patttdku kennara.

RAFMYNTIN

Rafmyntir hafa fengié talsverda umfisliun 4 islandi, ymist sem stérkostlegt
fiarfestingataekifeeri eda sem glétud rafmagnseydsla. | pessu verkefni var
hins vegar akvedid ad notast vid tiltekna taeknilega eiginleika rafmynta,
an pess ad fara i kostnadarsdm innkaup a Bitcoin. Nemendur voru radnir
i sumarstorf til ad setja upp og prda rafmyntina Broskalla (SmileyCoin,
SMLY), sem a sina eigin balkakedju. Hopar nemenda hafa undanfarin ar

proéad ymsar vidbeetur s.s. breytingar a kedjunni, kjarnaveski, vefveski,
béalkaskodara, naid samstarfi vid félog og fyrirteeki o.s.frv. Eins og adrar
rafmyntir er grunnhugtak Broskalla feerslan sem einn notandi sendir
6drum med pvi ad auglysa hana & netinu. Bokarar, sem hér eru kalladir
grafarar (miners) skra feersluna i balk og fa fyrir pad dalitla umbun i formi
pess ad mega prenta nyja mynt (nymyndun) i einni feerslu i balknum.

{ Bitcoin er umbunin svo verdmikil ad mikil samkeppni er um ad bua til
balkana og innan kerfisins er pvi gerd krafa um ad leysa reikniverkefni,
sem er gert e erfidara til ad balkar verdi til @ 10 minutna fresti. Pessi
uppsetning er ekkert sérstaklega ahugaverd fyrir menntakerfi og pvi er
nymyndum myntarinnar i Broskallakerfinu dreift: 10% til grafara, 45% i
goddgerdastorf og 45% til peirra sem stydja verkefnid med pvi ad eiga
verulegt magn Broskalla (25 M SMLY) inni & einu veskisfangi. Ad auki
nota Broskallar fleiri algrim en sha256d Ur Bitcoin til ad stilla erfidleikastigio,
til pess sérstaklega ad koma i veg fyrir ad sérhannadur télvubinadur geti
tekid yfir kedjuna.

Upphaflegi tilgangurinn med Broskollum var eingdngu ad gera tilraunir
med umbun med rafmynt i kennslukerfinu, en sidar var beett vid ymsum
maoguleikum til ad einfalda styrktarféldgum og styrkveitendum notkun
myntarinnar til ad styrkja god malefni. Pannig hefur verid baett inn nyjum
skipunum i kedjuna, til ad skilgreininga pjénustu sem bydst & kedjunni.
NU ma styrkja beint Ur veskinu tiltekna starfsemi, sem er fyrirfram skréd
a kedjuna, eda kaupa afslattarkort o.fl. Vefveskio (og bakendi sem er
bélkaskodari) les einfaldlega og flettir upp slikum upplysingum.

PROUNARADSTODIN

Adstandendur verkefnisins hafa att i godu samstarfi vid marga adila i
Afriku, mest p6 i Kenya, um menntamal og tolvustudda kennslu. Styrktar-
félagid Broskallar var stofnad til ad safna fé til ad koma taeknistuddri
kennslu inn i fateekustu hverfi Afriku og & arunum 2016-2020 voru
nemendum i nokkrum skolum gefnar spjaldtdivur og skolunum pjénar.

Kennslustofa i grunnskdla Takawiri eyju.
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Nemendur med spjaldtdivur fyrir utan kennslustofu, sja solarrafhlédur a pakinu.



Cumulative tutor-web use, eamings

and tablet purchases
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bréun notkunar i bdkaséfnum (1: fioldi virkjadra reikninga i tutor-web; 2: fidldi nemenda sem lykur einu sefingasafni med 9,75, 3: heildarfiéldi Broskalla sem nemendur
vinna sér inn; 4: fidldi spjalda sem hafa verid afhent; 5: fiéldi spjalda sem nemendur hafa keypt; 6: fiéldi nemenda sem hafa fengid 1 M SMLY; 7: fidldi nemenda sem

hafa nad 9,75 i 6llu kenisku efni framhaldsskola i staerdfraedi

Frumtilgangur styrktarfélagsins er ad koma bérnum i fateekrahverfunum
i haskola. Fyrstu skolarnir hofdu ekki nettengingar, 1élegt simasamband
og stopult rafmagn og pvi voru pjdnamir sjélfsteedar idnadartolvur (Intel
NUC, med rafhlédu) sem ,hringdu heim” ef samband nadist en unnu
annars alveg sjélfstaett. Reynslan af fyrstu arunum var mjég géd sem
sést best af reynsiunni & Takawiri eyju i Viktoriuvatni. | grunnskélanum &
Takawiri eru ad medaltali um 30 nemendur i hverjum érgangi grunnskola
og hofou adeins prir nemendur nokkurn tima komist i haskola adur en
verkefnid hofst. Ur fyrsta drgangi verkefnisins fengu hins vegar atta
nemendur inni { haskola.

Med komu COVID-19 lokudu allir skélar og i framhaldi af pvi var verkefninu
breytt pannig ad i dag fer starfsemin mest fram i gegnum bodkasdfn
(,community libraries”). Hér er deemigerd adferd su ad styrktarfélagio
gefur fimm spjaldtlvur i nytt bokasafn. Bokasafnio lanar peer nemendum,
og hvetur pa til ad aefa sig og ljuka pannig kenisku namsefni i tutor-web
til stidentsprofs i staerdfraedi med haestu einkunn. Vid pad feer nemandinn
milljon Broskalla f umbun fra tutor-web kerfinu og feerir pa i vefveski sitt.
i verkefninu eru spjaldtéivurnar sjélfar verdlagdar & million SMLY og
nemandinn getur pvi keypt spjaldid & pennan hatt.

Sofnin hafa mérg sett upp nokkurs konar budir par sem nemendur geta
keypt snarl, matveeli, ddmubindi, gagnamagn, skélagjold eda mida
(coupon) fyrir heimilisrafmagn. Greitt er fyrir med Broskdllum, sem
nemendur fa ad langmestu leyti med pvi ad leera, en einnig geta nemendur
i sofnunum skrad sig fyrir smaveegilegum borgaralaunum sem fast an
skilyrda og duga fyrir snarli endrum og eins. Fjarmégnunin er pannig ad
styrktarfélagid endurgreidir békavérdum pa uppheed sem tilsvara
Broskollunum, & foéstu gengi (1 Ksh = 100 SMLY). Litid er svo & ad neering,
démubindi og skoélagjold séu einfaldlega nemendum naudsynleg til
skolagdngu og pvi edlilegur hluti af verkefninu.

TRAUST OG BALKAKEDJUR

A hverri spjaldtélvu er limmidi med QR-kéda sem inniheldur veskisfang
Broskalla og nemandinn eignast spjaldid med pvi ad greida Broskalla
inn & pad veskisfang. Ekki parf neinar frekari kvittanir pvi hver sem er
getur fundid kvittunina med pvi ad fletta veskisfanginu upp i balkaskodara.
Ef bokasafnid tekur ekki ad fullu patt i verkefninu og selur t.d. ekki spjald-
tolvurnar, pa feer pad ekki fleiri spjaldtdlvur en upphaflega fioldann. Tap
af sliku yrdi um fimm spjold, sem er séralitid midad vid ad styrktarfélagid
hefur sent um pusund spjdld { bokasdn pegar petta er ritad. A pennan
hatt er haegt ad hafa traust samskipti an pess ad pekkja mottakanda,
sem byr vid allt adrar adsteedur, og enginn millidur (banki) tryggir
samskiptin. A vefsidunni libraries.tutor-web.net fylgjast adstandendur

med frammistédu a séfnunum, m.a. med pvi ad fletta upp i balkakedjunni
0g sjé pannig hvad er buid ad selja morg spjold. Um leid og stefnir i slu
a fyrsta spjaldi sendir styrktarfélagid ny spjéld og st adgerd eflir traust
safnsins a félaginu.

A sama hatt parf styrktarfélagi® ekki neinar kvittanir dr budunum f
bokasodfnunum. Kaup nemendanna med Broskollum eru ad fullu skréad
a balkakedjuna og su skraning er notud sem kvittun til ad endurgreida
bokaverdinum kostnadinn.

Borgaralaunin eru greidd sjélfvirkt, pannig ad akvedin upphaed er send
i r60 & naestu veskisfong a tilteknum timum dags. Ef launin eru ekki notud
er sendingum & endanum heett pvi talsverd heetta er pa & pvi ad veskio
sé tynt. Notandanum dugar hér ad flytja upphaed a nytt veskisfang 6oru
hvoru. Fjoldi , naestu veskisfanga” er fastur og upphaed & mann laekkar
pvi ef fidlgar i hépnum.

NIDURLAG

Pegar petta er ritad hefur bokasafnsadferdin verid i notkun i teep tvo ar,
notendur ad verda tvo pusund, spjaldtélvur i séfnum ad verda pusund
og fiogur hundrud nemendur hafa lokid med agestum kenisku tutor-web
efni til studentsprofs. Vidtdkurnar eru engu likar pvi nemendurnir nyta
Broskallana sina ekki einungis til ad kaupa mat til heimilis heldur i nokkrum
tilvikum til ad kaupa mat til annarra heimila, sem purfa meira a pvi ad
halda. Af fiolmdrgum umsoégnum um verkefnid er ,ég fae nina ad leera
en er ekki send nidur { bee ad skura” i miklu uppahaldi.
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HAGSTOFAN SEM
GAGNAMIDLARI

HVAD GETUR HAGSTOFAN GERT TIL
AD STYDJA VID SAMKEPPNISHAFNI

ISLANDS?

Arndis Vilhjalmsdattir, rannséknarstjori, Hagstofa Islands

Tilkoma stafreennar teekni hefur gjorbreytt lifshattum folks & Vesturldndum.
Auk augljosra ahrifa & dagleg samskipti og midlun upplysinga hefur
stafreen teekni gjorbreytt neyslu- og framleidsluhattum vestreenna
samfélaga. Gogn eru midjupunktur pessarar frampréunar par sem gégn
ligga baedi til grundvallar hennar og eru afurd nytingar teekninnar eftir ad
hun verdur til. Petta pydir ad magn gagna sem til er mun stéraukast &
naestu arum. Talid er ad umfang framleiddra gagna a drsgrundvelli muni
hafa aukist Ur 33 zettabastum (ZB) &rid 2018 i 175 ZB arid 2025'. Auk
pess er fyrirséd ad tegundir hagnytanlegra gagna verda sifellt fidlbreyttari
med snjallveedingu daglegs lifs og uppbyggingu stafreenna innvida i éllum
atvinnugeirum.

Samfara pessum breytingum hefur verid farid ad lita & gdgn sem audlind.
Gogn eru po dlik 6drum audlindum ad pvi leyti ad pau eru endurgeranleg,
endurnytanleg og samnytanleg. Gogn ryrna ekki vid notkun, pau er hasgt
ad nyta aftur og aftur og margir geta nytt pau a sama tima. Pannig ma
lita & gdgn sem éprjétandi audlind sem geta skapad gridarmikil verdmaeti
fyrir einstaklinga, samféldg og fyrirteeki.

EVROPSKA GAGNASTEFNAN (E. EUROPEAN
DATA STRATEGY)

Evropska efnahagssambandid (ESB) hefur skilgreint gégn sem grundvoll
efnahagslegrar prounar og samkeppnishaefni Evropu til framtidar?. Auk
pess leggur sambandid aherslu a ad gagnadrifin akvardanataka og
nyskopun sé naudsynleg til pess ad takast & vid peer samfélagslegu
askoranir sem heimurinn stendur frammi fyrir vegna breytinga a loftslagi
og umhverfi.

Augljés forsenda gagnadrifinnar akvardanatdku og nyskopunar er ad il
séu innvidir sem leyfa adgengi ad peim og arangursrika nytingu peirra. i
pessu sambandi hefur ESB bent & fiérar mikilveegar grunnstodir fyrir
gagnadrifio hagkerfi sem purfa ad vera til stadar.

i fyrsta lagi parf ad vera til stadar reglurammi sem stydur gagnalipurt
samfélag. Log og reglur verda ad leyfa ad gogn, sérstaklega gogn rikisins,
séu adgengileg til hagnytingar fyrir fyrirteeki, stjornvold og almenning.

i 68ru lagi verda ad vera til gagnainnvidir sem stydja gégn af sisteekkandi
staerdargradu. Einnig purfa gagnainnvidir ad leyfa samreemingu gagna
svo heegt sé ad nota pau med 6drum og olikum gdégnum og i 6drum
tilgangi en peim var upphaflega safnad.

1 https://www.import.io/wp-content/uploads/2017/04/Seagate-WP-
DataAge2025-March-2017.pdf

2 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/strategy-data
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i pridja lagi er mikilvaegt ad byggja upp gagnafserni. ESB éastlar ad arid
2025 verdi porf & gagnafeeru vinnuafli teeplega 11 milljonir, sem er aukning
um teeplega 5 milljénir fra arinu 2018.

i fjorda og seinasta lagi parf ad koma upp sameiginlegu gagnarymi fyrir
midlun gagna. Hlutverk sliks rymis er ad leyfa ,fridlst flaedi gagna“ innan
markada, baedi innan einstaka rikja og innan hins sameiginlega evropska
efnahagssvaedis.

UPPBYGGING iSLENSKS GAGNAVISTKERFIS
(E. DATA ECOSYSTEM)

Ad pvi er hofundur best veit hefur islenska rikid ekki motad sér heildsteeda
stefnu um nytingu gagna sem audlindar a sama hatt og ESB. P6 segir
i stiornarsattmala nuverandi rikisstjornar ad unnid verdi afram agd ,,...
samreemdri drvinnslu, geymslu og framsetningu opinberra gagna asamt
bvi ad studla ad greidara adgengi almennings ad gégnum. | samraemi
Vvid petta var hafin endurskodun & dryggisflokkun gagna islenska rikisins*
sem er ein forsenda pess ad haegt sé ad na markmidum stjérnvalda um
aukid adgengi ad opinberum gdégnum. Pad er pvi verid ad endurskoda
islenskan regluramma med pad ad markmidi ad stydja gagnalipurt
samfélag. Stjornvéld hafa einnig hafid vinnu vid ad styrkja gagnainnvidi
sem hluta af vegvisi fyrir rafreena rannsoknainnvidi®, og nylega fékkst
evropskur styrkur til pess ad setja a laggirnar Midstéd stafreennar
nysképunar® sem medal annars & ad stydja vid markmid um uppbyggingu
stafraennar gagnafeerni’.

Af fiorum grunnstodum ESB fyrir gagnadrifid hagkerfi méa segja ad
sameiginlegt rymi fyrir midlun gagna hafi fengid minnsta athygli. Ad visu
hefur Stafreent sland unnid ad pvi ad basta pjdnustu opinbera stofnanna
vid almenning, medal annars med pvi ad audvelda stofnunum ad skiptast
a gbgnum. Pad er engin vinna hafin sem midar ad pvi ad koma upp
gagnagatt par sem haldid er utan um opinber gdgn og einstaklingum,
fyrirtaekjum og stofnunum veittur adgangur ad peim til hagnytingar.

HAGSTOFAN SEM GAGNAMIDPLARI (E. DATA
STEWARD)

Innan Evrépu, er nu til umraedu er ad gera breytingar a reglugerd um
evropska hagskyrslugerd® & pann hatt ad hlutverk hagstofa skuli aukid.
Peim yrdi pa falid ad halda utan um gdégn sem ekki eru notud il

3 https://www.stjornarradid.is/library/05-Rikisstjorn/Stjornarsattmali2021.pdf
https://samradsgatt.island.is/oll-mal/$Cases/Details/?id=3216

5  https://www.stjornarradid.is/library/01--Frettatengt---myndir-og-skrar/MRN/
vegvisir%20um%20rannsoknarinnvidi_juni%202021.pdf

https://edih.is/
7 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/activities/edihs

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/
initiatives/13332-European-Statistical-System-making-it-fit-for-the-future_en



hagskyrslugerdar, eingdngu i peim tilgangi ad veita einstaklingum,
fyrirteekjum og stofnunum adgang ad peim. Hér er sérstaklega att vio
um opinber goégn, en einnig er verid ad skoda hvernig hagstofur geti
aukid pjonustu sina vid einkageirann med pvi ad midla gdgnum
einkafyrirteekja @ opnum markadi.

Talio er ékjosanlegt ad evropskar hagstofur taki ad sér steerra hlutverk i
gagnavistkerfinu en paer gera ntina af premur astaedum. i fyrsta lagi
hafa hagstofur reynslu af pvi ad halda utan um gégn, vernda gégn og
styra adgengi ad peim & éruggan hatt. Til deemis ma pegar finna & vef
Hagstofunnar teeplega tvé pusund skrar med talnaefni sem adgengilegt
er aimenningi, fyrirtaekjum og stofnunum an endurgjalds og sem framleitt
er samkvaemt stréongu samevropsku geedaferli®. Par ad auki hefur
Hagstofan unnid markvisst ad pvi ad opna goégn sin til visindarannsdkna,
o0g med pvi ad bjoda upp & sérvinnslur'.

i 68ru lagi er kostnadarsamt ad stofna nyjar einingar til ad annast hlutverk
slikra gagnamidlara. Skynsamlegt er ad nyta pa stofnanalegu innvidi sem
pegar eru til stadar. | samraemi vid stefnu og framtidarsyn Hagstofu
islands'" er pegar 4 dagskra ad samraema arkitektdr gagna til ad audvelda
sampeettingu peirra og ad koma upp voruhusi gagna til ad audvelda
adgengi ad Utgefnum hagtolum. i pridja lagi bua hagstofur yfirleitt vid
mikid traust peirra sem veita adgang ad gégnum, sem og almennings.
Pad getur verid erfitt fyrir einkafyrirtaeki ad safna gégnunum vegna skorts
a trausti milli adila eda vegna samkeppnissjénarmida og sampjoéppunar

9  https://ec.europa.eu/eurostat/web/european-statistical-system
10 https://hagstofa.is/thjonusta/

11 https://hagstofan.s3.amazonaws.com/media/public/2021/6deb48f2-f747-
4249-b2e6-487a0034e2¢6.pdf
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4 markadi. | slikum adsteedum er skynsamlegt ad fela 6hadum adilum,
sem ekki eru reknir f hagnadarskyni en njota trausts, hlutverk gagnamidlara.
Hagstofa Islands, eins og adrar hagstofur i Evrépu, verdur mikilvasgur
hluti af steerra gagnavistkerfi sem mun préast hratt a naestu arum. Hin
stendur pvi frammi fyrir peirri askorun, og um leid pvi teekifeeri, ad gegna
lykilhlutverki i vistkerfi gagna & Islandi i ljosi peirrar vidamiklu sérfraedi-
pekkingar sem hun byr yfir pegar kemur ad gagnastjornun, adgangs- og
midlunaradferdum & vegum hins opinbera og midlun hagtalna. Med pvi
ad byggja upp midleega gagnagatt par sem fyrirteeki og stofnanir geta
nélgast samreemd gogn af miklum geedum getur Hagstofan stutt vid
samkeppnishasfni Islands i alpjédlegu tilliti. Til deemis gefur alpjodlegt
samstarfsnet hagstofa, sem Hagstofa Islands er hiuti af, mdguleika &
adgangi ad samraemdum gégnum innan innri markadar Evrépu og jafnvel
vidar.

GAGNADRIFINN VOXTUR TIL FRAMTIPAR

Ef samkeppnishaefni island hvilir & grundvelli gagnadrifins hagkerfis, eins
0g annars stadar i Evropu, parf ad bla til umhverfi sem leysir Ur leedingi
teekifeeri til verdmastaskdpunar sem felst i gdgnum sem liggja litt notud
hja hinu opinbera og hja fyrirteekjum. Mikilvaegur hluti a peirri vegferd er
ad greida adgang ad peirri audlind sem gdgn eru og stydja nytingu hennar
& markvissan og abyrgan hatt. Med pvi ad skapa jardveg fyrir gagnadrifna
pekkingar- og nysképun verda lika til fidloreyttari storf sem krefjast hugvits.
Pad er svo petta hugvit sem mun leysa Ur leedingi pau verdmeeti sem
felast i gdgnum og gera okkur kleift ad takast & vid askoranir 21. aldarinnar
0g vaxa til sjalfbeerni og velsaeldar.
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UTmessan 2022
,PAR SEM ALLT TENGIST*

Radstefna og syning UTmessunnar var haldin i télfta sinn en
i ar var opna teeknideginum fyrir almenning sleppt vegna
Covid-19 takmarkana.

o Honnunarkeppni Hi var haldin laugardaginn
4. febrlar, an ahorfenda i petta sinn. Sama
dag var streymi fra Legokeppninni.

e UTmessu dagur var i Perlunni manudaginn
23. mai par sem sérstok syning & vegum Hi
for fram.

e Radstefnudagur UTmessunnar
midvikudaginn 25. mai fér fram & Grand
hoételi asamt gleesilegri syningu
teeknifyrirteekja fyrir radstefnugesti. Par for
einnig fram Netéryggiskeppni islands,
Gagnagliman.

e Einnig gaf UT hladvarp Sky Ut prja sérstaka UT-svar
peetti par sem efnt var til spurningakeppni milli peirra
sem tilnefndir voru til UT-verdlauna Sky.

e Taeknikrossgatan var & sinum stad dagana fyrir
UTmessu.

Enn purfti ad snida UTmessuna ad stédunni & heimsfaraldrinum
og var akvedid ad freista pess ad halda UTmessuna i
raunheimum og feera hana til loka mai i stad pess ad vera i
byrjun febriar — enda kom pad & daginn ad fidldatak-
markanir heféu ekki leyft fulla meetingu a

radstefnu- og syningarhluta UTmessunnar a

peim tima. Pa var akvedio ad vera & Grand hoteli

og brjéta pannig upp formid fra sidustu arum

og var stemningin ekki siori par en i Horpu.

Uppselt var beaedi a syningarsveedid og

radstefnuna.

Radstefnugestir voru med eftirveentingu i

augunum pegar peir komu a stadinn og var

stemmningin létt og skemmtileg enda margir ad

hittast i fyrsta sinn i raunheimi i neestum tvo ar.

Grand hoétel var skreytt med bloédrum og allir
spenntir ad geta hlustad & frédlega fyrirlestra a
niu pemalinum radstefnunnar asamt pvi ad skoda
hvad teeknifyrirtaekin hofou uppa ad bjéda. | lok
dags veitti forseti islands, hr. Gudni Th.
Joéhannesson, Upplysingateekniverdlaunin og
Aslaug Arna Sigurbjérnsdoéttir radherra veitti
verdlaun i Gagnaglimunni. Ari Eldjarn pakkadi

svo saman deginum med skemmtilegu

uppistandi um teeknindrda.

Tolfraedi yfir fidlda og kynjaskiptingu a
UTmessunni fra upphafi sést hér og vonumst vid

til a0 fidlbreytileiki hennar eigi enn eftir ad jafnast |
framtidinni.

Hlutfall ridstefnugesta (Distribution of conference guests)

Konur (Women) 34,75%

~Karlar (Men) 65.25%

o
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Radstefnugestir (Conference guests)
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STAFRAN FRAMPROUN
A LANDSPITALANUM

Adeline Tracz, verkemastiori nybréunar hig Heilbrigdis- og
upplysingateeknideild Landspitala

Stafraen taekni hefur breytt hefdbundinni atvinnustarfsemi um heim allan
0g pjédarsjukrahusid Landspitali hefur tekid patt i peirri proun af miklum
krafti. Stafreent umhverfi Landspitala er flokid og umfangsmikio & islenskan
meelikvarda. Vid proun tolvukerfa innan spitala hefur magn rafreenna
upplysinga aukist hratt. Pad eru teeplega 100 klinisk hugbunadarkerfi i
notkun vid fidlbreytta kliniska starfsemi a Landspitala og leekningateeki
skila { dag mérgum meelingum sem vistast sjalfkrafa i sjukraskra sjuklinga.

Ol rafreen framfaraskref & spitala sntast um ad gera skraningu sjlfvirka,
teeknivaeda ferla, auka afkdst og auka upplysingafleedi milli sjuklinga og
starfsfélks og ekki sist hjalpa vid ad tryggja faglega medhondlun sjuklinga.

Hugmyndin er fyrst og fremst ad feera gdgnin naer notendunum til ad
spara tima starfsfélks, auka afkdst og tryggja 6ryggi sjuklinga.

FARA UPPLYSINGAR NAR NOTENDUM
KLINISKRA KERFA

Fyrstu skrefin i stafreenni prounarvegferd Landspitala voru stigin fyrir
fiortan arum med uppbyggingu sampeettingarlags a Heilbrigdis- og
upplysingateeknideild Landspitala (HUT). Meginhlutverk sampeettingar-
lagsins er ad tryggja areidanleika gagna i tolvukerfum. Lagid er nokkurs
konar skeytamidja par sem onnur kerfi geta sétt og sent gogn og att i
hndkralausum samskiptum. Pad vard snemma markmi® ad byggja upp
sameiginlegan gagnagrunn upplysinga og pannig tryggja ad allar
rannsoknarnidurstddur og sjuklingaupplysingar séu a einum stad. Pad
segir sig sjalft ad aragrui skeyta parf ad geta fleett areynslulaust milli um
100 Kliniskra télvukerfa og 9.000 leekningateekja a pessum steersta
vinnustad landsins. Landspitalinn hefur hatt taeknilegt flaekjustig, enda
med 6.000 starfsmenn, 2.000 nemendur og um 120.000 skjolsteedinga
vfir arid, sem flestir purfa fidloreytta pjonustu a spitalanum og koma oft.
Sampasttingarlagio er skrifad ofan a webMethods sem er sampeasttingartél
sem keyrir ofan & Java-vél og bydur upp &
paegilega leid til ad sampaetta ymsar taskni-
lausnir. | dag keyra u.p.b. 600 lausnir f
sampeettingarlaginu. Samhlida pvi notar
webMethods t6lid Universal Messaging sem
er JMS skeytamidlunartél. Med pvi ad gefa
Ut breytingar a skeytamidlunarpjén geta web-

Utfaersla LSH i sjukraskrarmalum —,,Best of Breed” og Heilsugatt

er adgengi ad sjukraskrargdgnum Ur éllum undirliggjandi kerfum og allar
helstu adgerdir i bodi: Panta rannsoknir, avisa lyfjum, skrifa nétur, boka
tima, skoda rannsoknarnidurstédur, skoda og skrifa adgerdaupplysingar
o.s.frv.

Heilsugétt les og birtir jafnframt sjukraskrargdgn fra 6drum stofnunum
auk pess sem flest laekningataeki skila gdégnum inn i kerfid. Einnig er 16go
ahersla & ad ytri kerfi, t.d. sérheefdar nyskdpunarlausnir, geti tengst
sjukraskra Landspitala i framtidinni og pvi hafa verid utbuin gagnaskil til
sampaettingar vid slikar lausnir.

Pessi adferdafraedi hefur reynst akaflega vel par sem ahersla hefur verid
& studning vid Kliniska verkferla og flaedi sjuklinga innan spitalans. | pvi
sambandi hafa fjdlmargar einingar verid préadar innan Heilsugattar sem
nytast almennt. Par ma nefna eftirfarandi lausnir i Heilsugatt: Skjabordid
sem er rauntimayfirlit yfir alla sjuklinga a legudeildum, dag- og géngu-
deildum og bradamaottokum. Vinnuhdlf sérfraeedings sem er firlit yfir 6ll
rannsoknarsvor og erindi sem heilbrigdisstarfsmadur parf ad sinna.
Timalina sem birtir 6ll gédgn um sjukling Ur 6llum kerfum i timar6d.
Sjuklingahdpar sem bjéda upp a yfirlit yfir sjuklinga med alls kyns
upplysingum sem verid er ad toga Ur ymsum kerfum i rauntima. Klinisk
skraningarform sem gera starfsfolki Landspitalans kleift ad hanna
skraningarbl6d sem verda hluti af sjukraskra sjuklings. Spjallkerfi
heilsugattar sem er kliniskt samskiptakerfi starfsmanna og leysir simann
af holmi. Regluvélar sem innihalda kliniskar reglur til ad vakta sjuklinga
og er fyrsta skref i att ad notkun gervigreindar. Maelar sem birta rauntima
arangursmeela a kliniska starfsemi. Fyrirmaelakerfi sem er klinisk fyrirmaeli
leekna.

Med Heilsugatt hefur reynst mogulegt ad leysa fidlmargar kliniskar parfir
hratt og vel. Par ma nefna pjonustu vid sjuklinga a Covid géngudeildinni,

didingsr &
Methods lausnir audveldlega verid askrif- tiend 'E, @- '; o 1 ey T fﬁq
endur ad pessum breytingum og tekid “ ' L
afstddu og uppfeert gdgn pegar pad a vio. Jf B
Sidustu 20 daga hafa verid send um tveer @ Vi i ([ Mrepn
milljonir skeyta og yfir imm miljonir breytingar - Sampmttingarlag | S
veri® framkveemdar | gegnum skeyta- o ae || | S [nager] [P0 | e o~
midlunartolin. R 1=~ :_n- -] : f =] £ '/I'\.‘.-dl.'\rg eati \'l
FLoll 7
i o —
Pessi fyrstu skref voru forsenda pess ad
» Heilaugilt, adgengi »0 allurn gignumn spiklings 4 einum stad Lakningateki

haegt veeri ad proa og smida vefgatt fyrir
hjukrunarfreedinga, leekna og sjukralida.
Lausnin heitir Heilsugatt. HUn keyrir ofan a
sampaettingarlaginu og veitir starfsfolki

= Ny dtgala af Heilsugin i hverjum madnudi

adgang ad upplysingunum i rauntima &

einum stad og & skipulagdan hatt. | Heilsugatt Heilsugatt
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nyrri bridstamidstéd og fleira. Auk pess sem heilbrigdisstarfsfélk
Landspitala nytir Heilsugatt i daglegu starfi hafa flestar heilbrigdisstofnanir
og einkareknar stofur adgang ad kerfinu og par med naudsynlegum
sjuklingagdbgnum a spitalanum sem eykur skilvirkni og beetir 6ryggi
sjuklinga.

Til ad atta sig a fleedi gagna er Heilsugatt ad senda u.p.b. 6.000 til 8.000
koIl per minutu til sampaettingarlagins.

FARA UPPLYSINGAR NAR
SKJOLSTADINGUM - LANDSP{TALAAPP

FYRIR SJUKLINGA

Vorid 2020 spratt sidan upp st hugmynd ad feera gégn og upplysingar
innri kerfa naer sjuklingum og adstandendum. Styrkur fékkst fra raduneyti
til ad proéa app sem gerir sjuklingum Kleift ad nalgast upplysingar um
innldgn og vita pannig aetid hvad sé fram undan & medan a dvdlinni &
spitalanum stendur, eins og lyfiaupplysingar, préun lifsmarka, rannsoknar-
nidurstodur (stédu peirra), innlagnir/komur, timabokanir, stédu bidlista
og tilvisana, skradar ofneemisupplysingar og starfsmenn deildar. Appid
gerir sjuklingi einnig kleift ad hafa samband vid starfsfolk deildarinnar og
uppfeera upplysingar eins og haed, pyngd og simanumer asamt
upplysingum um adstandanda. Haegt er ad velja adstandanda og leyfa
honum ad fa tilkynningar i sima & medan adgerd er i gangi: Undirbuningur
hefst, Inn & stofu, Svasfing hefst, Adgerd hefst, Adgerd Iykur, A voknun,
Svaefing Iykur, Af véknun, A deild. Appid gerir pannig adstandendum
kleift ad sja skurdadgerd i rauntima i simanum. Appid er i stanslausri
préun og er uppfeert & tveggja manada fresti. Medal atrida sem eru
veentanleg i naestu Utgafum eru birting blédrannséknarnidurstédu,
innleiding spurningalista i innskriftarferlinu til ad undirbua skurdadgerdir
og birting sneidmyndatékumynda og réntgenmynda. Stefnt er ad pvi ad
nota umbodskerfi Island.is til ad bua til adstandandaadgang ad appinu.
pa verdur tryggt ad haegt sé ad bjoda adstandanum upp & skoda gdogn
um bérnin sin eda foreldra/maka. Smaforritid er prdéad i samvinnu vid
Advania auk fleiri hugbunadarfyrirteekja.
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Synishorn af Landspitalaappi fyrir sjiklinga

Samhlida pvi verdur préad starfsmannaapp sem gerir starfsfolki kleift ad
fylgjast med sjuklingum og tryggir skjota afgreidslu erinda. Snjallforrit
munu adstoda sjuklinga vid ad rata og starfsfolki ad fylgjast med taekjum.
Markmidid er ad allir starfsmenn spitalans, kliniskir sem adrir, hafi
simanum yfirlit yfir dagskra sina, sjéi erindi sem bida peirra og geti 6skad
eftir helstu pjonustu, og framkveemt ymsar handhaegar adgerdir. Einnig
verda i appinu sérlausnir sem nytast akvednum starfsstéttum. Fyrsta
Utgafa appsins verdur adgengileg & naestu dogum. Starfsfolk
flutningapjonustunnar verdur fyrsti notendahdpurinn par sem pad getur
unni® med beidnir sem bida peirra. | framhaldi er gert rad fyrir ad nyrri
Utgafa & 2ja manada fresti med aukinni virkni.

NOTKUN GAGNA TIL AD PJALFA
GERVIGREINDARREIKNIRIT

i heimsfaraldri Covid-19 hafa ymis gervigreindarreiknirit verid préud og
beett inn i Heilsugatt til ad taka sjalfkrafa afstddu til heilsu sjuklinga og
spara 6parfa simhringingar. Einnig var tekid i notkun spalikan sem metur
sjuklingahdpinn i rauntima og leetur vita af likum & innlégn nygreindra
einstaklinga og stédu veikinda peirra. Pannig geta sérfreedingar spitalans
metid med nokkud gobdum fyrirvara hversu margir sjuklingar purfi sennilega
a gjorgeeslupjonustu ad halda. Einnig hefur sjalfvirkni ferla aukist med
sendingu spurningalista i Heilsuveru Ur Heilsugatt og sjalfvirkri skraningu

klinisks mats Ut fra svorunum.
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Covid ferlid

{ beinu framhaldi af Covid-19 og peirri nyju heimsmynd sem pa hefur
faedst er edlilegt ad spyrja sig hvort heimsokn a spitala sé alltaf naudsynleg.
Er ekki haegt ad leysa mérg mal i gegnum fiarheilbrigdispjonustu?
Stafreenar lausnir og snjallforrit sem fylgja med leekningataekjum munu
gera stafsfolki kleift ad vakta sjuklinga heima. Gégn eins og hjartslattar-
meelingar, surefnismettun, lifsmdrk og sykursykisgildi fleeda sjalfkrafa til
Landspitala og reiknirit flagga éedlilegum gildum. Starfsfolk bregst pa
Vvid og tekur afstodu vardandi framhaldid. Pad verdur sifellt audveldara
ad pjélfa algéritma eda reiknirit og spalikdn og vidamikil gervigreindarreiknirit
verda flidtlega tekin i notkun og munu adstoda heilbrigdisstarfsfélk vid
flokna akvordunartdku og til ad nyta betur adféng a Landspitala.

NYSKOPUN OG VERPMATI i
HEILBRIGPISUPPLYSINGUM

Nyskdpun og teekniframfarir & Landspitala krefiast hugmyndaflugs, kjarks
og audmyktar. Pverfagleg adkoma verkfreedinga, télvunarfraedinga,
leekna, hjukrunarfreedinga og fleiri stétta er einnig naudsynleg til ad
framfarir & storum skala raungerist.

Oumdeilt er ad mikil verdmeeti liggja i heilbrigdisupplysingum og
islendingum ber ad vernda pasr eins og kostur er. En einnig parf ad skoda
hvernig paer verda best nyttar i rannséknarskyni 4 Islandi og i heiminum
Ollum til framproéunar & heilbrigdispjonustu.
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FJOLBREYTTAR LAUSNIR

FYRIR FJOLBREYTT
SAMFELAG

Inga Bjork Margrétar Bjarnadéttir, verkefnastjori upplysinga- og

kynningarmala, Landssamtokin Proskahjalp

Fatlad folk meetir alls kyns hindrunum i samfélaginu vegna adgengisleysis
og fordéma en talié er ad um 15% mannkyns sé fatlad folk. Fatlad folk
er eins fidloreytt og pad er margt, med mismunandi hasfileika, haefni,
pekkingu og parfir. Hopurinn & pad p6 sameiginlegt ad masta heimi, baedi
i raunheimum og i stafreenum heimi, sem gerir ekki rad fyrir tilvist hans.

Teekniframfarir og aukin sjélfvirknivaeding getur falid i sér mikil teekifeeri
til ad beeta lif fatlads folks en i dag er stadan su ad stafraen frampréun i
pjonustu vid félk staekkar gjana frekar en ad bria hana. Petta sjaum vid
medal annars pegar kemur ad notkun rafreenna skilrikja og notkun &
vefum opinberra adila og einkaadila. NU pegar stjérnvold hafa akvediod
ad verja haum fjarhaedum i stafraena frampréun og aukin sjalfvirkniveeding
i pjonustu einkaadila er ordin ad veruleika, er hopur félks skilinn eftir.
Hopurinn sem pegar stendur héllum feeti i samfélaginu vegna mismununar
og hefur fa teekifeeri til pess ad lata rodd sina heyrast.

Fatlad folk hefur réttindi sem fram koma i islenskum I6gum og alpjodlegum
mannréttindasattmalum sem island hefur undirgengist, t.d. samningi
Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads félks sem snua beinlinis ad
upplysingum, teekni og patttéku i samfélagi an hindrana. | samningi
Sameinudu pjddanna segir ad adildarrikin skuldbindi sig til ad framkvaema
eda gangast fyrir rannsdknum og préun a nyrri teekni, efla adgengi fatlads
félks ad nyrri upplysinga- og samskiptateskni og samskiptakerfum, par
4 medal netinu, og ad lata fotludu folki i té upplysingar sem almenningi
eru estladar i adgengilegu formi og med adgengilegri teekni sem tekur
mid af mismunandi fétlun, timanlega og an aukakostnadar.

Deemi um pau alvarlegu mal sem koma inn a bord Proskahjalpar varda
ekki léttvaeg réttindi. Pau snuast um heilsu félks, fiarmal pess,
personuvernd og fridhelgi einkalifs og dnnur mikilvaeg réttindi. Daemi eru
um ad fiarmunir leesist inni & bankabdkum sem folk hefur adgang ad pvi
pad getur ekki skrad sig inn & netbanka, ad folk fai ekki nidurstdédur Ur
krabbameinsrannsoknum pvi pad geti ekki skrad sig inn & Heilsuveru,
ad folk hafi ekki geta ferdast erlendis i COVID faraldrinum pvi pad haféi
ekki bolusetningarvottord sem seekja purfti i Heilsuveru, pad geti ekki
keypt farmida i Straetd pvi pad hafdi ekki rafreen skilriki, geti ekki leyst Ut
lifsnaudsynleg lyf eda endurnyjad lyfsedla og svo ma afram telja. Dagleg
verkefni, sem adur voru leyst audveldlega, verda nu ad dyfirstiganlegum
hindrunum vegna pess ad taeknin hefur byggt mura sem adur voru ekki
til stadar. Pessi mal eru svo alvarleg ad umbodsmadur Alpingis gerdi
athugasemdir vid pau i arsskyrslu sinni fyrir arid 2021 par sem hann prysti
a stjornvold ad tryggja ad stafraen frampréun og nyting a teekninni taki
tillit til fatlads folks og annarra jadarsettra hépa. Stjornvald hafa virt ad
vettugi paer adfinnslur og abendingar sem par koma fram.
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Eins mikilveegt og pad er ad tryggja ad évidkomandi adilar hafi ekki
adgang ad personulegu malum fatlads félks, og ad tryggja fridhelgi og
personuvernd pess, virdist su tilhneiging vera til stadar ad nyta alltaf
ftrustu 6ryggiskréfur og bera fyrir sig persénuvernd pegar ny stafraen
pjonusta er kynnt til leiks. Pannig verda rafraen skilriki, sem akvednum
hoépi i samfélaginu er beinlinis neitad um, ad lyklinum ad éllum samskiptum
0g pjonustu og Utilokar hann par med. Stjornvéld og pau sem innleida
nyja stafreena pjonustu purfa ad huga ad fidlbreyttum lausnum til pess
ad koma til méts vid pennan hop, sem nytur réttinda eins og allir adrir
samfélagspegnar. Héfundur er ekki sérfreedingur i netdryggismalum en
veit po ad fidlbreyttar leidir eru til, til pess ad lata félk audkenna sig. Pad
er mikilveegt ad leidir til ad maeta fidlbreyttum porfum félks verdi skodadar
me?d ftarlegum haetti. P& er mikilveegt ad tryggja ad samskipti vid folk
begar pjénusta er soétt verdi ennpa adgengileg og audfaanleg, t.d. i
samskiptum vid hid opinbera, fiarmalafyrirtaeki, heilbrigdiskerfid en ekki
sidur i daglegu lifi eins og pegar verslad er i matinn og énnur pjonusta
sott.

Mikilveegt er ad gerdur verdi rammi um stafreen adgengis- og réttindamal
er varda mannréttindi i breidum skilningi, en sér i lagi pegar kemur ad
jadarsettum hépum i samfélaginu og pa sérstaklega fétludu folki.
Stjornvold verda ad vidurkenna og vinna samkveemt skuldbindingum
sinum & svidi mannréttinda og fella paer skuldbindingar inn {16g, reglugerdir
og stefnu um stafreen mal. Pad er mikilveegt ad fatlad folk hafi
sjélfsakvordunarrétt og yfirrad yfir eigin lifi ad eins miklu leyti og mégulegt
er. Engum peetti akjosanlegt ad adrir hefdu vald til pess ad skoda 6ll
peirra mal, og sysla med allar adgerdir i peirra nafni. Einstaklingur sem
getur borgad reikningana sina sjalfur og millifeert, en parf t.d. adstod vid
lyflaendurnyjun og samskipti vid heilbrigdisstarfsfolk & ad geta séd um
pau mal sem hann getur sjalfur og fengid adstod vid pad sem hann parf.
i kerfinu okkar  dag virist vera st hugsun ad pad sé allt eda ekkert. Ef
pu getur ekki framkveemt allar adgerdir, parftu ad fa adstod vid allt og
afsala pér réttinum til pess ad sja um eigin mal.

Vid purfum ad fiarfesta i teeknikerfum til framtidar, par sem vid veitum
fiarmagni og tima i ad finna framtidarlausnir sem tryggja ad félk hafi
sjalfsakvordunarrétt, njoti fridhelgis og geti einnig fengid adstod pegar
vid a. Um petta sntiast mannréttindi.



TAKNIKROSSGATA UTMESSUNNAR 2022

f tengslum vid UTmessuna var bodid upp 4 skemmitilega taeknikrossgatu sem vafdist fyrir mérgum.
Hér getur pu spreytt pig! Lausnina er ad finna aftast i bladinu.
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1,
4.
9.

10.
11.
12.
14.
16.
18.
21.
23.
24.
25.
27.
29.
31.

32.
34.
35. 2
36.
37.
38.
39.

Forskeyti fyrir 10. (4)

Pad sem tok vid af perum & ljosmyndavélum. (11)

Leidin sem rafeindir geta fario eftir. (11)

Stykki sem tengir 6rgjorva vid médurbordio. (5)

____ware, leikjatolvuframleidandi sem er i eigu Dell. (5)
Enska ordid yfir sextanundakerfi. (11)

Annad ord yfir rafoylgju. (10)

Enskt ord yfir vélreenar verur komid Ur tékkneska leikritinu R.U.R. (5)
Skottakki & leiknum _____ Invaders? (5)

Japanskur métorhjolaframleidandi. (8)

Pad sem takki & ensku lyklabordi segir? (5)
Omskodunartaeki. (5)

Dimm___, skéktélvan sem vann Garry Kasparov. (3)
Bandarisk storf sem voru hja Apple, eda stofnanda pess. (4)
pad sem ,brotar” vid 340 m/s. (8)

Kisan segir mja, hundurinn segir voff og Carol Beer
(leikinn af David Walliams) segir ad tolvan segi . (2)
Virusar a milli télva. (7)

ASUS og Acer eru fra pessu landi. (5)

- n kallast (med akvednum greini). (11)
Tekur gdgn og skrifar pau a 6dru formi. (7)

Tungumalid sem pydendur pyda yfir a. (8)

Pad sem pu vilt ekki ad télvuviftan pin sé.(5)
Tolvuleikjamét & vegum styrktarfélags barnaspitalans. (10)
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1. Bunadur sem veitir adgang ad seguldiski. (9)

2. Studian sem er diplémanam og ekki alveg télvunarfreedin. (12)

3. Merking www. (5,4,3)

5.  Styrikerfi sem Linus Torvalds bjé til. (5)

6.  Simaforrit, nu i eigu Microsoft. (5)

7. tolvurisinn Microsoft, algengur fréttafrasi. (10)

8. Enskt ord fyrir pad pegar margir spilarar vinna saman & mérgum
samtengdum hoéroum diskum? (4)

10. Forritunarskipun um ad skrifa & skja. (5)

12. Skotleikur framleiddur af Bungie, par sem persénan Cortana birtist
stundum. (4)

13. Pad ad starta tolvukerfi med pvi ad slékkva a rafmagni til pess. (8)

15. Menntun Scotty. (13)

17. "___me up, Scotty!" (4)

19. Snjallhatalari fra Amazon. (4)

20. Oflug t6lva sem parf ekki takmarka tima f (hapréadar tdlvur enn a
tilraunastigi). (12)

22. Einhvers konar skodunarteeki. (3)

26. Skammstdfun a Long range navigation en slikar stodvar voru hér a
landi. (5)

28. Egeralveg 0 eda 1 yfir pessari visbendingu. (3)

29. Japanskt storfyrirteeki sem framleidir medal annars geisladrif og
vinnuvélar. (7)

30. Forritunarmal sem er best skrifad i med kaffibolla vid hendina? (4)

31. Heimilisfang a netinu. (7)

33. Utgéafurnar af vélbunadi eda fyrirsaeturnar. (7)

35. Villubod sem morg teeki birta. (5)

37. Skammst6fun & syndarvinnustdd sem er haegt ad bua til ar fimm

tolustdéfum: 1, 5 og 500. (3)
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HVERNIG TEMJUM VID

DREKA?

FYRIRHUGAD REGLUVERK EVROPU-
SAMBANDSINS UM GERVIGREIND

Lara Herborg Olafsdéttir, Id5gmadur og eigandi & LEX [dgmannsstofu

Flestir kannast vid vélmennid HAL 9000 ur mynd Stanley Kubricks, 2001:
A Space Odyssey, sem eftirminnilega neitadi ad framfylgja skipun
manneskju med ordunum: ,I'm sorry Dave — I'm afraid | cant do that*.
Sidan myndin kom Ut arid 1968 hefur taskninni fleygt fram og ljést ad
gervigreind er ordin 6adskilianlegur hiuti af lifi margra. Mikid hefur verid
reett um teekifeerin en jafnframt ahaettuna sem fylgir aukinni notkun
gervigreindar, m.a. vegna haettu & hlutdreegni og mismunun vegna
sogulegra gagna sem studst er vid. Petta er stundum nefnt ,vandi svarta
kassans” (e. Al black box problem), par sem ekki er haegt ad svara pvi
med nékveaemum heetti hvers vegna fralag kerfis er eins og pad er hverju
sinni. Hver er liklegastur til ad hljota starf? Hvada andlit pekkir forritid og
hvada andlit ekki? Auk pess hefur verid til umraedu ad margir peir sem
koma ad préun a pekktum gervigreindarlausnum komi dr forréttindastéttum
samfélaga og atta sig ef til vill ekki a peirri miklu ahaettu sem tengist
sogulegri mismunun gagna o.fl. Pvi er kannski edlilegt ad velta pvi fyrir
sér hvort ekki purfi akvedin sidferdis- og samfélagsleg viomid vid proun
gervigreindar.

{ april 4 sidasta &ri birti framkvaemdastjérn Evrépusambandsins drég ad
reglugerd um notkun a gervigreind innan Evrépusambandsins. Markmid
regluverksins er m.a. ad hafa ahrif & peer adferdir sem notast er vid pegar
fyrirteeki préa, markadssetja og nota stafraena teekni  hinum ymsu formum.
Ekki er ljost ad hvada marki reglugerdin kemur til med ad hafa ahrif
hérlendis en EFTA-rikin sem falla undir samninginn um Evropska
efnahagssvaedid, sem lsland tilheyrir, hafa lyst yfir vilja til patttoku.
Regluverkid mun pé i dllum tilvikum teygja anga sina Ut fyrir Evrépu par
sem pvi er eetlad ad taka til allra peirra sem markadssetja eda veita
pjonustu & evrépskum markadi.

TIL HVERRA TAKA FYRIRHUGADAR REGLUR?
f reglugerdardrégunum er gervigreind skilgreind med vidtaskum hastti og
tekur til hugbunadar sem notast vid vidteekar skilgreindar adferdir og
nalgun gervigreindar og skilar gdgnum sem eru til pess fallin ad hafa ahrif
a umhverfid sem pau eiga i samskiptum vid.

Reglugerdardrogin radgera fyrst og fremst ad kvadir verdi settar & pa
sem prda og markadssetja slikar vorur eda hugbunad, en akvednar
skyldur hvila auk pess a innflytiendum sliks bunadar, dreifingaradilum og
eftir atvikum notendum.

PREPASKIPTAR REGLUR EFTIR AHATTU

i reglugerdardrégunum er kvedid & um prepaskiptar reglur eftir ahaettu
slikra kerfa.

1 [grein 3(1) f reglugerdardrégunum er gervigreind skilgreind med eftirfarandi
heetti: ,Software that is developed with one or more of the techniques and
approaches listed in Annex | and can, for a given set of human-defined
objectives, generate outputs such as content, predictions, recommendations,
or decisions influencing the environments they interact with.“
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| fyrsta lagi er kvedi® & um bann vid notkun kerfa sem fela i sér
Gésaettanlega dheettu. A petta t.d. vid um kerfi sem ganga gegn grund-
vallarréttindum, s.s. & vid pegar yfirvold meta ahrif og tengsl einstaklinga
i samfélaginu (e. social scoring). Odsaettanleg ahaetta samkvaemt
framansogdu er talin geta raskad mannlegri hegdun med pvi ad nyta sér
veikleika folks, t.a.m. vegna aldurs eda veikinda.

[ 68ru lagi er kvedid & um krdfur fyrir notkun gervigreindar sem felur | sér
mikla ahsettu og teljast til svokalladra haaheettukerfa. Hér undir falla
margvisleg kerfi sem notast t.d. vid gervigreind vid framkveemd 6ryggis-
eiginleika tiltekinna vara, t.d. i farsimum, leikféngum og leekningataekjum,
sem pegar gilda sérstakar reglur um innan Evropusambandsins og EES.
Einnig falla hér undir svokollud haaheettukerfi med tiltekna notkunar-
eiginleika. Par er til deemis att vid kerfi sem greina litkenni og flokka
einstaklinga, kerfi sem notud eru til ad tryggja dryggi og framkveemd
naudsynlegra innvida (s.s. vega eda hita-, vatns- og rafmagnsveitna),
eda til ad greina forgang neydarpjonustu a bord vid sjukrabila og
slokkvilids. Pa falla hér undir kerfi sem nota a vid akvdrdun um adgang
ad menntastofnunum eda vid radningarferli fyrirteekja og mat a starfs-
framgangi. Onnur haahasttukerfi samkvaemt framansdgdu eru svo daemi
séu tekin kerfi sem meta lanstraust eda areidanleika einstaklinga og hvort
peir séu eftir atvikum heefir til ad njéta opinberrar adstodar; kerfi sem
vinna og greina beidnir um atvinnuleyfi eda heeli innan Evrépusambandsins
eda til ad greina areidanleika ferdagagna. Ad endingu méa nefna kerfi sem
2etlad er ad adstoda domara med pvi ad greina og tulka malsatvik og
16g, og heimfeera lagaakveedi a tiltekin malsatvik.

Afar rikar kréfur eru gerdar til vottunar framangreindra haahaettukerfa,
p.a.m. um ad tryggt sé ad gdgnin sem notast sé vid, séu ekki hiutdreeg.
ba er gerd krafa um gagnsaei, upplysingagjof til notenda, érugga gagna-
stjornun auk pess sem skylt er ad eiga pess kost ad geta yfirfarid 6ll
soguleg fralagsgdgn kerfisins. Pa er naudsynlegt ad Utlista teeknileg
skilyrdi adur en hugbunadur fer & markad til ad tryggja ad hann uppfylli
raunverulega kréfur reglnanna.

Pa er gerd krafa um svokallad innbyggt sidferdi sem slik kerfi skulu hafa,
svo sem ad tryggja skuli jafnrétti og rétt til mannlegrar ihlutunar. Pannig
burfa kerfin ad vera préud a pann veg ad pau geti, ad pvi marki sem unnt
er, tryggt nakvaemni, traust og dryggi. Pa parf ad eiga sér stad akvediod
vottunarferli og skraning kerfisins i sérstakan samevropskan gagnagrunn.

i pridja lagi er kvedid & um akvedin gagnsasisskilyrdi pegar notast er vid
gervigreind sem felur i sér takmarkada aheettu. Hér undir falla t.a.m. kerfi
sem eiga i samskiptum vid einstaklinga. Gagnsaeiskrofurnar eru svipadar
peim sem eru nu i persénuverndarldgum og felast m.a. i skyldum til ad
upplysa notendur um tilurd og eiginleika kerfisins auk sérstakra upplysinga
ef verid er ad notast vid persdnuupplysingar til ad flokka einstaklinga eda
maela Ut veentanlega hegdun.



Pa er ad endingu fjallad um pau kerfi sem stydjast vid gervigreind og
hafa minnihattar ahaettu i for med seér fyrir einstaklinga, en hér undir falla
langflest pau kerfi sem notast er vid i daglegu |ffi, s.s. tolvuleikir, rusl-siur
o.fl. Reglugerdardrogin meela ekki fyrir um miklar breytingar hvad pessi
kerfi vardar, en peir sem selja og markadssetja slik kerfi eru hvattir til ad
setja sér valkveedar hatternisreglur.

SANDKASSAUMHVERFI

Evrépskt regluumhverfi hefur & sidustu misserum seett talsverdri gagnryni
fyrir ad vera of strangt sem leidi til veikari samkeppnisstddu adildarrikja
ESB pegar kemur ad tasknipréun. Pvivekur pad athygli ad reglugerdardrogin
fyrirhuga ad svonefnt sandkassaumhverfi (e. regulatory sandbox) verdi
heimilad, par sem haegt verdi ad proa afram gervigreindarlausnir og vinna
med persénuupplysingar med einfaldari haetti, i prounartilgangi undir
eftirliti videigandi stjornvalds adur en pjonusta eda vara er sett a markad.

ABYRGD OG EFTIRFYLGNI

Um er ad reeda drog sem enn eiga eftir ad fara i gegnum légformlegt ferli
innan Evrépusambandsins og ma pvi hugsanlega enn gera rad fyrir
einhverjum breytingum. Ef reglugerdardrogin verda sampykkt, sem liklegt
ma telja, verda pau fyrsta regluverk sinnar tegundar i heiminum og fyrirséd,
ef litid er til ahrifa persénuverndarreglugerdarinnar, ad fleiri riki utan Evrépu
muni fylgja i kjdlfarid. Reglugerdardrégin meela fyrir um haar sektarfjarhaedir
gegn brotum, svo ljést er ad afar mikilveegt er ad fyrirteeki tryggi framfylgni
vid regluverkid fra upphafi.

Pess ber ad geta ad 28. september sl., birti framkvaemdastjorn Evropu-
sambandsins jafnframt drog ad tilskipun sem hefur ad geyma abyrgdar-
reglur pegar kemur ad gervigreindarlausnum, sem og breytingar a
skadsemisregluverki innan EES svaedisins til ad taka a breyttu landslagi

sékum gervigreindar.2 Ahugavert er ad skoda samspil pessara fyrirhugudu
reglna, p.e. reglugerdar um gervigreind, svo og tilskipunarinnar.
Samkvaemt tilskipunardrogunum er sénnunarbyrdi vegna tjons ad
akvednu marki velt yfir a pa sem koma ad proun, markadssetningu og
dreifingu gervigreindarlausna sem gerir baedi einstaklingum og fyrirteekjum
audveldara ad leita réttar sins telji peir sig hafa ordid fyrir tjoni vegna
notkunar & gervigreindarlausnum. | stad pess ad purfa ad bera rika
sdnnunarbyrdi vegna meints tjons af voldum gervigreindar, geta
einstaklingar og fyrirtaeki pess i stad e.t.v. faert sénnur fyrir pvi ad ekki
hafi verid farid eftir fyrirmeelum reglugerdarinnar, sem vikid er ad hér i
greininni, og velt sénnunarbyrdinni par med yfir a pann sem proar eda
kemur ad gervigreindinni, sem parf par med ad syna fram & ad tjéniod
verdi ekki rakio til gervigreindarinnar.

Pau fyrirteeki sem koma ad préun & gervigreindarlausnum, innflutningi
og/eda markadssetningu peirra, purfa ad fylgjast vel med pessum
fyrirhugudu reglum - en markmidid er ad reglugerdin 6dlist gildi innan
tveggja ara fra setningu hennar. Pau fyrirteeki sem koma ad préun a
gervigreindarlausnum i dag, sérstaklega peirra lausna sem fallid geta
undir hadheettukerfi samkveemt framans6gdu, purfa ad kanna til hlitar
hvort kerfin sem verid er ad préa taki mid af fyrirhugudu regluverki. Pannig
er naudsynlegt ad hefia fyrr en sidar kortlagningu ad leidum til eftirfylgni
vid fyrirhugadar reglur, pétt einhver Utfeersluatridi kunni ad taka breytingum
pegar fram lida stundir.

2 Um er ad reeda drog ad svokalladri Al liability Directive. Adgengileg hér:
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/1_1_197605_prop_dir_ai_en.
pdf

TOLVUVAPING i HALFA OLD
- UPPLYSINGATAKNI A iSLANDI 1964-2014

i tilefni pess ad arid 2014 voru 50 ar fra pvi ad fyrsta alvéru télvan kom til islands &rid 1964 var akvedid
ad radast | pad verkefni ad taka saman ségu télvuvaedingar & Islandi. Sagan var birt  vefitgafu vorid
2016 en akvedid var ad halda verkefninu afram og gefa sdguna Ut i prentformi og kom han Ut pann 6.
april 2018.

ANNA GLAFSDOTTIR Bj0RNSSON

Upplysingataskni
alslandi 1964-2014

Bokin ber heitid: ,, Télvuvaeding i halfa 6ld - Upplysingataekni 4 islandi 1964-2014% og er skrifud
af Onnu Olafsdéttur Bjdrnsson en i ritnefnd voru Arnlaugur Gudmundsson (formadur ritnefndar), Sigurdur
Bergsveinsson, Porsteinn Hallgrimsson, Frosti Bergsson, Gisli Mar Gislason, Gunnar Ingimundarson,
Vilhjalmur Porsteinsson og Sigridur Olgeirsdattir. Ritstjori var Arnheidur Gudmundsdéttir, framkveemdastjori
Sky.

Pad er skemmst fra pvi ad segja ad bokin er skemmtileg aflestrar og full af skemmtilegum ségum og
stadreyndum um télvuvaedingu & islandi en rétt ad taka strax fram ad petta er ekki bok med upptalningu
& fyrirtaekjum, teekjum eda hugbunadi 4 islandi. Haegt ad nalgast séguna eins og hn for & vefinn www.
sky.is en | bokinni er buid ad umorda texta og kafla @ mérgum stédum og myndskreyta. Stefnan er svo
ad halda afram ad halda utan um pessa merkilegu ségu & vefnum og er alltaf tekid vid nyju efni til birtingar
i framtidinni.

Bokin er seld i véldum verslunum hja Penninn/Eymundsson og einnig i Boksolu stidenta a Haskélatorgi og a skrifstofu Sky.
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EMBLA OG TAKIFARIN
| ISLENSKRI MALTAKNI

Sveinbjorn Pdérdarson, hugbunadarsérfraedingur hja Mideind og

upphafsmadur Emblu

Ahugafélk um islenska maltaekni kannast margt vid snjaliforriti (appid)
Emblu, sem hefur stadid landsménnum okeypis til boda i AppStore og
PlayStore undanfarin tvo ar eda svo. Embla er raddstyrdur stafreenn
adstodarmadur sem ,skilur* maeltar islenskar fyrirspurnir og svarar upphatt
a islensku. Verkefnid, sem er opinn hugbunadur, hefur verid i proun hja
Mideind fré arinu 2019. Pad er tilraun til pess ad skapa eins konar islenska
Alexu eda Siri, og er pad fyrsta sinnar tegundar hérlendis. En hvernig
virkar Embla eiginlega a bak vid tjoldin?

Heildarvirkni Emblu skiptist i grofum drattum i fimm einingar: Raddvirkjun,
talgreiningu, pattun, fyrirspurnasvérun, og talgervingu.

RADDVIRKJUN

Raddvirkjun (e. hotword detection) er su teekni ad greina hljod i rauntima
i leit ad virkjunarfrasa (e. hotword). Flestir notendur snjalltaekja hafa
veentanlega préfad ad virkja stafraenan adstodarmann med pvi ad segja
,Hey Siri“ eda ,Hey Alexa“. Likt og raddpjénar teeknirisanna hlustar Embla
eftir virkjunarfrasa, sem i hennar tilfelli er ,,Hee Embla“. Raddvirkjunarferlid
keyrir alfarid a snjalltaekinu sjélfu, enda veeri baedi seinlegt og séun a
bandvidd ad senda hljodgdgn i sifellu yfir netid i pessu skyni.

Frumutgafa Emblu nytti opna hugbunadinn PocketSphinx fra Carnegie-
Mellon haskola vid uUtfeerslu & raddvirkjun. PocketSphinx, sem stydur
bara ensku, var stilltur til ad leita ad ensku ordunum ,hi emm blah”, sem
eru prjti go6d og gild ensk ord. Su lausn reyndist éfullnaegjandi. | dag
notast Embla vid halfopna hugbunadinn Snowboy, sem byggir & djupu
tauganeti (e. deep neural network) og notar greiningarlikan pjalfad a
upptdkum & starfsmoénnum Mideindar ad segja ,Hae Embla*“.

Pegar Snowboy raddvirkjunarkerfid ,heyrir virkjunarfrasann byrjar Embla
ad streyma gdgnum fra hljddnema yfir a netpjon og pa hefst svokollud
talgreining.

TALGREINING

Talgreining (e. speech recognition) er su teekni ad pyda talad mal yfir i
skriflegan texta, og er pad sem gerir Emblu kleift ad skilja islenskt talmal.
Eins og stendur notar hun tauganetataskni fra Google, sem bydur upp
a merkilega géda islenska talgreiningu gegn veegu gjaldi. Pegar préun
héfst var petta eina slika lausnin fyrir islensku. Ny teekni sem lofar gédu
i pessum efnum hefur sidan litid dagsins lj¢s, m.a. fra Microsoft, og svo
fra Haskdlanum i Reykjavik og Tiro, sem hafa préad frambeerilega innlenda
lausn undir hatti maltaekniasstiunar stjérnvalda.

Embla sendir gégn i rauntima fra hljodnemanum yfir & talgreiningarpjon
og feer til baka lista af mdgulegum tulkunum & textasnidi, oftast tiu
liklegustu tulkanirnar. Pegar nidurstddur talgreiningar liggja fyrir eru peaer
sendar a fyrirspurnapjon (e. query server).

PATTUN OG FYRIRSPURNASVORUN

A fyrirspurnapjéni er maltaeknivélinni Greyni (greynir.is) beitt til pess ad
greina malfraedilega pessar liklegustu textatulkanir, i laekkandi réo eftir
likindum. Greynir, sem er einnig opinn hugbunadur, hefur verid i préun
hja Mideind undanfarin sj6 ar og byr yfir 8llum helstu hugbunadareiningum
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sem parf til ad vinna med islenskt ritmal. Hiuti préunar Greynis fér fram
innan malteekniaagetlunar stjidrnvalda. Fyrsta skrefid er ad téka (e. tokenize)
fyrirspurnina, en pa er henni m.a. skipt upp f ord (og setningar ef pad a
vid). Pa pattar (e. parse) Greynir fyrirspurnina i setningatré og notar til
pess svokallada samhengisfrjalsa mélfreedi (e. context-free grammar).
Setningatré pessi lysa innri gerd og uppbyggingu malsgreina og stérlega
einfalda pad verk ad fiska upplysingar upp Ur islenskum setningum, til
ad mynda hver er ad segja hvad um hvern, hvad er verid ad spyrja um
0g svo framvegis.

Ad pattun lokinni eru pau setningatré sem koma til greina sem gildar
fyrirspurnir métud inn i fyrirspurnakerfi. Kerfid beitir sérstakri fyrirspurna-
maélfreedi til pess ad greina inntak fyrirspurnar og gerir sitt besta til ad
leita i gbgnum og Utbua efnislega og mélfreedilega rétt svar & textasnidi.
Embla rasdur vid afmarkad en sivaxandi mengi fyrirspurna, medal annars
um vedrid, timann, reiknideemi, streetésamgdngur, folk i fisimidlum, gengi
gjaldmidla, ordabokaskilgreiningar, fiarleegdir, stadsetningu, landafreedi,
fréttir, dagskra fiolmidla, meslieiningar og ymislegt fleira. | mérgum tilfellum
eru gdgn sott { rauntima fra utanadkomandi upplysingaveitum, til deemis
Vedurstofunni, Google Maps, Ja.is, Gasvaktinni, Sedlabankanum, islensku
Wikipediu og RUV. Tiltélulega einfalt er ad baeta vid fleiri upplysingaveitum
0g svara pannig fidlbreyttari fyrirspurnum.

TALGERVING

Talgerving (e. speech synthesis) er su teekni ad snua texta yfir i
hljodupptoku af stafreenni gervirddd ad lesa textann. Pegar svar vid
fyrirspurn til Emblu er reidubuid a textaformi er pad matad inn { talgervil
(e. speech synthesizer). Talgervillinn Utbyr hljodskra sem Embla seekir og
spilar, og svarar pannig notandanum med réddu.

Embla notar i dag gervirdddina Déru sem var proud af polsku fyrirtaeki
fyrir tilstilli Blindrafélagsins arid 2014. Réddin er nu komin i eigu Amazon
og er adeins adgengileg i gegnum skyjapjonustuna AWS Polly.
Talgervingarpjonusta peirra er hvorki opin né ékeypis en hefur reynst vel
hingad til og er i bodi gegn mjdg veegu gjaldi.

A sidustu tveimur arum hafa nokkrar nyjar islenskar gerviraddir litid dagsins
lj6s. Par ma helst nefna raddirnar Gunnar og Gudrunu fra Microsoft, og
svo Dilia og Alf fra islenska fyrirtaekinu Tiro. Paer sidastnefndu voru
smidadar & vegum malteeknidaetlunar stjérnvalda og eru adgengilegar &
slodinni tts.tiro.is.

Sumir lesendur kannast veentanlega vid Samromsverkefnid a
samromur.is, par sem safnad er upptokum af islensku tali fra folki i
samfélaginu i krafti lydvirkjunar. Pau gdgn eru nd opin og munu vafalaust
opna ymsar dyr pegar kemur ad aframhaldandi préun & islenskum
talgervium og talgreiningu.

MARGT SMATT GERIR EITT STORT

Embla er gott deemi um hvernig haegt er ad gripa lausnir Ur ymsum attum
til ad leysa dlika pastti steerra vandamals. Med pvi ad samtvinna lausnirnar
sem hér voru reeddar getur Embla tekid vid meeltri fyrirspurn notanda,
greint merkingarkjarna hennar, fundid svar vid fyrirspurninni og skilad pvi
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a maeltu mali til notanda. Hun er vissulega ekki alltaf jafn god i islenskunni
og raddmenni stéru taeknirisanna eru f ensku (2d minnsta kosti enn sem
komid erl), en han synir samt sem adur hvad heegt er ad smida med
islenskri méalteekni samtimans.

OFLUGAR LAUSNIR 1 BODI

Ofantaldar lausnir hafa gert Mideind kleift ad préa islenskt raddmenni
med mjog famennu teymi & tiltdlulega skommum tima. Stafreenar lausnir
sem rada vid islenskuna, baedi talmél og ritmal, eru komnar merkilega
langt & leid, lengra en margt fagfolk i hugbunadargeiranum hérlendis
gerir sér grein fyrir. Pad eru ekki morg malsamfélog, hvad pa értungur &
bord vid islensku, sem geta statad sig af godri talgreiningu, godri
talgervingu og 6flugri pattun ritmals. En pad getum vid sannarlega gert.
Mikiod af pessari teekni er i ofanalag opin og frials eda faanleg gegn veegu
gjaldi. Lausnirnar eru til stadar og adgengilegar. Pad er i hdndum islensks
atvinnulifs og stjérnvalda ad taka islenska malteekni lengra og innleida
hana & fleiri svidum, dllum landsmonnum til hagsbota.

ORDALISTI

stafreenn adstodarmadur, raddmenni - digital assistant, voice assistant
raddvirkjun - hotword detection

virkjunarfrasi - hotword

talgreining - speech recognition

pattun - parsing

fyrirspurnasvorun - question/query answering
talgerving - speech synthesis

talgervill - speech synthesizer

djupt tauganet - deep neural network
fyrirspurnapjéonn - query server

tokun - tokenization

samhengisfridls malfreedi - context-free grammar

EMBLA

KNUIN AF GREYNI
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SIDAN SIDAST...

Fra utgéfu sidustu Télvumala hafa verid haldnir um 25 vidburdir og féru nokkrir peirra fram eingéngu i
netheimum. NU i haust er allt komid i edlilegt horf og er ansegjulegt ad geta aftur bodid upp a vidburdi par
sem vid getum hist i eigin persénu og notid gdds matar & medan hlustad er a frédleg erindi. Skipulag og
undirbuningur vidburda er ad mestu i héndum faghdpa innan Sky og gengur mjdg vel. Patttaka a vidburdum
félagsins er avallt mjog god og sidastlidid ar var fioldi patttakenda teeplega 2.500.

Heegt er ad nalgast dagskra og upplysingar um vidburdina asamt glaerum a www.sky.is
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Nov.
Nov.
Nov.
Des.
Des.
Jan.

Feb.

Feb.

Feb.

Mars
Mars
Mars
Mars
April
April

Maf
Mai
Mai
Agust
Sept.
Sept.
Sept.
Okt.
Okt.

Okt.

YFIRLIT YFIR LIDNA VIDBURDI 2021 - 2022:

Hugbunadarrddstefnan - Teeki og 161 vid hugbinadargerd
Bebros-vikan

Hvad gefum vid gert vid 8l pessi gégn?

Betra vidskiptasamband med CRM

Framtid fiarskipta & fslandi

Hvad er f gangi® - Stafraen frampréun fyrir opinbera adila

Heilbrigdisrédstefnan - Geta kerfin virkad eins og
legokubbar?

Adalfundur Oldungadeildar

Adalfundur Sky

Umsjénartol rekstrar f rekstri

Rekstur og raunir 5G, loT

Hénnunarkerfi

Fra opnum gégnum fil vidskiptagreindar

Tolvu- og taugakerfi: sélreena hlid éryggisatvika

Netéryggi: Mannlegi pafturinn - staersfa dgnin?

Hvad veistu um mig?

Girls In ICT Day — Stelpur og taekni

UTmessan 2022

Vefhénnun og sidfraedi vid hdnnun pjénustu- og faeknilausna
Hagnyting gagna

Stefnumot vid stiomir faghdpa

Heitustu 16lhvumdlin framundan

Si¢lvirknivaeding 1 heilbrigdisgeiranum

Askoranir 1 stafraenni pjonusty

Var er verdure

Hugbuinadargerd

Sky

Hagnyting gagna
Vefstiérnun

Fiarskipfi

Rafraen opinber pjénusta

Fokus

Stiérn dldungadeildar Sky
Stiérn Sky

Rekstur t6lvukerfa
Fiarskipti

Vefstiornun

Hagnyting gagna
Oryggismdl

Menntun, freedsla og

fraedisterf 1 UT
Vefstiornun

Sky og HR

Sky og samstarfsadilar
Vefstiornun

Hagnyting gagna

Sky

Sky

Fokus

Rafraen opinber pjonusta og
Vefstiérnun

Rekstur tolvukerfa

Fislmargir vidburdir eru { undirbuningi og fram undan er frédlegur og skemmtilegur vetur hja Sky.
UTmessan, sem er steersti vioburdur félagsins, verdur haldin { 13. sinn pann 3. og 4. febrtar 2023.

DROG AP DAGSKRA VETRARINS 2022-2023 MA FINNA A WWW.SKY.IS
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HVER SKRIFADI
PETTA?

Henry Pér Baldursson, forritari og nemandi vid Haskolann i

Reykjavik

Eg byrjadi ad forrita um midjan tiunda &ratuginn. A peim tima var pad
forritunarmal sem best hentadi minu umhverfi, Linux styrikerfinu,
C forritunarmalid. Eg og vinir minir vorum ekki bara forritarar, vid vorum
C forritarar. Tungumalid skipti okkur dllu. Pad var hasfilega flokio ad
komast inn i pad og i gegnum itranirnar vid ad skrifa forritunarsetningar,
reyna ad pyda peer og laga villur. Med pvi ad skrifa komst tungumalio i
puttana og vard hluti af okkar daglega ordaforda. Peer skordur sem
tungumalid setti okkur styrdi pvi hvernig vid leystum vandamal og
mogulega hvada vandamal vid kusum ad leysa.

HJALPARTAKI

Pad var strax akvedin andstada vid pad ad profa einfaldari pydd tungumal
eins og Perl, eda nota IDE (Integrated Development Environment) fyrir
C forritunina sem gatu létt undir med ad finna hausa eda forritasdfn og
jafnvel klarad setningar fyrir okkur. Prétt fyrir augljésan timasparnad. Vid
h&fdum haft fyrir pvi ad leera C og C gat gert allt. Pad eimir enn af pessari
lifsskodun jafnvel medal kennara i faginu.

A pessum tima, um aldamétin, var ég farinn ad vinna fyrir mér med forritun
og hefdi pvi purft ad borga leyfisgjold fyrir IDE ritla sem voru auk pess
heegir og gridar minnisfrekir. Eg taldi mig ekki purfa neitt umfram Vim
sem er 6flugur skipanalinu ritill og 6keypis. Smam saman komst ég po
i teeri vi0 pessa hluti. Sa adra gera eitthvad med minni fyrirhdfn en ég
sjalfur. ,Strengjavinnsla i Perl er mun paegilegri en i C,“ ,Stakk IDE-inn
binn sjalfur upp a pessu?* o.s.frv. Og forritun fer ad sndast um pad sem
madur er ad préa, ekki teeknina sem madur notar. Fleiri verkfaeri koma i
kassann. Tungumalid dettur kannski adeins Ur puttunum, einhver fastatexti
(e. boiler plate) sem madur kunni utan ad kom niina med léttri vefleit sem
skanadi mikid med tilkomu Google og umreedubordum um forritun &
vefnum.

KLIPPA OG LIMA

Nuna er ad likindum varla til sa forritari sem gugglar ekki einféldustu hluti
til ad rifia pa upp. Jafnvel hluti sem pau notudu sidast fyrir viku.

Vefsiour eins og Stack Overflow eru ordnar svo vinseelar ad grinast er
med ad O’Reilly, sem gefur Ut vinseelan bokaflokk um forritun og teekni,
aetti ad gefa Ut bok um hvernig a ad klippa og lima kéda padan [1] og
pessi idja hefur leitt af sér svid upplysingadryggis par sem fylgst er med
Oryggisvillum sem eiga uppruna sinn i vidurkenndum svorum a slikum
sidum og hafa dreifst i étrulegasta hugbunad [2].

GERVIGREINDIN

Nuna erum vid vist i fiorou idnbyltingunni svokoélludu og hjélpartaeki
forritara eru ordin enn betri med hjalp gervigreindar og vélnams. GitHub
Co-pilot er til deemis faanlegur fyrir rétt um 1.400 kr. & manudi. Pad er
byggt a4 Codex vélinni fra OpenAl og pjélfad & millioroum lina af kéda ur
opnum hugbunadi & GitHub [3].

NUna getur forritari skrifad athugasemd eda lysandi heiti & falli og Co-Pilot
fyllir inn i og skilar kéda sem virkar oft an mikillar ihlutunar forritarans.
Starfandi forritari getur losnad vid ad skrifa mikinn fastatexta i kringum
mismunandi alika gagnalikén med pvi ad leyfa Co-Pilot ad fylla inn i
eydurnar, sem deemi, og getur pvi einbeitt sér meira ad ,kjotinu* i
verkefninu frekar en 6llu auka umstanginu.
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Med aukinni proun er moguleiki ad petta komi til med ad pyda ad folk
geti préad alls konar hugbuinad an pess ad kunna mikid fyrir sér i forritun.
Nog verdur ad geta lyst pvi nokkurn veginn hvad hugbunadurinn a ad
gera og gervigreindarforritarinn byr til forritskédann. Akvedin
lydraedisveeding i forritun og hid svokallada ,post-PC* timabil [4] sem
akvedinn taeknipafi lysti yfir byrjuninni &, samhlida Utgéfu iPad télvunnar,
er ad verda ad veruleika.

NAMSMAT

En pad er med Co-Pilot eins og IDE-ana sem ég pridskadist vid ad nota
um aldamétin. Petta er dkeypis fyrir nemendur, pvi hugmyndin er st ad
nemandinn verdi hadur umhverfinu og lati pvi vinnuveitanda sinn borga
fyrir voruna pegar Ut a vinnumarkadinn er komid.

Nemendum stendur pvi til boda ad nota taskni sem nanast forritar fyrir
pau, fritt. Ef pau fa i hendurnar forrit par sem vantar verkpeetti og athuga-
semdir til stadar er jafnvel [itid ad gera annad en ad stadfesta pad sem
Co-Pilot stingur upp &. Jafnvel i heimaprofi.

Ekki nég med petta heldur eru til adrar gervigreindarvélar sem nytast i
adra paetti nams, svo sem ad skrifa ritgerdir um alls konar efni [5] og
vélar sem geta tekiod forritskdda og lyst honum & mannamali[6].

Pad er sitthvad ad lesa kéda eftir adra og skrifa hann upp a eigin spytur.
Freistingin ad stédva hugsanaferlid og fara i naesta atridi er of mikil. PU
naerd ekki ad skilja ferilinn sem forritid mun fara til hlitar. Af hverju eitthvad
virkar. Pess vegna er svo mikilvaegt ad fa deemi, en leysa svo &druvisi
en hlidsteett verkefni og purfa ad skilia hvers vegna forritsbutur virkar
ekki, bara meta pad hvort hann virki.

Forritunarkennsla fer fram med forritunarverkefnum og par sem annad
er skipulagsleg martréd, péa eru pau yfirleitt framkveemd i fiarnami og &
bunadi nemenda. Nemendum er ymist uppalagt ad vinna i hdpum eda
einir og ad raeda lausnir almennt en deila ekki kéda. Pratt fyrir pad koma
reglulega upp vandamal par sem likindi milli forritsk6da einstaklinga eda
hopa eru metin fullmikil.

Ritgerdarspurningar eru jafnan notadar til ad meta hvort nemandi skilji
malefni négu vel til ad geta Utskyrt pad fyrir 8drum, eda ad nemandi hafi
proad tok a ritgerdarforminu sem sliku og heimildadflun.

Ef pad er ekki haegt ad treysta pvi ad nemandi hafi svarad spurningu,
skrifad forrit eda ritgerd sjélfur, og ekki haegt ad nema pad med likindum
vid énnur verkefni, hvad er pa haegt ad gera umfram pad ad treysta a
sidferdi og sannsogli?

Krossaprof eru alltaf méguleiki, en ansi takmarkadur i tilfelli forritunarnams.
Munnleg prof eru annar moguleiki en rannsoknir syna ad hlutdraegni
préfdémara og persénubundid mat & vidmaelandanum getur vegid pungt
i einkunnagjof [7], auk pess sem pad hallar a folk sem & erfitt med tjaningu
vegna ymissa raskana. Paraforritun med leidbeinanda ymist i personu
eda yfir vefinn gasti virkad en veeri ansi timafrek.



HVAP ER pA TIL RAD A? [3] Bartosz Zaczynski. GitHub Copilot: Fly With Python at the Speed of
Eg er svo sem ekki blinn ad rannsaka petta efni naegjanlega til ad geta ;holughrt] GitHub AQOP'?(;:QZW Vlv';:[ Py'/;/honl at r:he Spe?qtgf J hou%htt.
svarad pessu til hlitar en ég velti pvi upp hvort vid purfum eitthvad blint ealpython.com. Agd. - url: https://realpython.com/github-copilot-

h
ferli par sem nemandi er vid styrdar adsteedur i samtali vid profdomara python/

. . A ) , ) [4] Wikipedia. Post-PC era — Wikipedia, The Free Encyclopedia. http://
sem leggur fyrir spurningar og reynir ad finna gloppur i pekkingu. Jafnvel en.wikipedia.org/w/index.php?title=Post-PC%20erasoldid=

er moguleiki a ad gervigreind nytist vid petta. Pa yrdi petta i reynd 6fugt 1078944869. [Online; accessed 27-September-2022]. 2022.
Turing prof par sem t6lva metur hvort vidmeelandinn er manneskja. [5] [Urdadgirl69]. Artifical Intelligence allows me to get straight A's
[Spjallbords feersla). Reddit. url: https://www.reddit.com/r/OpenAl/

HEIMILDIR comments/xlvygv/artifical_intelligence_allows_me_to_get_straight/.

[1] The Practical Developer. Essential Copying and Pasting From Stack [6] OpenAl. OpenAl Cookbook - Explain code. Github. url: https://github.
Overflow. url: https://tra38.gitbooks.io/essential-copying-and-pasting- com/openai/openai-cookbook#2-explain-code.
from-stack-overflow/content/. [7]1 Richard Michael Furr. Psychometrics. 4. Utg. Thousand Oaks, CA:

[2] Morteza Verdi o.fl. An Empirical Study of C++ Vulnerabilities in Crowd- SAGE Publications, jul. 2021.

Sourced Code Examples. 2019. doi: 10.48550/ARXIV.1910.01321.
url: https://arxiv.org/abs/1910.01321.

BEBRAS ASKORUN 2022

FER FRAM VIKUNA 7. - 11. NOVEMBER OG ER OLLUM SKOLUM LANDSINS MED
NEMENDUR A ALDRINUM 6 - 18 ARA BODID AP TAKA bATT

Bebras askorunin er alpjédlegt verkefni (e. International
Challenge on Informatics and Computational Thinking)
sem felst  ad patttakendur noti rékhugsun og télvufeerni
til ad leysa skemmtilegar prautir byggdar & hugsunarhaetti
forritunar. Bebras er haldid a sama tima arlega i
adildarldndunum um allan heim og er Sky i forsvari fyrir
verkefnid 4 [slandi.

HVAD ER BEBRAS?

Bebras var upphaflega stofnad af professor Valentina Dagiene

hja Haskolanum 1 Vilnius, en Bebras (e. Beaver) er lithaiska
heitid a dyrinu bifur. Hin akvad ad nyta bifur sem imynd
askorunarinnar vegna pess dugnadar og fullkomnunararattu
sem peir virdast hafa. Bifurinn er duglegt, vinnusamt og gafad
dyr sem vinnur stodugt 1 stiflunum sinum til ad gera peer betri
og steerri. Fyrsta Bebras askorunin for fram i Lithaen arid 2004
og hefur vaxid gridarlega fra peim tima og arid 2021 voru rumlega
priar milljonir patttakenda fra 54 16ndum. NU er Bebras eitt

fiolmennasta verkefni i heiminum sem hefur pad ad markmidi

ad auka dhuga ungmenna & upplysingataekni.

Prautirnar eru hugsadar fyrir 6 - 18 éra og skipt eftir aldri.
Bebras askorunin er eitt fislmennasta og Utbreiddasta verkefni
sem notad er til kennslu  upplysingataskni. Askorunin var haldin
i fyrsta sinn & islandi i névember 2015 og hefur veri® haldin arlega
sidan. Fyrsta arid toku taeplega 500 nemendur fra 14 skélum
patt og ari¢ 2021 voru rumlega 2.100 patttakendur fra 24 skélum.

, Nanari upplysingar um Bebras ma finna & www.bebras.is
| ar er stefnt a ad fa enn fleiri nemendur og skola til ad taka patt.
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STARFSANAGJA OG
LIDAN i FJARVINNU

péra Halldora Gunnarsdattir, verkefnastiori 1 pjdlfunardeild Icelandair

FJARVINNA

Fjarvinnufyrirkomulagid var svar marga fyrirteekja og stofnana vid
samkomutakmdrkunum og séttvarnaradstofunum & timum Covid-19
heimsfaraldursins. Pad & sér enga hlidsteedu i ndtimanum ad jafn mikid
af vinnandi folki hafi verid sent heim i fiarvinnu og hafdi pad mikil ahrif &
atvinnulifi® um heim allan. Fyrirkomulag fiarvinnu er margbreytilegt, folk
er baedi i fiarvinnu ad hluta til eda i fullu starfi (Nijp og fl., 2016). Baedi
umgjord og tenging vid annad starfsfélk hefur ahrif a adloégun félks i
flarvinnu. Peir paettir sem hafa mestu ahrifin 4 ad starfsfolk adlagist
flarvinnufyrirkomulaginu eru geta til pess ad vinna sjalfstestt, gagnsee
vidmid um vinnuframlag fra atvinnuveitanda, traust og tenging vié skipu-
lagsheildina. Aldur, kyn og fyrri reynsla af fiarvinnu skipta einnig mali
(Raghuram og fl., 2001).

Fidlmidlar fjiolludu mikid um fiarvinnu og kostir hennar voru dregnir fram.
Par & medal, ad hlisneediskostnadur sparadist, starfsfolk afkastadi meira
i fiarvinnu, minni truflun en i opnu skrifstofurymi og ad haegt veeri ad
sinna skyldum einkalifsins betur par sem minni timi feeri i ferdaldg til og
fra vinnu. Ekki var miki®d restt um hvada ahrif fiarvinnan hefdi & upplifun
starfsfélks af henni eda hvada ahrif nyjar vinnuadsteedur hefdu a
starfsanaegju og lidan pess. Ef fyrirteeki stefna ad pvi ad vera eftirsdknar-
verdur starfsvettvangur i framtidinni er mikilvaegt ad pau skodi pa peaetti
sem studla ad starfsanaegju starfsfélks og vellidan i pvi vinnufyrirkomulagi
sem unnid er eftir. Einnig er munur a hvort folk velji sjalft ad vera i fiarvinnu,
valkvaedri fiarvinnu (e.voluntary), eda pegar fyrirteeki skylda starfsfélk til
ad stunda fiarvinnu meira en pvi pykir akjésanlegt en pa telst hin ekki
sjalfviliug (e.involuntarily) (Lapierre og fl., 2016). Hafa ber i huga, ad a
Covid-timum var félk alla jafnan ekki ad velja sjalft ad stunda fiarvinnu.

RANNSOKN

Nalgun fieimidla & fiarvinnu vakti héfund til umhugsunar pegar kom ad
vali & efni mastersverkefnis. Hofundur er starfsmadur Icelandair og akvad
i samstarfi vid mannaudsdeild fyrirteekisins ad gera rannsokn a ahrifum
fiarvinnu a lidan og starfsanaegju skrifstofufolks hja fyrirtaskinu haustio
2020. Spurningakénnun var 16gd fyrir starfsfélk a skrifstofu og vidtol
tekin vid stjérnendur til ad fa betri innsyn i nidurstodur spurningalistans.

UMFANG OG VINNUADSTADPA

Fyrirkomulag fiarvinnu var misjafnt eftir deildum i fyrirteekinu og for pad
einna helst eftir steerd deilda og peim fidldatakmdrkum sem voru i gildi
& hverju timabili. Sumar deildir skiptu starfshépnum i hépa sem skiptust
aum ad maeta & skrifstofuna en adrar deildir lokudu alveg og allt starfsfolk
var { fiarvinnu. Flestir peirra, sem voru i fiarvinnu, voru pad alla daga
vinnuvikunnar en sumir pé adeins hluta vikunnar. Misjafnt var hversu
goda vinnuadstddu folk hafdi a heimili sinu medan & fiarvinnu stdd.
Fyrirteeki® baud starfsfolki ad seekja aukabunad til ad vera med heima
eins t.d. skjai til ad gera vinnuadstdduna sambeerilega peirri sem var til
stadar a skrifstofum fyrirtaekisins. Par med er pd ekki sagt ad félk hafi
verid med goda vinnuadstdou heima. Fioroungur starfsfolksins kvadst
vera med lélega vinnuadstddu heima fyrir. Einnig var sumt starfsfélk med
bdrn sin heima pegar leikskélar og grunnskélar lokudu eda voru med
takmarkada starfsemi vegna sottkviarradstafana.
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SAMBAND STJORNENDA OG STARFSFOLKS
Reglulegir upplysingafundir voru haldnir i deildum med stjérnendum i
gegnum fjarfundarbunad og var breytilegt hversu tidir peir voru. Misjafnt
var einnig hvort stjérnendur nyttu pessa fundi adallega i upplysingagjof
eda til ad neera félagsporf starfsfolks ad einhverju leyti. Flestir stjornendur
16gdu mikid upp Ur pvi ad eiga gott samband vid sitt starfsfélk og pad
kom mjog skyrt fram hja éllum stjornendum, ad peir baru fullt traust til
starfsfolks sinnar deildar og er pad stér pattur i pvi ad fiarvinna verdi
farseel (Pyorid, 2011). Mikilveegt er ad markmidin séu skyr medan &
fiarvinnu stendur og verkefni vel skilgreind. Stjornendur purfa ad vera
medvitadir um ad halda tengingu starfsfélks vid vinnustadinn pegar pad
er i fiarvinnu. Sumir stjornendur juku fidlda starfsmannasamtala medan
4 fiarvinnutimabilinu stéd en adrir frestudu peim par sem peir vildu geta
hitt starfsfolkio i persénu. Misjafnt var pvi hvernig stjornendur nalgudust
pessa askorun enda hoféu peir haft takmarkadan tima til ad undirbla
sig adur en starfsfolkid for skyndilega i fiarvinnu.

AHRIF A LIDAN OG STARFSANAGJU

{ rannsékninni var ekki samhliomur  nidurstédum um ahrif fiarvinnu &
starfsanaegju. HUn jokst hja sumum en Ur henni dro hja 8drum. Starfsfolk
med heerri starfsaldur kvadst hafa fundid fyrir meiri starfsanaegju i fiarvinnu
samanborid vid pa sem hoéfou unnid i skemmiri tima. Getur pad stafad
af pvi, ad pad hafi verid med sterkari tengingu vid fyrirteekid og sina
stjornendur &dur en farid var i fiarvinnuna. Flestir stjornendur téldu starfs-
anaegjuna vera minni hjé sinu starfsfolki eftir ad fiarvinnan héfst. Samt
sem adur blémstradi starfsfélk sumra deilda i fiarvinnunni og virtist edli
starfsins par skipta mali. Peir einstaklingar sem unnu stérf sem krofdust
mikillar einbeitingar voru mjog ansegdir med fiarvinnufyrirkomulagio og
myndu kjésa pad afram.

Peir sem t6ldu sig hafa mikla félagspdrf og njéta pess ad hafa félagsskap
sinna samstarfsfélaga voru med minni starfsanzaegju medan a fiarvinnu
st6d. Stort hiutfall af pvi starfsfélki, sem svaradi kdnnuninni, taldi sig hafa
mikla félagsporf og sagdi einmanaleika og félaglega einangrun vera helstu
okosti fiarvinnu. Stjérnendur héldu pvi fram ad ad peirra mati veeri petta
ein af asteedum pess ad peir upplifdu minni starfsanaegju hja sinu
starfsfolki. Pegar félk upplifir einangrun i fiarvinnu getur pad misst tengingu
vid vinnuumhverfid og upplifir ad pad tilheyri ekki vinnustadnum (Bentley
og fl.,, 2016).

Folk sem nadi ad halda jafnveegi milli vinnu og einkalifs meeldist med
meiri starfsanaegju en pad folk sem gerdi pad ekki. Stérum hluta starfsfolks
fannst jafnvaegi milli vinnu og einkalifs minnka i fiarvinnu og var med minni
starfsaneegju. Misjafnt var hvort folk veeri med boérn & heimilinu medan
& fiarvinnu stdd en starfsanaegjan jokst hja helmingi barnafélksins.

Stjérnendur matu lidan starfsfélks verri i fiarvinnu en adur og afkostin
minni ad einhverju leyti & timabilum. Peir téldu pd ekki, ad pad stafadi af
fiarvinnunni sjélfri, heldur pvi astandi sem rikti i fyrirteekinu og samfélaginu
almennt. Mikil dvissa hefdi verid um framtio fyrirteekisins og hdpuppsagnir
og einnig almennar ahyggjur af heimsfaraldrinum og afleidingum hans
sem nutimafolk hefur ekki upplifad adur.



FRAMHALDID

Eftir fiarvinnu starfsfolks og stjornenda arid 2020 hafdi vidhorfid til fiarvinnu
breyst til hins betra samkvaemt rannsokninni. Sumarid 2021 var sidan
innleidd sveigjanleg vinnustefna (,flexible working®) hja Icelandair. Su
stefna snyr ad pvi ad bjdda starfsfélki ad vinna par sem pad kys ef starfid
krefst pess ekki ad pad sé & stadnum. Pessi stefna byggir a reynslu
fyrirtaekisins a Covid- timum og nytir hana til pess ad gefa starfsfolkinu
frelsi til ad velja hvad hentar pvi og porfum pess best.
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SYNDIS HLYTUR UPPLYSINGA-
TAKNIVERDLAUN SKY 2022

Syndis

Oryggisfyrirteeki® Syndis hlaut UT-verdlaun Sky &rid 2022 og voru pau
afhent vid hatidlega athtfn a radstefnu- og syningardegi UTmessunnar
& Grand hételi 25. mal. Forseti [slands, hr. Gudni Th. Jéhannesson afhenti
Valdimar Oskarssyni, framkvaemdastjéra Syndis, verdlaunin. Verdlauna-
gripurinn er glerlistaverk eftir Ingu Elinu.

i rékstudningi valnefndar segir:

JFa fyrirteeki & islandi hafa veri® jafn berandi & svidi 6ryggismala og
Syndis. Segja ma ad Syndis séu ordid ad imynd upplysingadryggis a
islandi. Starfsmenn Syndis hafa fundi® stéra éryggisgalla i vérum og
pjonustu fra stérum og pekktum framleidendum vidsvegar um heim.
Syndis hefur einnig adstodad morg fyrirtaeki sem hafa ordid fyrir bardinu
a tolvupriotum en mikilveegasti hiuti starfsemi Syndis er ad hjalpa
fyrirteekjum ad verjast arasum og par med lagmarka pad tjon sem fyrirteeki
geta ordid fyrir. Syndis hefur alltaf reynt ad bregdast fljott vid pegar nyjar
6gnir stedja ad, sem deesmi méa nefna ad Syndis tok patt i vidbrogdum

vid ,Log4j” veikleikanum sem hafdi mikil ahrif i télvuheiminum sidasta
vetur og adstodadi fyrirtaeki vid ad finna Ut hvernig pau eettu ad bregdast
Vvid pessari 6gn”.

Valdimar Oskarsson, framkvasmdastjéri Syndis sagdi: ,Hja Syndis starfa
sérfreedingar sem pekktir eru i heiminum fyrir storf sin i upplysingadryggi
og vinna um allan heim ad éryggismalum og hafa haldi® fjolda erinda a
alpjodlegum radstefnum. Mikilvaegur pattur starfsemi Syndis er freedsla,
en starfsmenn Syndis kenna télvudryggi vid bada haskolana i Reykjavik
asamt pvi ad kenna unglingum og standa ad hakkarakeppnum { samstarfi
vid Gagnaglimufélagid, rikid og Sky, samanber keppnina sem var ad ljuka
hér i dag. Syndis hefur fra upphafi lagt rika aherslu & rannséknir og préun
& svidi upplysingadryggis, starfandi innan Syndis er hugbunadardeild
sem vinnur ad pvi ad préa lausn sem metur hversu freistandi fyrirteeki
eru fyrir hakkara, sem geta ju verid Ut um allan heim. Reynsla ¢ryggis-
sérfreedinga innan Syndis nytist vel vid pessa vinnu.“
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Slagord fyrirtaskisins er: Oryggi er vegferd, ekki endastéd. Pad er ekki
haegt ad vera 100% 6ruggur, en pad er haegt ad vera vidbuinn - eftirlit
og rétt vidbrogd er lykillinn ad pvi ad lagmarka skadann.

Syndis hefur um 35+ starfsmenn i dag. Pad leitast eftir ad rada fleiri konur
og gerir mikio til ad kynna Syndis fyrir konum. Fyrirteekid er einnig med
starfsstdd i Pollandi med 10 starfsménnum sem sjé um 24/7 véktun og
vidbragd.

FORSETINN VEITTI JAFNFRAMT PRENN
ONNUR VERDLAUN VID PETTA TAKIFARI;
UT-STAFRANA PJONUSTAN, UT-SPROTINN
OG UT-FYRIRTAKI ARSINS.

ALMANNAROMUR var valin UT-Stafraena pjénustan 2021 og ték
Jéhanna Vigdis Gudmundsdattir a méti verdlaununum fyrir peirra hond.
Almannarémur er midstdd maltaekni og vinnur ad pvi mikilveega verkefni
ad tryggja ad maltesknilausnir verdi smidadar fyrir islensku. Almannarémur
hefur pad hlutverk ad tryggja ad islensk tunga sé notud i allri taekni og
sér um framkvaemd & metnadarfullri maltasknideetlun stjérnvalda til ad
fylgja islenskunni inn  framtidina. Arid 2021 gaf midstédin Ut fidlda
malteskniafurda sem fjoldi fyrirtaekja og stofnanir eru ni pegar byrjud ad
nyta til ad basta pjonustu vid sina vidskiptavini. Pa hefur ymis pjonusta
sem nytist 6llum i daglegu lifi litid dagsins ljos, svo sem yfirlestur.is,
velthyding.is og sjalfvirk textun i rauntima & tiro.is. Almannarémur hefur
jafnframt nad miklum arangri med lydvirkjun (crowdsourcing) med séfnun
raddgagna i pagu hugbunadarpréunar i gegnum vefinn samromur.is en
par hafa 28 pusund einstaklingar lesid riflega 2.8 milljonir setninga &
islensku - og pannig buid til eitt steersta opna raddgagnasafn i heimi.

Almannarémur

AURBJORG var valinn UT-Sprotinn 2021 og ték Jéhannes Eiriksson &
moti verdlaununum fyrir peirra hond.

Aurbjorg hefur fest sig i sessi hér & landi fyrir folk i leit ad adstod og Aurbjorg

upplysingum um fiarmal heimilanna, t.d. hdsnaedislan, tryggingar,
raforkuverd og sparnad. Markmid Aurbjargar er ad einfalda fiarmal
einstaklinga og heimila, hjalpa félki ad freedast um fiarmal og taka upplystar
og godar dkvardanir i fiarmalum. A vefnum www.aurbjorg.is er ad finna
ymsa pjonustu og upplysingar sem auka gagnseei med ymis konar
hlutlausum samanburdum. Opnad hefur verid fyrir Premium askriftarleid,
par sem folk getur latid vakta husneedislan og tryggingar, auk pess sem
félk getur nu 6skad eftir tilbodum i tryggingar fra dllum islensku
tryggingafélégunum i gegnum vefinn.

ALFRED var valid UT-Fyrirtaeki arsins 2021 og tok Halldor Fridrik
Porsteinsson & moéti verdlaununum fyrir peirra hond.

Alfred steig inn & svidid fyrir tiu arum og hefur sidan vaxid og proast med
atvinnulifinu. Hja Alfred blda umsaekjendur til profil med upplysingum um
reynslu, menntun og ahugasvid. Heegt er ad lata Alfred vakta storf og fa
skilabod pegar spennandi starf er auglyst. Pannig finna tugpusundir
atvinnu & hverju ari. Med auglysingum fa atvinnurekendur adgang ad
radningarkerfi Alfreds sem audveldar peim alla Urvinnslu umsoékna. Seinni
misseri hafa tengingar vid mannaudskerfi fyrirteekja baest vid pjonustuna
og i fyrra fér Alfred ad auglysa namskeid. Svona er Alfred bara, alltaf &
tanum i leit ad lausnum sem tengja saman folk og fyrirteeki.

Alfred

[ &r hefdi audvitad verid tilvalid ad veita til vidbétar dllum landsmaénnum
verdlaun fyrir ad hafa tekid teeknina inn & erfidum timum og margir sem
ekki hafa nytt sér teekni hingad til leert & undraverdum tima hvernig skal
nota hinar ymsu lausnir til ad halda daglegu lifi gangandi.
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BRANSASOGUR

Pegar ég byrjadi i télvubransanum voru télvur ottalegir einstaedingar.
Bara tengdar vid rafmagn.

Til ad geta forritad purfti nokkrar prentadar handbaskur. Adal bodkin var
um forritunarmalid C og nadi varla i hundrad bladsidur. Eg kunni hana
eiginlega utan ad.

Pa var Unix V6 sidan med "grep" skipuninni 30 linur. Nuna er han 304
linur. Sidan fyrir C pydandann var 80 linur en er nina 26.423 linur i Linux.
Eg er ekki ad djoka.

Pegar ég skoda gdmlu forritin sem ég skrifadi sé ég hvad pau eru |itil i
linufilda.

Pad erfidasta sem vid gerdum pa, var ad eiga vid "linkada lista", bendla
i C. Peir voru ruglingslegir a svipadan hatt og umraedur um aettartengsl
eru. "Er pessi bendill f6durbrddir systursonar pessa bendils?" Svona
peelingar toku tima. Nuna eru bendlar nanast ekki notadir pvi listar og
dictionary hafa tekid vid.

Hardir diskar voru nykomnir a markad og pad var mikid mal ad fa pa i
gang. Peim fylgdi sérstakt spjald sem var fullt af rofum og ef einn rofinn
var vitlaust stilltur virkadi diskurinn alls ekki. Askorunin var svipud og ad
opna hjolalas pegar pu hefur gleymt leyninimerinu.

Pad purfti lika ad vita hvernig diskurinn hafdi verid forsnidinn, hversu
margir sektorar og trakkar voru @ honum. Ef paer upplysingar glétudust,
var diskurinn svo gott sem laestur.

Sému sdgu var ad segja af fyrirrennara USB tengisins, sem hét RS232.
Pad purfti ad stilla sendihrada, stopp bita, parity, og I6da sndruna rétt
(ég var alltaf med 166bolta medferdis), og svo var lika vesenid med ad
stilla rofa & spjaldinu fyrir tengid, velja rétt interrupt og DMA. USB virkar
bara yfirleitt.

Engir tenglar voru merktir aftan & télvunni svo lyklabordstengid og muisa-
tengid gat ruglast saman vid prentaratengid. Enn einn hjolalas ad opna
par. Pad er kaldhaednislegt ad vid | upplysingateekni erum ekki alltaf god
i ad midla upplysingum.

Allt petta purfti ad gera til ad reesa télvu sem gat ekki talad vid neinn eda
neitt, 80x25 stafir, engin grafik og allt i greenu. Video, hlj6d og internet
voru fiarleegir draumar. Samt var petta svo spennandi, pvi flestir sau ad
parna voru méguleikar fram undan eins og 6kénnud 16nd.

Eg var nanast eins og tribodi ba. Enginn kunni neitt og allir purftu adstod.
Mér er minnisstaett pegar €g setti upp kerfi hja frystihusi Uti a landi. Pegar
ég kom aftur til Reykjavikur var hringt og sagt ad kerfid feeri ekki i gang.
Eg spurdi hvort disketturnar veeru f drifunum og hvort vidkomandi vaeri

buinn ad skrifa "start" og yta & "enter". "Ja og ekkert gerist!".

Skrifadu DIR og segdu mér hvad kemur & skerminn. "Pad kemur eitthvad
a ensku, & ég ad stafa pad?" Ja takk. "B-a-d C-o-m-m-a-n-d". Hvad

skrifadir pu? "Eg skrifadi DIR". Viltu lesa pad fyrir mig? "Ja, pad stendur
DDDDDDIINRRRRR"...

PU matt ekki halda stéfunum nidril sagdi ég. Kerfid for i gang og ég fekk
kassa af blaldngu ad launum, hin kom med bilnum sudur.

Vinnudagarnir voru vidburdarikir pvi ég purfti ad bregda mér af bae oft a
dag, skreppa & posthus og i banka, heimsaekja vidskiptavini med diskettur
pvi pannig fengu menn uppfeerslurnar.

Eg er blessunarlega laus vid ad setja upp harda diska og radtengi, pessir
hiutir bara virka i dag, og ef peir gera pad ekki er pvi kippt i lidinn af nyrri
stétt starfsmanna og pad eru ekki forritarar. En.

Onnur vandamal hafa tekid vid. Eg sakna pess ad skreppa ekki | beeinn.
Nuna hef ég enga afsdkun til ad standa & feetur. Eg sit of mikid. Svo er
annad:

Peir sem vildu selja hugbunad i gamla daga purftu ad gefa Ut handbok
og setja hann & diskettur. Kostnadurinn vid petta tryggdi ad fyrirtaeki
hugsudu sig tvisvar um adur en pau sendu eitthvad Ut.

{ dag geeti ég eytt ddgum i ad fylgjast med pvi sem er nytt og uppfaert
hja Python og JQuery og RabbitMQ og Kafka og hvad petta heitir allt
saman.

Pad er svo odyrt fyrir framleidendur ad uppfeera en kostnadurinn lendir
& notandanum sem parf ad fylgjast med.

Kannski er pad bara ég og minn eitradi kdltdr en mer finnst ég alltaf purfa
ad pekkja nyjungar. Pekkir pu Kubernetes og Amazon MapReduce? Pad
er ekki bara haegt ad hafa forritun fyrir vinnu, pad parf ad fylgjast vel med.
Pessi flaumur haettir ekki. Fyrir nokkrum arum purftu allir ad leera ODBC,
RDO, DAO, ADO, OLEDB og ADO.NET.

Petta eru ekki hugtdk Ur haskoélanami. Peir sem eru nykomnir padan
verda ad vona ad atvinnuveitandinn bidi medan peir komast & sému
bladsidu og hinir.

Nylidar i faginu hljéta ad vera ottaslegnir. Petta er alag, eins og ad fliuga
potu en an pjélfunar og potunni er breytt i sifellu.

Samt breytist grunnpekkingin ekki mikid. Eg er kominn & pann aldur ad
€g get sagt eins og prédikarinn:

Pad sem hefur verid mun verda og pad sem gerst hefur mun enn gerast
og ekkert er nytt undir sélinni.

Nyjasta teekni er timafrek en hun er mestmegnis endurpokkun a sému
hlutunum. Pad friar okkur ekki fra pvi ad fylgjast med, pvi innan um er

eitthvad sem ma alls ekki missa af.

Eg myndi vilja hasgja 4 pessu en vitaskuld er pad ekki heegt. Eg er bara
dalitid preyttur ndna, pad lidur hja.
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STJORN SKY OG FAGHOPAR

YFIRLIT YFIR STJORNIR OG NEFNDIR SKY STARFSARID 2022 - 2023

N

STJORN SKY 2022 - 2023
Formadur: Snaesbjorn Ingi Ingélfsson, Itera
Adalheidur Gudjonsdottir, Marel

Dagbjartur Vilhjalmsson, Nox Medical

Jon Ingi Sveinbjdérnsson, DMM Lausnir
Kristjana Bjork Barddal, Reykjarvikurborg
Kristjan Olafsson, Toyota

Marfa Dis Gunnarsdéttir, Opin kerfi
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RITNEFND TOLVUMALA - STOFNUD ARID 1976

i Tolvumalum er fialla® um efni tengt tdlvunotkun og upplysingataekni. |
vefutgafunni birtast greinar vikulega og blad gefid arlega Ut a prenti.
Timaritid Tolvumal kom fyrst Ut arid 1976.

RITNEFND 2022 - 2023

Asta Gisladottir, Exigo - ritstjori

Asriin Matthiasdéttir, Haskolinn § Reykjavik
Gestur Andrés Grjetarsson, Vegagerdin
Torfi Pérhallsson, Haskalinn i Reykjavik

ORPANEFND - STOFNUDP ARID 1968

Fli¢tlega eftir stofnun Skyrslutaeknifélags Islands var hafist handa um ad
bua til islensk ord um télvur og gagnavinnslu og pyda erlend ord. Hefur
nefndin unnid dtullega ad pvi ad koma med tilldgur ad islenskum ordum
i tolvuheiminum og studla pannig ad pvi ad géd islensk ord séu notud
um hin ymsu toélvuhugtok. Nuverandi Ordanefnd heldur Uti Facebook
hépnum islensk télvuord par sem fara oft fram liflegar umraedur um
ord. Tolvuordasafnid er ad finna i idordabanka Stofnunar Arna
Magnussonar i islenskum freedum.

ORDANEFND 2022 - 2023

Arnheidur Gudmundsdattir, Sky

Asta Kristin Helgadéttir Wiium, Utanrikisraduneytio
Gudmundur Fridrik Magnusson, Sahara

Linda Bjork Bergsveinsdottir, Sky

Olafur Andri Ragnarsson, Haskolinn i Reykjavik
Sigurdur Emil Péalsson, Utanrikisraduneytio

Stefan Olafsson, Haskélinn | Reykjavik

Torfi Pérhallsson, Haskalinn i Reykjavik

(Agusta Porbergsdéttir hja Arnastofnun til studnings)

(8)

SOGUHOPUR - STOFNADUR 22. JUNi 2004

Fram til arsins 2022 nefndist hépurinn Oldungadeild Sky og kalladist pa
stjérnin oldungarad. Tilgangur og verkefni sdguhodps er vardveisla
sbgulegra gagna og heimilda, i hvada formi sem er, um vélreena
gagnavinnslu og notkun upplysingataekni & islandi. Petta felur medal
annars i sér ad skra sdgu upplysingataskninnar og ad studla ad pvi ad
vardveittur verdi bunadur sem pydingu hefur fyrir séguna.

STJORN 2022 - 2023
Seemundur Melstad, formadur
Agust Ulfar Sigurdsson

Eggert Olafsson

Gudmundur Hannesson

Joén Ragnar Hoskuldsson

Orn S. Kaldaléns
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FAGHOPUR UM FJARSKIPTAMAL - STOFNADUR 23.
MARS 2007
Markmid faghdpsins eru:

e AQ breida Ut pekkingu & fiarskiptum og studla ad skynsamlegri
notkun peirra

e AQ skapa vettvang fyrir faglega umreedu um fjarskiptamalefni og
efla tengsl milli peirra sem ahuga hafa & svidinu

e A0 studla ad goédu sidferdi vid notkun fjarskipta

e A0 styrkja notkun islenskrar tungu vid umfjéllun um fiarskipti

e A8 koma med tilldgur til stiérnar Skyrslutaeknifélagsins um
stefnumdrkun pess a svidi fiarskipta og vera malsvari pess um
fiarskiptamalefni

STJORN 2022 - 2023

Elmar Freyr Torfason, Mila, formadur

Bergur Poérdarson, Orkufjarskipti

Gunnar A. Olafsson, Nova

Ingi Bjérn Aguistsson, Syn

Jén Ingi Einarsson, Rannsokna- og haskolanet islands

CO

FOKUS - FAGHOPUR UM UPPLYSINGATAKNI i HEIL-
BRIGDISPJONUSTU - STOFNADUR 15. OKTOBER 2004
Markmid faghopsins eru:

e AQ vekja athygli & hlutverki upplysingateekni i heilorigdispjonustu,
sérstaklega hvad vardar gaedi pjonustu, éryggi sjuklinga og
hagraedingu i rekstri

e AQ breida Ut pekkingu & og studla ad skynsamlegri notkun
upplysingateekni i heilbrigdispjonustu

e Ad auka samstarf og skilning & milli mismunandi hépa fagfolks i
upplysingateekni i heilbrigdispjonustu

e AQ skapa pverfaglegan vettvang fyrir faglega umreedu og tengsl
milli félaga i hépnum svo og félagsmanna i Skyrsluteeknifélagi
[slands

e Ad koma fram opinberlega fyrir hdnd fagfolks i upplysingateekni i
heilbrigdispjonustu

e AQ studla ad godu sidferdi vid notkun upplysingataekni i
heilbrigdispjonustu

e Ad styrkja rannsoknir, menntun og préunarstarf i upplysingateekni i
heilbrigdispjonustu

e AJ studla ad samstarfi vid félog i upplysingateekni i
heilbrigdispjonustu i 6drum 16ndum

e AQ styrkja notkun islenskrar tungu i upplysingateekni
heilbrigdispjonustu

STJORN 2022 - 2023

Brynjar Ulfarsson, Kara Connect

Daniel Karl Asgeirsson, Landspitalinn

Gudrun Bjarnaddéttir, VIRK

Helga Margrét Clarke, Embaestti landlaeknis
Ingunn Ingimarsdaéttir, Memaxi

Lilla Gudrun Jéhannsdottir, Icelandair

Sigurdur E. Sigurdsson, Sjukrahusid a Akureyri
Porolfur Ingi Pérsson, Origo

=
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FAGHOPUR UM HAGNYTINGU GAGNA - STOFNADUR
19. SEPTEMBER 2019
Markmid faghdpsins eru:

e AQ skapa vettvang fyrir faglega umreedu um hin 6liku svid
hagnytingu gagna

e A0 hvetja til samstarfs og pekkingarmidlunar milli fyrirtaekja og
einstaklinga



e A0 efla tengslamyndun jafnt innan geirans sem Ut fyrir hann

e AQ studla ad aukinni freedslu og fagmennsku i hagnytingu gagna

e A leitast vid ad efla notkun islenskrar tungu vid umfiéliun um
hagnytingu gagna

STJORN 2022 - 2023

Birna Gudmundsdattir, Vinnumalastofnun

Einar Gunnar Thoroddsen, Fjarmala- og efnahagsraduneytio
Gudmundur H. Hermannsson, Skatturinn

Hlynur Hallgrimsson, Reykjavikurborg

Témas Helgi Johannsson, Reiknistofa bankanna

@O
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FAGHOPUR UM HUGBUNADARGERP - STOFNAPUR

23. NOVEMBER 2010

Markmi® faghdpsins eru:

e A0 skapa vettvang fyrir faglega umreedu um hin 6liku svid
hugbunadargerdar

e AQ hvetja til samstarfs og pekkingarmidlunar milli
hugbunadarfyrirteskja

e Ad efla tengslamyndun jafnt innan hugbunadargeirans sem Ut fyrir
hann, s.s. skola og aimennra fyrirteekja og stofnanna

e A0 studla ad aukinni freedslu og fagmennsku i hugbunadargerd

e Ad leitast vio ad efla notkun islenskrar tungu vid umfjdllun um
hugbunadargerd

STJORN 2022 - 2023
Bjorgolfur G. Gudbjérnsson, Origo
Hi6dver Témasson, Reykjavikurborg
Porbjérn Njalsson
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FAGHOPUR UM MENNTUN, FRADSLU OG FRADISTORF

i UT - STOFNADUR 28. FEBRUAR 2013

Markmi® faghdpsins eru:

e a0 skapa vettvang fyrir faglega umraedu um menntun og
freedslumal f télvugeiranum

e ad hvetja til samstarfs og pekkingarmidlunar milli atvinnulifsins,
skola og stjérnvalda

e ad hvetja til freedistarfa um UT

e ag efla tengslamyndun jafnt innan fagsins sem Ut fyrir pad, s.s.
skoéla og almennra fyrirteekja og stofnana

e a0 studla ad aukinni freedslu og fagmennsku i UT-menntun

e ad leitast vid ad efla notkun islenskrar tungu vid umfjoliun i
menntun og freedslu

e ad auka geedi og frambod i télvumenntun a dllum skélastigum

e ad auka vitund um hlutverk og nytingu UT i nami og storfum

STJORN 2022 - 2023

Heiddis Haukdal Reynisddttir, Haskoli islands
Ragnheiour Poérhallsdottir, Haskolinn i Reykjavik
Rut Vilhjaimsdattir, Streetd bs.

&

FAGHOPUR UM RAFRANA OPINBERA PJONUSTU -
STOFNADUR 28. JANUAR 2009
Markmid faghopsins eru:

e AQ skapa vettvang fyrir faglega umraedu um rafreena opinbera
pjonustu

e Ad auka samvinnu opinberra adila, rikis og sveitarfélaga, i pvi
skyni ad studla ad samraemdu heildarskipulagi i rafreenni pjonustu

e A0 studla ad aukinn freedslu um rafreena pjonustu, moguleika,
hagraedingu og frampréun i takt vid nyja tima

STJORN 2022 - 2023

Fjola Marfa Agustsdéttir, Samband islenskra sveitarfélaga
Olafur Sélimann Helgason, Reykjavikurborg

Vigdis Johannsddttir, Fjarmala- og efnahagsraduneytio

e

FAGHORUR UM REKSTUR TOLVUKERFA - STOFNAPUR
26. APRIL 2012
Markmid faghopsins eru:

e AQ skapa vettvang fyrir faglega umraadu um hin 6liku svid i rekstri
télvukerfa

e Ad hvetja til samstarfs og pekkingarmidlunar

e AQ efla tengslamyndun jafnt innan fagsins sem Ut fyrir pad, s.s.

skola og almennra fyrirtaekja og stofnanna

Ad studla ad aukinni freedslu og fagmennsku

Ad auka geedi i hdgun, innleidingum og rekstri

Ad auka skilning & mikilvaegi rekstrar

Ad auka pekkingu og skilning & vélbunadi og teskni

STJORN 2022 - 2023

Friofinnur Orn Hagalin, Reykjavikurborg

Gudmundur Jon Viggdsson, Skyvafnir

Sindri Fanndal Juliusson, Midbeejarhétel/Centerhotels

oo
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FAGHOPUR UM VEFSTJORNUN - STOFNADUR 15. MAI
2012

Markmid faghopsins eru:

e Ad skapa vettvang fyrir faglega umraedu um hin oliku svid
vefstjérnunar

Ad hvetja til samstarfs og pekkingarmidlunar

Ad efla tengslamyndun jafnt innan vefgeirans sem Ut fyrir hann
Ad studla ad aukinni freedslu og fagmennsku i vefstjornun

A studla ad vandadri méalnotkun

Ad auka gaedi i hdgun, innleidingum og rekstri

STJORN 2022 - 2023

Anna Maria Einarsdéttir, Haskali islands
Ingunn Eyporsdéttir, Reykjavikurborg

Maggy Mdller, Svar Taekni

Maria Asdis Stefans Berndsen, Haskali islands
Petra Steinunn Sveinsdéttir, KPMG

2

FAGHOPUR UM ORYGGISMAL - STOFNADUR 10.
OKTOBER 2007
Markmid faghdpsins eru:

e AQ studla ad besttu 6ryggi og oryggisvitund i fiarskipta- og
upplysingateekni

e AQ skapa vettvang fyrir faglega umraedu um 6ryggismal og efla
tengsl milli peirra sem starfa & svidinu og hafa dhuga a pvi

e AQ studla ad goédu sidferdi i tengslum vid upplysingadryggi

e A0 efla notkun islenskrar tungu vid umfjéllun um éryggismal

e AQ vera 66rum samtdkum og faghépum innan handar vid ad auka
oryggisvitund

e Ad koma med tilldgur til stjornar Skyrsluteeknifélagsins um
stefnumaorkun pess & svidi upplysingadryggis og vera malsvari
pess um 6ryggistengd mal

e AQ vinna med fulltrda félagsins i fiarskiptaradi i tengslum vid
oryggismal

STJORN 2022 - 2023

Bergsteinn Karlsson, Lacework Iceland, formadur
Gudrun Valdis Jonsdottir, Syndis

Jon Helgason, ISAM

Knutur Birgir Otterstedt, Islensk erfdagreining
Kristjan Valur Jonsson, SecurelT

Sigurdur Emil Palsson, Utanrikisraduneytio
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FRETTIR AF
STARFSEMI SKY

Arnheidur Gudmundsdottir, framkveemdastjori Sky

Vid litum bjértum augum & veturinn fram undan par sem loks sér fyrir
endann a takmdrkunum vegna heimsfaraldursins og pjodfélagid komid
a fullt aftur. Pad hefur verid géd stemming a vidburdum Sky i haust og
maetingin umfram vonir. Gaman ad sja folk hittast aftur og margir sem
staldra vid eftir vidburdi og njéta pess ad tala vid vini og kunningja i
raunheimum. Vid hja Sky erum einnig anaegd ad geta haldié afram med
hadegisfundi og radstefnur a Grand hoteli i stad pess ad vera & Zoom
og Teams pott vid, eins og adrir, nytum teeknina afram par sem vid a.
Dagskra vetrarins er évenju pétt par sem stjornir faghdpa eru fullar af
hugmyndum um &hugaverd efni og vonandi eru félagar og adrir i
tengslaneti okkar jafn spenntir ad maeta og njéta peirra. Vidburdirnir eru
flestir teknir upp og geta peir sem ekki hafa tok a ad maeta keypt sér
adgang ad upptokum eftir vidburdina og pannig naer landsbyggdin
vonandi ad nyta sér pad.

UTmessan var haldin i lok mai & Grand hételi f ar en vid freistudum pess
ad na ad halda hana i raunheimum og feerdum hana fra febrdar fram i
mai par sem fijdldatakmarkanir voru enn i gildi i byrjun ars. Pad reyndist
vel og gatum vid haldid radstefnu- og syningardaginn sem tokst vel og
var heimilisleg og goéd stemming enda med fyrstu stéru vidburdunum
par sem folk gat hist aftur og notiod fyrirlestra i flottum radstefnusdlum i
stad pess ad sitja vid skjainn heima. Opni tasknidagurinn fyrir aimenning
var po ekki i &r en vid stefnum a risa UTmessu i Horpu 3. og 4. februar
a neesta ari og finnum strax fyrir miklum ahuga a henni.

Vefirnir okkar sky.is og utmessan.is hafa verid endurgerdir og buid ad
setja upp heilmikid af tolfreedi upplysingum um starfsemina og annad
tengt teeknigeiranum. Einnig hefur verid 16gd mikil vinna i sérstakan vef
avegum Sogudeildarinnar par sem 6skad er eftir ad folk skrai upplysingar
um taekjabunad og pa helst eldri tdlvur og taeki asamt afdrifum peirra.
Margir luma & gémlum télvum { geymslunni og vaeri gaman ad fa paer

STJORN SKY

Adalheidur
Gudjénsddttir

Snaebjémn Ingi

Kristiana Bjérk
Barddal

Ingdlfsson
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Maria Dis
Gunnarsdottir

Arnheidur og linda, starfsmenn Sky

skradar a vefinn svo tilvist peirra gleymist ekki. Pvi midur tekur félagio
ekki vio gdmlum teekjabunadi enda hvorki til geymsluplass né peningur
til ad leigja geymslur og pvi er pessi leid farin. Pad ma svo hugsa pad
hvort pad purfi ad eiga taekin eda er kannski nég ad eiga myndir og ségur
peirra a stafreenu formi? Kikid endilega a tolvur.sky.is ef pid viljid skra
s6gu taskja sem pid komud ad & ykkar ferli. A vefnum er einnig hasgt ad
skra birgja og fyrirteeki pott pau séu ekki lengur i rekstri.

UT hladvarp Sky hefur verid mjog virkt sidasta arid og hafa pegar verid
gefnar Ut fiérar seriur og seria fimm i undirbuningi. Frabaer nyjung og
mikil hlustun & pesttina en UT hladvarp Sky er ad finna a éllum helstu
hladvarpsveitum.

Sky er erindreki (e. Ambassador) fyrir evropska verkefnid DiversIT
sattmalinn og vonumst vid til ad sem flest fyrirtaeki sem lata fidlbreytilegan
starfsmannahdp sig varda taki patt i sattmalanum og getum vid adstodad
vid ad fylla it umsokn. Pannig geta islensk fyrirteeki verid hluti af tengslaneti
annarra fyrirteekja i Evropu enda flest fyrirtaeki opin fyrir pvi ad hvetja
fidlbreyttari hop til ad starfa i télvugeiranum og pa sérstaklega fidlga
konum. Hafid endilega samband ef ahugi er fyrir ad vera med.

Ordanefnd Sky er & gédri ferd med ad pyda ny hugtok tengd télvutaskni
en vid piggjum alltaf abendingar um hugtok sem enn vantar gédar
pydingar 4. Bendum & Facebook hépinn fslensk télvuord eda pid getid
haft beint samband vid okkur & skrifstofunni. Tolvuordasafnid er ni ad
finna f [dordasafni Arnastofnunar.

Ritnefndin okkar heldur Uti vikulegum pistlum & sky.is og geta allir sent
inn greinar i pessa vefutgafu Télvumala. Auk pess gefum vid Ut prentada
utgafu a hverju hausti sem dreift er til félagsmanna og a vidburdum
félagsins.

Kristian Olafsson

Jén Ingi

Dagbjartur

Sveinbjérnsson Vilhjélmsson



Bebras askorunin er haldin arlega i nébvember um allan heim en par gefst
6llum grunn- og framhaldsskolum teekifeeri til ad leyfa krokkum ad kynnast
rokhugsun forritunar i gegnum skemmtileg verkefni. Vid hja Sky sjaum
um ad pyda verkefnin og halda keppnina 4 islandi.

Sky er rekid an hagnadarmarkmida og rekur skrifstofu med tveimur
starfsmoénnum. Félagid feer enga utanadkomandi styrki og einu tekjur
félagsins eru félagsgjold og radstefnugjold sem haldid er i lagmarki. Pad
er félaginu mikils virdi ad halda godum hoépi i félaginu og vid pakklat fyrir
pann fidlda sem par er. Stjorn félagsins er statfull af hugmyndum og
framtidarsyn fyrir Sky enda godur hépur sem er vel tengdur télvugeiranum.

Vid hidkkum til ad starfa med ykkur i vetur og hvetjum ykkur til ad hafa
samband ef eitthvad er enda viljum vid ad félagid endurspegli ahugasvid
og parfir félagsmanna.

Stjérn Sky og starfsmenn & UTmessunni

LAUSN TAKNIKROSSGATU UTMESSUNNAR 2022 (FRA BLS. 27)
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LIFSVERK

LIFEYRISSJODUR

Lykillinn ad godri framtid
er ad huga ad henni strax

Opinn lifeyrissjodur fyrir haskélamenntada
e Meiri avinningur rettinda e Jakveed tryggingafreedileg stada
e Hagsteed sjodfelagalan e Abyrg fjarfestingastefna

e Sjodfelagalydreedi e Val um sparnadarleidir

LIFSVERK lifeyrissjédur - Engjateigi 9 « 105 Reykjavik « www.lifsverk.is



